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ESPECIALIZACIÓN 
EN DESARROLLO 
TURÍSTICO INTELIGENTE
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ESPECIALIZACIÓN EN 
San José, Costa Rica 2024



ESPECIALIZACIÓN EN 
DESARROLLO TURÍSTICO INTELIGENTE

Especialización en 
Desarrollo Turístico 
Inteligente

12 meses

Sesiones sincrónicas

Viernes de 18:00 a 21:00
Horario Centroamérica

Campus Virtual ICAP

Para estudiantes de nacionalidad costarricense aplica 
un cargo del 2% por concepto de impuesto al valor 
agregado (IVA) 

06 de septiembre 2024 Costo total de US$.2,800.00

Pago inicial único de Matrícula
de US$150

6 pagos bimensuales (por módulo)
de US$467

Inversión y forma de pago

Duración y horarios

Inicio del programa

Titulación Plataforma

Objetivo General

Requisitos de admisión

Capacitar a profesionales del turismo en la aplicación de estrategias y tecnologías 
inteligentes para potenciar destinos turísticos rurales, promover su competitividad y 
garantizar su sostenibilidad.

1.	 Completar el formulario de solicitud de admisión 
2.	 Copia del título de bachiller universitario o licenciatura en ciencias sociales 
3.	 Presentar atestados y expediente académico.
4.	 Constancia de experiencia profesional mínima de dos años.
5.	 Copia de la cédula de identidad y pasaporte.
6.	 Fotografía tamaño pasaporte digital de un estudio fotográfico.
7.	 Currículo vitae, destacando experiencia, habilidades duras y blandas.
8.	 Dominio instrumental del idioma inglés.
9.	 Disponibilidad para realizar un estudio de caso en una institución, empresa o ONG.
10.	Realizar una entrevista en fecha y hora que se le indicará.
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0
Introducción

Introducción a las Herramientas para la Investigación 
Científica

0

I
Destinos Turísticos Inteligentes

 

Conceptos básicos de destino turístico inteligente (DTI) 1
Pilares de los destinos turísticos inteligentes (DTI) 1
Impacto de los destinos turísticos inteligentes (DTI) en el 
turismo rural

2

II
Gobernanza y desarrollo 

turístico

Modelos de gobernanza participativa 2
Gestión de actores clave en turismo y turismo rural 2
Desarrollo de políticas inteligentes 2

Desarrollo turístico 2

III
Tecnologías disruptivas y 

competitividad

Tecnologías emergentes en turismo 1
Digitalización de experiencias turísticas 2

Marketing digital en turismo rural 2
Competitividad a través de la innovación digital 2

IV
Competitividad a través de la 

Innovación Digital

Principios de Turismo Sostenible 2

Certificaciones y Estándares de Sostenibilidad 2
Desarrollo Comunitario Sostenible y Competitividad 2
Desafíos y Oportunidades en turismo rural y  la 
competitividad

1

V
Accesibilidad y Experiencia del 

Turismo

Importancia de la accesibilidad en turismo 1
Diseño de experiencias inclusivas en turismo 2
Tecnología para mejorar la accesibilidad 1

Medición y mejora continua de la experiencia del turista 2

VI
Taller de investigación 
para el desarrollo del 

estudio de caso 
 

en Desarrollo Turístico 
Inteligente

Introducción a la investigación aplicada 1
El problema en el estudio de caso 1
Marco teórico y metodológico 2
Investigación del estudio de caso I (Avance I) 1
Investigación del estudio de caso II (Avance II) 1
Investigación del estudio de caso III (Avance III) 1
Entrega del estudio de caso y defensa con tribunal 
examinador

1

TOTAL DE CRÉDITOS
40



PERÍODO DE MATRÍCULA

PARA MAYOR INFORMACIÓN

Innovando la región Centroamericana

Inicia la segunda semana de julio 2024

Teléfonos: (506) 2253-4059, o al (506) 8847-2924

academico@icap.ac.cr
fundacion.labppies@gmail.com 

Formulario de matrícula

Clic acá

Finaliza la tercera semana de agosto 2024

Centro de Docencia del ICAP, localizado en Curridabat, San José, Costa Rica.

https://icap.ac.cr

https://icap.ac.cr/turismo-inteligente/


Organizado e impartido por

Innovando la región Centroamericana
Centro de Docencia del ICAP, localizado en Curridabat, San José, Costa Rica.

https://icap.ac.cr


