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mejores oportunidades para los ciuda-
danos en términos de empleo y servicios 
esenciales.  Al mismo tiempo los países 
deben lograr invertir en la generación de 
nuevas capacidades para la innovación 
tanto dentro como fuera de las estruc-
turas gubernamentales.  

2. La innovación un incentivo para la 
productividad

La innovación permite “hacer mejores 
cosas”, no sólo es una herramienta efi-
caz para producir bienes y servicios con 
mayor productividad y eficiencia, tam-
bién abre la puerta a un importante 
espectro de posibilidades para buscar 
formas alternativas de mejorar pro-
gramas, servicios y crear valor público. 
Permite encontrar soluciones comple-
tamente nuevas, tanto en la concepción 
y definición de nuevos marcos norma-
tivos, como en la adopción de nuevas 
formas de gestión institucional, incor-
poración de transformaciones digitales 
que faciliten y/o permitan la evolución 
del suministro, distribución y acceso de 
bienes y servicios públicos y diferentes 
maneras de interacción con otros acto-
res sociales.

El Índice Mundial de Innovación 2019 
señala que la innovación está teniendo 
lugar en todos los ámbitos de la eco-
nomía, no solo en empresas de alta 
tecnología y sectores tecnológicos, y 
como resultado las economías están 

centrando su atención en la creación y 
mantenimiento de ecosistemas y redes 
de innovación. No obstante, las brechas 
entre países desarrollados y en desarro-
llo continúan mostrando una tendencia 
al alza. 

El índice se compone de siete componen-
tes: instituciones vinculadas al sector; el 
capital humano e investigación; infraes-
tructura disponible; la sofisticación del 
mercado; la sofisticación empresarial; el 
conocimiento y productos tecnológicos 
y los negocios creativos. Para los países 
centroamericanos los datos lanzan infor-
mación valiosa que da luces de los retos 
más importantes que enfrentan como 
región, en términos generales en todos 
los componentes Centroamérica ocupa 
posiciones poco alentadoras en relación 
con los 129 países analizados4.

En el análisis específico de cada país, 
se inf ieren algunas importantes 
conclusiones:

1.	 En materia institucional, con la 
excepción de Costa Rica y Panamá, 
se destacan desafíos significativos 
en relación con la estabilidad política 
y operacional, la efectividad guber-
namental, la calidad regulatoria y el 
ambiente, y facilidad para los nego-
cios del sector.

4	 El Índice Mundial de Innovación 2019, analiza 129 
países. Los indicadores se valoran con rangos que 
van de 0 a 100 para obtener las posiciones del índice.


