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En este periodo de confusión, el bienestar 
de la población y la sostenibilidad pasan 
a ser base fundamental para la articula-
ción de esfuerzos en aras de construir 
propuestas, fortalecer instituciones y 
blindar a la ciudadanía de las amenazas 
objetivas que comienzan a asomarse en 
el periodo después de la pandemia. 

Esas realidades concretas muy relacio-
nadas a problemáticas de tipo global: 
migraciones masivas, conflictos armados, 
cambio climático, hambrunas y nuevas 
posibles pandemias, todo dentro del 
esquema de adaptación que la adminis-
tración pública deberá considerar, donde 
exista el acceso amplio e irrestricto al 
conocimiento que permitan prever, 
predecir y proyectar las necesidades, 
limitaciones y posibilidades de lo público.

La relevancia que adquiere la democra-
tización de la participación ciudadana en 
el diseño y reestructuración estatal es 
alta, especialmente en momentos donde 
la falta de una idea de autoridad firme 
o refugio que sea guía y respaldo en 
medio de las dificultades no ha podido 
ser hallada a pesar de lo sucedido con 
el problema mundial que significado el 
virus (Ramonet, 2020), la inclusión de los 
nuevos grupos sociales en esta labor se 
convierte en un ejercicio de confianza, 
transparencia y seguridad que fortalece 
el ejercicio del gobierno en el presente y 
hacia el futuro.  

Instituciones sólidas pero sensibles a las 
realidades internas de los grupos socia-
les que se encuentran en desventaja 
respecto a otros con mayores facilidades 
económicas, en la que los funcionarios 
cuenten con la adecuada preparación 
profesional y humana para tratar con 
calidad y eficiencia sus demandas, que 
gestionen haciendo uso de la tecnología 
y brinden respuestas en poco tiempo; 
una función pública que incorpore a la 
sociedad abrirá una serie de respon-
sabilidades mutuas compartidas pero 
diferenciadas, que exigirán un trabajo 
conjunto, solidario y eficiente en el 
camino a la obtención de los objetivos y 
en la definición y alcance de una misión 
país, tal y como una sociedad abierta, 
pluralista y democrática lo demanda.

“La originalidad con-
siste en el retorno al 
origen; así pues, ori-
ginal es aquello que 
vuelve a la simplici-
dad de las primeras 

soluciones”
Antoni Gaudí i Cornet

(1852-1926)


