El andlisis comparado de los casos bajo andlisis,
segln se observa en el mapa conceptual nim.
5, sugiere que en el entorno los retos para crear
ciudades y comunidades sostenibles apuntan
hacia la consideracion de las diferencias entre lo
urbano vy lo rural, al tratamiento de aguas resi-
duales, la reduccién de los efectos darinos de la
competencia -lo mas barato no necesariamente
es lo mejor en términos de sostenibilidad- y a la

planificacion urbana desordenada. En cuanto al
cambio organizacional en los entes reguladores,
sobresale el esfuerzo por crear modelos gradua-
les en el establecimiento de los estandares -que
considere las diferencias-, desarrollar gober-
nanza participativa, promover la transparencia,
apuntalar una regulacion con fuertes capacida-
des y educar a los usuarios.

Mapa conceptual nim. 5
Servicios publicos sostenibles: ciudades y comunidades sostenibles
(casos de Colombia, Guatemala e Inglaterra)
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En la materia de las acciones por el clima, el ana-
lisis se concentré en el caso costarricense. El
cambio climatico es una realidad incontrover-
tible y uno de los desafios mas importantes de
la humanidad; colateralmente, uno de los recur-
sos que mas afectacion sufre por este proble-
ma estructural de nuestro planeta es, de hecho,
el agua (Ballestero, 2019). En este sentido, la
apuesta de una gobernanza apropiada en la ges-
tién del agua, para enfrentar los retos del cambio
climatico, implica una visién integral del proble-
ma y una accién que debe desarrollarse desde
lo local, con las Asociaciones administradoras de
los sistemas de acueductos y alcantarillados co-
munales (Asadas), los gobiernos locales y otros
actores, hasta lo nacional, con el Ministerio de

Ambiente y Energia y el Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados (Cafas, 2019).

En materia energética el combate al cambio cli-
matico se ve fortalecido por los esfuerzos que
ha hecho Costa Rica para lograr una produccién
eléctrica con fuentes 100% renovables, no obs-
tante que estas fuentes, por excelencia, son mas
vulnerables al cambio climatico, lo que trae re-
tos importantes para sostener una matriz eléc-
trica limpia, como la incorporacién del hidrége-
no como una fuente importante de esa matriz
(Angel, 2019).
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