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9al 11 de julio del 2012

Los puntos tratados durante esta Reunion fueron los siguientes:

Inciso Ta.  Presentacion y revision de los puntos de agenda

El Sr. Fremi Mcjia Canelo, en representacion de la Sra. Coordinadora
Técnica y Directora Subrogante del ICAP, MSc. Rethelny Figueroa de Jain, en calidad de
Secretaria Técnica someti6 a consideracion de las Autoridades del Foro, los puntos a
discutirse durante ¢l desarrollo de la Reunion, acordindose:

ACUERDO No. Ia

Los puntos de la Agenda del Encuentro de Autoridades del Foro de la
Funcién Piblica de Centroamérica, Panami y Repiiblica Dominicana
fueron aprobados en su totalidad, tal y como fueron presentados.

Inciso 1b. Mesa de Trabajo Regional: Informes de avances por pais.

Panami: La Directora de Carrera Administrativa, Profesora Mariela Jiménez Peralta,
realizo una solicitud de apoyo para la implementacion de la modificacion de la Ley para el
mejoramiento de los servidores pablicos ante el problema latente vinculado a la
participacién de los sindicatos en el marco de la modificacién de esta Ley. Lo anterior
representa un mandato de la Organizaci6n Internacional el Trabajo. OIT. En este sentido, y
dada la experiencia de paises como Repiblica Dominicana y Costa Rica en este tipo de
proceso, se solicita la asesoria de ambos y de otros que hayan abordado este tipo de
experiencia.

Costa Riea: El Director General de Servicio Civil, MSc. José Joaquin Arguedas Herrera,
present6 el informe de labores de la DGSC entregado a la Presidencia de la Repiiblica de
Costa Rica, ¢l cual contempla temas ligados a los subsistemas de Organizacion del Trabajo,
Gestion del Empleo, Gestion del Rendimiento, Gestion de la Compensacion, Gestion del

Desarrollo de los Recursos Humanos y Proyectos Institucionales. También hizo mencién del
Proceso de Planificacion Estratégica y Plan Nacional de Desarrollo. Por ilimo, mencion lo

calidad comento el apoyo recibido por Repiblica Dominicana y el ICAP, as
gobiemo de Colombia para la obtencion de la certificacion del Sistema de Gestion de
Calidad de la DGSC al amparo de la Carta Iberoamericana de la Calidad
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Repiiblica Dominicana: EI Ministro de Administracion Pablica. Sr. Ramon Ventura
Camejo. hizo una presentacion sobre como los modelos de excelencia influyen en la
profesionalizacion de la funcion publica, asi como el CAF ha influido en la carrera
strativa en la Repiblica Dominicana. Se refirié a que el problema de la carrera
I esti vinculado a un aspecto cultural como clemento sustantivo
que representa algin tipo de obsticulo para lograr avances en el fortalecimiento de la
institucionalidad de la funcion piblica. Realizo un breve relato del proceso seguido por el
pais en cuanto a la introduccion del Modelo de la Calidad. Acd hace mencion del Modelo
CAF (Marco Comin de Evaluacion por sus siglas en inglés) destinado la introduccion de los
principios de calidad en la administracion piblica y la autoevaluacion de una organizacion
piblica. Lo anterior con el fin obtener un diagndstico y mejora de la profesionalizacion de la
funcion piblica. En general, hizo una descripcion del modelo que esti implementando RD
en la que se enmarca el Premio Nacional de la Calidad. Finalmente comentd sobre los
resultados de la profesionalizacion en gestion de la calidad. lo cual fue ilustrado con algunos
datos (carrera administrativa, evaluacion del desempefio. concursos piblicos. estructuras
organizativas racionalizadas y manuales de puestos concluidos, asi como asociaciones de
servidores piblicos constituidas, entre otros). Agregd dos herramientas informaticas que
contribuyen al aumento de la transparencia en la gestién piblica del pais: SASP y SISMAP.
Por iltimo, se enfatizo sobre casos de exitosos alcanzados por el pais, tales como: el Premio
de Naciones Unidas al Servicio Piblico otorgado a PROMESE/CAL que fue recibido
recientemente. La pasada semana el MAP recibic la certificacion IS0 9001.

Guatemala: La Licda. Patricia Margarita Garcia, Directora de la Oficina Nacional de
Servicio Civil, ONSEC. hizo un recuento de lo que se estd haciendo en Guatemala a nivel
interno, retomando compromisos en relacion con la Carta Iberoamericana de la Calidad. Se
ha avanzado en la implementacion de la actualizacion de los reglamentos de servicio civi
Se esti trabajando en la politica de servicio civil y en este momento estd siendo revisada en
la Secretaria de Planificacion, SEGEPLAN, previa presentacion a Presidencia de la
Repiblica. En ¢l Ministerio de Finanzas Pablicas, MINFIN. se encuentra ya el proyecto
piloto de fortalecimiento a la gestién del recurso humano.

Se han retomado algunos aspectos que reglamenten la Ley que habian sido abandonados.
Asimismo, se ha procedido a establecer acuerdos con organismos intemacionales. Desafios a
diciembre la estructuracion de la escala salariales, manuales por competencias labores y
finalmente se espera contar con el plan de la estructura de la carrera administrativa. La
ONSEC ha estado posiciondndose durante los dltimos afios dentro del organismo ejecutivo.
EI 18 de julio del presente se lanza, por segunda vez, el reconocimiento a las mejores
pricticas de calidad.
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EI Salvador: El Subsecretario de Gobernabilidad y Modernizacion del Estado, sefior
José Antonio Morales Carbonell, hablo de los avances de El Salvador durante los
iltimos tres afos en el pais. Comento sobre las diferencias existentes en El Salvador con
respecto al resto de paises ya que El Salvador no cuenta con una Dircccion General de

Se trabaja en dos vertientes: 1) la introduccs
del didlogo y la concertacion permanente y la participacion ciudadana en la gestion
piblica: 2) el fortalecimiento de la administracion piblica para esté en condiciones de
atender las demandas ciudadanas con eficiencia. eficacia y calidad (profesionalizacin
del servicio civil, fortalecimiento institucional y gestion de fa calidad).

n de una nueva forma de gobernar a través

Se ha elaborado una politica nacional de participacion ciudadana en la gestion pablica y
se han sentado las bases para edificar una administracion modema basada en el méito y
la vocacion de servicio de sus funcionarios.

Actualmente se ha finalizado el proceso de valoracion y ordenamiento de puestos en
todo el Organo Ejecutivo y Ia propuesta de una nueva politica salarial para el proximo
quinguenio. Ademds, se ha elaborado una nueva Ley de la Funcién Pablica que serd
sometida a consulta nacional en los proximos meses y luego sometida a la Asamblea
Legislativa para su aprobacion. La nueva Ley dard origen al ente rector de la funcién
piiblica y al Instituto Nacional de Formacion Piblica.

Esperan contar con apoyo de los paises miembros del Foro que han acumulado
experiencia asi como del CLAD. Ademis, cuentan con el apoyo de la Agencia Espafiola
de Cooperacidn Intemacional para el Desarrollo, AECID, y de USAID.

Se estd trabajando para implementar un modelo de evaluacion del desempeo en base a
resultados y en un plan nacional de capacitacion para los funcionarios piblicos. Todas
estas actividades se implementan a través de redes en las que participan las diferentes
instituciones del érgano Ejecutivo: redes de recursos humanos, redes de calidad, redes
laborales, entre otras. El didlogo con los sindicatos del sector piblico es una de las
prioridades de la administracion actual. Existe una mesa de concertacion laboral que
sesiona permanentemente y que aborda los principales problemas vinculados al empleo
publico: carrera administrativa, servicio de calidad, libertades sindicales, negociacion
colectiva, eic. Como resuliado de los trabajos de esia mesa se aprobo este ano el
instructivo sobre relaciones laborales en el Organo Ejecutivo.
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Nicaragua y Honduras. Estos dos paises no estuvieron presentes en la Reunion de
Autoridades de las dependencias del servicio civil, funcion piblica y carrera
administrativa de los paises miembros del Foro.

ACUERDO No. 1b

Se acords aprobar la presentacion de los informes de avances por pais a
cargo de las autoridades de las dependencias del Servicio Civil, Funcion
Piiblica y Carrera Administrativa de los paises miembros del Foro de la
Funcidn Piiblica de Centroamérica, Panamd y Repiiblica Dominicana.

Incisole.  Breves presentaciones de la Secretaria Técnica sobre: a) Informe de
Cumplimiento de los Acuerdos Tomados en la “Tercera Reuniin
Intermedia de Autoridades del Foro de la Funcion Publica de
Centroamérica, Panami y Repiiblica Dominicana”, b) Informe del
Premio ICAP a la Investigacion en Administracion Piblica. Tercera
Edicion. 20112012, y ¢ Informe de Avance de la Estrategia
Centroamericana e la ad. ICAP. Secretaria Técni
Presentacion sobre Premios Nacionales a la Calidad en Repiblica
Dominicana, Sra. Elena Fernindez Nidez, Programa de Medicamentos

La revision de los acuerdos tomados en la Tercera Reunién Intermedia de
Autoridades del Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica. Panami y Repiblica
Dominicana, celebrada en San José. Costa Rica, los dias 5 y 6 de mayo del 2011, fue
realizada por la Secretaria Técnica. quien rindi6 un Informe de Cumplimiento el que s
adjunta a la presente Acta, manifestando los avances y limitaciones con respecto a la
ejecucion de los acuerdos de esta Tercera Reunion Intermedia,

ACUERDO fe

Aprobar tanto el Informe de Cumplimiento, el Informe del Premio ICAP a
la Investigacion en Administracidn Piblica, Tercera Edicion, y el Informe
de Avance de la Estrategia Centroamericana de la Calidad. ICAP,
presentados por el Instituto en calidad de Secretaria Técnica, en el que se
indican los avances, limitaciones y resultados en la implementacion de los
acuerdos de la Tercera Reunidn Intermedia de Autoridades del Foro de la

7
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Funcion Piblica de Centroamérica, Panami y Repiiblica Dominicana,
celebrada los dias 5 y 6 de mayo del 2011, en ciudad de Guatemala,
Repiblica de Guatemala. Se le solicita al ICAP continuar ejerciendo tan
valioso seguimiento de los acuerdos tomados por este Foro, asi como la
informacidn concerniente al andlisis comparativo de algunos aspectos de la
administracion piiblica de la Region, lo que constituve un_apoyo
fundamental para el crecimiento e institucionalizacion de la funcion
‘piiblica a nivel regional.

Asimismo, la presentacidn sobre el proceso que condujo a la obtencion del
Premio de Naciones Unidas al Servicio Piblico. Sra. Elena Fernindez
Niiiez, Programa de Medicamentos Esenciales.

Inciso 1. Eleccién de la sede de la “Cuarta Reunion Intermedia de Autoridades del
Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panami y Repiiblica
Dominicana”

Con el propésito de definir ¢l pais sede de la “Cuarta Reunién Intermedia de
Autoridades del Foro de la Funcion Publica de Centroamérica, Panamd y Repi
Dominicana™, se acogicron las propuestas presentadas por los paises participantes.

ACUERDO No. 1d

Se acogid con beneplicito el ofrecimiento de la_hermana Repiiblica de
Costa Rica, y como sede alterna la Repiblica de Guatemala para celebrar
la Cuarta Reunion Intermedia de Autoridades del Foro de la Funcion
Piblica de Centroamérica, Panam y Repiiblica Dominicana, a llevarse a
cabo en el 2013.

Inciso Te. Eleccion de la sede del “XVII Foro de la Funcion Publica de Centroamérica,

Panami y Repiblica Dominicana.’

Con el propdsito de definir el pais sede del “XVII Foro de la Funcion Piblica de
Centroamérica, Panami y Republica Dominicana”, se acogieron las propuestas presentadas
por los paises participantes, analizindose las condiciones que favorecerian asumir este
compromiso.
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ACUERDO No. le

Se acogid con beneplicito el ofrecimiento de la hermana Repiiblica de EI
Salvador para_celebrar el “XVII Foro de la Funcion Piblica de
Centroamérica, Panami y Repiiblica Dominicana®, a llevarse a cabo en el
2014, acordindose elegirla como pais sede y a la hermana Repiblica de
Guatemala como sede alterna del mismo.

Inciso If. EI Plan Estratégico del ICAP. 2011-2015.

Se presento el Plan Estratégico del 2011-2015 por parte de la Secretaria Técnica
del Foro para el conocimiento de las autoridades de las dependencias del Servicio Civil
Funcion Piblica y Carrera Administrativa de los paises miembros del Foro.

ACUERDO No. 1f

Se acordé aprobar la presentacion del Plan Estratégico del 2011-2015 para
el conocimiento_de las autoridades asistentes de las dependencias del
Servicio Civil, Funcién Publica y Carrera Administrativa de los paises
miembros del Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panami y
Repiblica Dominicana.

Inciso Ig. Retos y Desafios del Foro Centroamericano de la Funcion Piiblica

Informe de gestion de la Secretaria Téenica “El ICAP y el Fortalecimiento de la

Gestion Pablica: a 15 anos de Creacién del Foro en Centroamérica

Acuerdo g

Se acords aprobar la presentacion del Informe sobre Retos y Desafios del
Foro Centroamericano de la Funcion Piblica a las autoridades asistentes
de las dependencias del Servicio Civil, Funcion Piblica y Carrera
Administrativa de los paises miembros del Foro de la Funcidn Piblica de
Centroamérica, Panami y Repiblica Dominicana.
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Inciso 1h. De la Secretaria Técnica.

E ICAP consulté a las autoridades de las dependencias del Servicio Civil,
Funcion Piblica y Carrera Administrativa de los paises miembros del Foro de la Funcion
Piiblica de Centroamérica, Panam y Republica Dominicana sobre la continuidad del ICAP
como Secretaria Técnica del Foro.

Al

ERDO No. 1h

Se acordd aprobar la continuidad del ICAP como la Secretaria Técnica del
Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panamd y Repiiblica
Dominicana.

Inciso 1. Solicitud de espacio en eada Foro para que el ICAP realice una
presentacidn sobre su quehacer institucional.

Dada I importancia de hacer del conocimiento de las autoridades del Foro de la
Funcion Pblica de Centroamérica, Panami y Repiblica Dominicana sobre ¢l quehacer
institucional del ICAP, se propuso que en cada Foro se destine un espacio para que el
Instituto haga una presentacion sobre esta materia,

ACUERDO No. 1i

Se acords destinar un espacio en cada Foro al ICAP para que realice una
presentacion sobre su quehacer institucional,

Inciso 1j. Propuesta de solicitud para la conformacidn de la Junta General del
ICAP

Las autoridades del Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panama y
Repiblica Dominicana propusieron que la Junta General de ICAP sea asumida por
autoridades de las dependencias de Administracion Pablica en virtud de su relacion directa
con el quehacer del Instituto.
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ACUERDO 1j

Se acordé elevar a las autoridades competentes la propuesta de que la
Junta General de ICAP sea asumida por las autoridades de las
dependencias de Administracion Piblica en virtud de su relacion directa
con el quehacer del Instituto.

Punto 2:

Evento Nimero Dos. Encuentro de Téenicos en Evaluacion del Desempeiio
¥ Rendimiento en la Funcién Piblica

Durante ¢l 9 de julio, se realizo el Encuentro de Técnicos en Evaluacion del
d. conté con la participacion de la experta invitada Ana Laura
Rodrigucz, quien mediante una conferencia principal exhorto a los participantes a analizar
los casos locales y el impacto real que ha tenido la evaluacion del desempeiio en la
actualidad. Su principal tesis, fue complementar la evaluacion del desempeno con la gestion
del desemperio, vinculada a la idea de que no es suficiente para las instituciones, evaluar a
sus. funcionarios. De igual forma, debe verificara que los evaluadores y autoridades
observen paralelamente dicha  evaluacion como una oportunidad de crecimiento
institucional, para lo cual es indispensable gestionar correctamente el desempeo, siendo a
su vez este, el principal reto de nuestras naciones.

desempefio.

A esta conferencia principal, le siguieron dos mesas de trabajo. La
con la participacion de Panama, Romulo Castro Viguez de Costa Rica y Maria del Carmen
Lugo de Repiblica Dominicana. En la segunda mesa participaron Nora Julieta Sosa de
Guatemala, Emesto Zifiiga de EI Salvador y Patricia Reyes de Honduras. En ambos casos,
los expositores presentaron los avances. iniciativas y mejoras que en materia de evaluacion
del desempefio se estin desarrollando en cada uno de los paises. Los resultados generales de
ambas mesas de trabajo, fueron presentados por la experta interacional invitada mediante
un andlisis comparativo durante en el Panel 3 del Seminario Internacional.

ACUERDO No. 2

Se acordi aprobar lo relacionado con el punto Encuentro de Técnicos en
Evaluacion del Desempeiio y Rendimiento en la Funcidn Piiblica realizado
en el marco del Foro de la Funcin Piblica de Centroamérica, Panam y
Repiiblica Dominicana.
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Punto3:  Evento Nimero Tres. Desarrollo del Seminario Internacional

n el marco del XVI Foro se desarrollé el Seminario Internacional sobre
“Responsabilidad Social, Participacion Ciudadana y Funcion Pablica”, ¢l que conto
con la participacion de:

> Expositores Internacionales, Regionales y Nacionales, que abordaron diferentes
aspectos, por medio de conferencias, paneles, informes y estadisticas sobre la
problemitica concerniente al buen gobierno, la funcidn piblica y/o el servicio civil

> Autoridades y funcionarios publicos regionales y nacionales del Servicio Civil,
Funcion Pablica, Carrera Administrativa, Recursos Humanos y/o Personal; de las
instancias de Modemnizacion del Estado.

El estimulo inducido por los conferencistas y expositores oriento la reflexion y
discusion sobre la profesionalizacion del empleo piblico y la gestion de los Recursos
Humanos al servicio de los gobieros, asi como la gestion de calidad.

De igual manera las Autoridades integrantes de este Foro, efectuaron un intercambio
de sus experiencias y avances derivados del ejercicio de sus funciones.

Algunas de las conclusiones mas destacadas se refirieron

1. La calidad constituye un referente de gran importancia para la transformacion
institucional incidiendo en la gestion publica en general y en los servicios publicos
en particular.

El propésito de la gestion de calidad es el mejoramiento continuo de los servicios
brindados a los ciudadanos, con el fin de impulsar Ia excelencia en la administracion
piiblica.

La profesionalizacion de la funcion publica y la gestion de calidad constituyen
aspectos fundamentales de I nueva gestion piblica, cuya vinculacion evidencs
incidencias en el aumento de la transparencia guberamental y en la provision de los
servicios piblicos.

El desarrollo del Seminario finalizo con la clausura respectiva, acordindose:
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ACUERDO No. 3

Reconocer la contribucion de la temtica del “Seminario Internacional
Responsabilidad Social, Participacion Ciudadana y Funcin Piblica”, el
que permitii homologar conceptos y compartir experiencias en relacion a
la biisqueda de la excelencia en la funcion piblica, derivindose enseianzas
que esclarecen iniciativas v retroalimentan la prictica. institucional en
10rno a esta problemitica, a nivel de los paises participantes en este Foro.

Asimismo, reiterar la importancia de la participacion de las delegaciones
procedentes de los_paises miembros de este Foro, integradas por
Juncionarios de Servicios Civiles e Instancias de Modernizacion del Estado,
permitiendo aunar al interior e la administracion piblica de cada pais,
una vision del quehacer de estas dependencias con respecto a la funcion
piiblica.

Puntod.  Evento Namero Cuatro. Entrega del Premio ICAP a la Investigacion en
Administracion Pablica para Centroamérica, Panam y Repiiblica
Dominicana, Segunda Edicion, 2010.

La implementacion de la Tercera Edicién del Premio ICAP a la Investigacion en
Administracion Piblica, tuvo sus resultados entre mayo y junio del 2012. una vez concluido
el proceso de evaluacion realizado por la Comision Calificadora, la que dictaming sobre los
mejores estudios sometidos a consideracion del Concurso Premio ICAP, sugiriendo a la vez
los documentos que deberian ser publicados. Estos resultados fucron conocidos por los
miembros del Foro, acordindose:





image15.jpeg
Instituto Centroamericano de Administracién Piblica -ICAP-

Ic AP] Dircccion General de Carrera Administrativa -DIGECA- ﬁ
I .

XVI Foro de Ia Funcion Piblica de Centroan
¥ Repiiblica Dominican;
Participacin Ciudadan:

Funcién Piblica’

ACTA
9.l 11 de julio del 2012

ACUERDO No. 4
Conferir a los seiores:

> Licda. Jennifer Isabel Arroyo Chacdn, MPA, de Costa Rica, la Primera
Mencién Honorifica al Premio ICAP a la Investigaciin en
Administracion Piblica, por su contribucion con el tema: Logros y
Retos de la Contraloria General de la Repiiblica de Costa Rica en el
Ejercicio de su Potestad Sancionatoria por Faltas Cometidas por
Cargos por Corrupcion, Rendicidn de Cuentas y Transparencia en la
Funcion Piiblica.

» Ing. Rogelia Varinia Arévalo Quinteros, de El Salvador, la Segunda
‘Mencic Honorifica al Premio ICAP a la Investigacion en
Administracién  Piblica, por su estudio denominado: La
Institucionalizacion del Acceso a la Informacion y la Rendicion de
Cuentas en el Organo Ejecutivo de El Salvador.

> Dr. Jorge A. Cirdoba Ortega, de Costa Rica, la Tercera Mencion
Honorifica al Premio ICAP a la Investigaciin en Administraciin
Piblica, por su_estudio denominado: EI Derecho de Acceso a la
Informacidn Piiblica y la Existencia de Herramientas que Posibilitan
la Transparencia en la Gestion Administrativa en Costa Rica. Una
Visidn Legislativa.

ELICAP, en calidad de Secretaria Técnica y los miembros del XVI Foro de
la Funcidn Piblica, manifiestan sus congratulaciones y reconocimientos a
los ganadores, instando a los académicos, funcionarios piiblicos e
investigadores jovenes a continuar participando en futuros eventos de esta
naturaleza.
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PuntoS.  Agradecimientos

El desarrollo de este evento deriv en beneficio para los participantes.
quienes apreciaron los esfuerzos realizados por los organizadores, concluyendo en forma

ACUERDO No. 5

Manifestar un sincero ~agradecimiento y congratulaciones a  los
organizadores del pais sede y especialmente a la Direccion General de
Carrera Administrativa, DIGECA, de Panam, por haber llevado a cabo
exitosamente la.celebraciin del XVI Foro de la Funcién Piblica de
Centroamérica, Panamd y Repiiblica Dominicana, dedicado al tema
“Responsabilidad Social, Participacion Ciudadana y Funcién Piblica”.

Distinguir la meritoria contribucién de los Expertos que integraron el
grupo de Conferencistas, Ponentes, Moderadores, Delegaciones Oficiales
Centroamericanas, Panamd y Repiiblica Dominicana, Funcionarios
Piblicos e invitados especiales, representantes de las dependencias de
Modernizaciin del Estado, cuya participaciin coadyuvé a los logros del
XVI Foro Regional.

Reiterar la relevancia de la participaciin del Instituto Centroamericano de
Administraciin Piblica, ICAP, en su calidad de Secretaria Técnica, por su
continua colaboracion y apoyo durante la. organizacion, preparacion y
desarrollo del XVI Foro.

Dado en Ciudad de Panamd. Repiblica de Panamd, a las 17 horas del dia once de

o del dos mil doce.

En fe de lo anterior, los Jefes de las Delegaciones de cada pais, el ICAP en su
calidad de Secretaria Técnica. proceden a suscribir esta Acta.
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XVI FORO DE LA FUNCION PUBLICA DE CENTROAMERICA, PANAMA
Y REPUBLICA DOMINICANA: RESPONSABILIDAD SOCIAL,
PARTICIPACION CIUDADANA Y FUNCION PUBLICA

ACTA
EL “XVI Foro de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panami y Repiiblica
Dominicana: Responsabilidad Social, Participacion Ciudadana y Funcion Piblica”. se

inici6 a las 08:00 horas del 9 de julio del 2012 hasta el 11 de julio del 2012, en la ciudad de
Panamd, Repiblica de Panam. Culmind con la lectura y firma del Acta, ante la presencia
de los siguientes representantes acreditados como Jefes de la Delegacion de cada pais
centroamericano,  Panami y  Repiblica Dominicana, Miembros del Instituto
Centroamericano de Administracion Publica, ICAP, Secretaria Técnica de este Foro.

COSTA RICA

MSc. José Joaquin Arguedas Herrera
Director General
Direccion General de Servicio Civil, DGSC

EL SALVADOR
Lic. José Antonio Morales Carbonell

Subsecretario de Gobemabilidad y Modemizacin del Estado
Secretaria para Asuntos Estratégicos

GUATEMALA

Licda. Patricia Margarita Garcia
Directora
Oficina Nacional de Servicio Civil, ONSEC
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PANAMA

Licda. Maricla J
Directora General
Direccion de Carrera Administrativa, DIGECA

énez Peralta

REPUBLICA DOMINICANA

Lic. Ramén Ventura Camejo
Ministro
Ministerio de Administracion Piblica, MAP

ICAP

MSc. Rethelny Figueroa de Jain
Coordinadora Técnica y Directora Subrogante

Secretaria Técnica

Instituto Centroamericano de Administracion Publica, ICAP

Representada por:

Ing. Fremi Mejia Canelo

Coordinador del Area de Gesticn de Politicas y Negociaciones Intemacionales
del ICAP

Durante la realizacion de ese XVI Foro no se contd con la participacién de la Direccin
General de la Funcion Piblica de Nicaragua y la Direccion General de Servicio Civil de
Honduras.
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AGENDA DEL XVI FORO

Este Foro incluyd cuatro eventos (Ver Agenda del XVI Foro de la Funcion Piblica
de Centroamérica, Panami y Repiiblica Dominicana), los que se detallan a continuacion:

1 Evento uno. Reunién de Autoridades del Foro de la Funcion Piblica de
Centroamérica, Panami y Repiblica Dominicana.

2. Evento dos. Encuentro de Técnicos en Evaluacion del Desempeiio y Rendimiento en
la Funcién Piblica.

Evento tres. Seminario Internacional “Responsabilidad ~Social, Pas
Ciudadana y Funcion Pablica”.

4. Evento cuatro. Entrega el Premio ICAP a la Investigacion en Administracion
Piiblica para Centroamérica, Panami y Republica Dominicana.

5. Agradecimientos.

Punto 1. Evento Nimero Uno. Reunion de Autoridades del Foro de la Funcion
Piblica de Centroamérica, Panami y Repiblica Dominicana.

La Reunién de Autoridades del Foro de la Funcién Pablica de Centroamérica,
Panamé y Repiblica Dominicana, fue celebrada durante el dia 9 de julio del 2012, de las
08:00a las 17:30 horas. Su propdsito fue aunar esfuerzos tendentes al desarrollo de acciones
de cooperacion a nivel de la Region.

Inici6 con la bienvenida a la Reunién de los sefiores Ministro, Subsecretario,
Directores Generales de Servicio Civil, Funcion Pablica y autoridades que integran ¢l Foro
de la Funcion Piblica de Centroamérica, Panama y Repuiblica Dominicana, por parte de los
organizadores:

©  Licda. Mariela Jiménez Peralta, Directora General. DIGECA. Presidenta del
Foro

©  MSc. Rethelny Figueroa de Jain, Secretaria Técnica, ICAP, representada por el
Ing. Fremi Mejia Canelo. Coordinador del Area de Gestion de Politicas y
Negociaciones Internacionales del ICAP





