N
'( ;iXVII FORO ok 1a

FUNCION PUBLICA

DE CENTRO AMERICA, PANAMA Y REPUBLICA DOMINICANA

&< © NATURALEZA Y ROL DEL SERVICIO CIVIL O ¢
HACIA UNA NUEVA FORMA DE GESTION PUBLICA

CIUDAD DE GUATEMALA , REPUBLICA DE GUATEMALA DEL 14 AL 16 DE MAYO DE 2014

ACTA
TR

XVIil FORO DE LA FUNCION PUBLICA
DE CENTROAMERICA, PANAMA Y REPUBLICA DOMINICANA

“NATURALEZA Y ROL DEL SERVICIO CIVIL: HACIA UNA NUEVA FORMA DE GESTION PUBLICA”

El “XVII Foro de la Funcién Pablica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana: Naturaleza y
rol del Servicio Civil: hacia una nueva forma de Gestién Publica”, se inicid a las 09:00 horas del 14 de
mayo del 2014, y finalizoé el 16 de mayo del 2014 a las 17:30 horas, en la ciudad de Guatemala, Republica
de Guatemala. Culmind con la lectura y firma de la presente Acta, ante la presencia de los siguientes
representantes acreditados como Jefes de la Delegacién de cada pais de Centroamérica, Panama, Republica
Dominicana y Miembros del Instituto Centroamericano de Administracion Publica, ICAP, como Secretaria,

o \ |
Técnica de este Foro. // /ﬁ,
REPUBLICA DE GUATEMALA \] .
Licda. Patricia Margarita Garcia £ h
Directora

Oficina Nacional de Servicio Civil, ONSEC
Presidenta del Foro de la Funcién Pablica, 2014

REPUBLICA EL SALVADOR

Lic. José Antonio Morales Carbonell

Subsecretario de Gobernabilidad y Modernizaciéon del Estado
Secretaria para Asuntos Estratégicos

REPUBLICA DE PANAMA

Lic. Yobanis Ivan Ruiz Quintero

Director General

Direcciéon de Carrera Administrativa, DIGECA
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REPUBLICA DOMINICANA

Lic. Elso Segura

Vice Ministro

Ministerio de Administracion Publica, MAP

REPUBLICA DE HONDURAS

Lic. Merary Elena Diaz Molina
Directora 1
Direccion General de Servicio Civil, DGSC /

—

INSTITUTO CENTROAMERICANO DE ADMINISTRACION PUBLICA, ICAP

MSc. Rethelny Figueroa de Jain # /
Coordinadora Técnica y Directora Subrogante 7 | A
Secretaria Técnica del Foro i/ /(i
Instituto Centroamericano de Administracion Pablica, ICAP 7 al/
W\
MSc. Harys Regidor-Barboza 3
Coordinador del Area de Gestion Publica
Secretaria Técnica del Foro \\\,
Instituto Centroamericano de Administracion Publica, ICAP {/} “((/

Durante la realizacion de este XVII Foro, no se contd con la participacién de la Direccion General de la
Funcién Publica de Nicaragua'y la Direccion General de Servicio Civil de Costa Rica, en ambos casos, excusan
su participacion por situaciones internas en sus respetivos paises.
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AGENDA DEL XVII FORO

Este Foro incluyé cinco eventos (Ver Anexo 1. Agenda del XVII Foro de la Funcién Publica de Centroamérica,
Panama y Republica Dominicana), los que se detallan a continuacion:

1. Evento uno. Reunién de Autoridades del Foro de la Funcién Pablica de Centroamérica, Panamay Republica
Dominicana.

2. Evento dos. Encuentro de Técnicos de las entidades rectores en materia de Funcién Publica, Servicio Civil
y Carrera Administrativa.

3. Evento tres. Seminario Internacional “Naturaleza y rol del Servicio Civil: hacia una nueva forma de Gestion
Publica”.

4. Evento cuatro. Entrega del Premio ICAP a la Investigacion en Administracién Publica para Centroameériga,

Panama y Republica Dominicana. (
ti\*’L(
|

Punto 1. Evento NiUmero Uno. Reunién de Autoridades del Foro de la Funcién Pablica de Centroamérica, .
Panama y Republica Dominicana.

5. Evento cinco. Estrategia de creacion de opinidn publica y difusion del evento.

6. Agradecimientos.

J

La Reunién de Autoridades del Foro de la Funcion Pablica de Centroamérica, Panamady Republica Dominicana,
fue celebrada el dia 14 de mayo del 2014, de las 09:00 a las 17:30 horas. a

Inicié con la bienvenida a la Reunién por parte de las autoridades que Presiden:

- Licda. Patricia Garcia Futch, Directora General, ONSEC, Presidenta del Foro.
- MSc. Rethelny Figueroa de Jain, Directora Subrogante, ICAP, Secretaria Técnica del Foro.
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Los puntos tratados durante esta Reunién fueron los siguientes:
Inciso 1a. Presentacion y revisién de los puntos de agenda

La Licda. Patricia Garcia Futch, Directora General de ONSEC, en calidad de Presidenta del Foro,
sometid a consideracion de las Autoridades del Foro, los puntos a discutirse durante el desarrollo de la /!
Reunion, acordandose: |

ACUERDO No. 1a

Los puntos de la Agenda de la Reunion de Autoridades del Foro de la Funcion Publica de Centroamé-

rica, Panama y Republica Dominicana fueron aprobados, tal y como fueron presentados. \ \\ '
A/ a
Inciso 1b. Presentaciones de la Secretaria Técnica sobre: { ”VL/
a) Informe de cumplimiento de los Acuerdos Tomados en la “Cuarta Reunién Intermedia de Autoridades }
del Foro de la Funcion Pablica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana”,
b) Informe del Premio ICAP a la Investigacion en Administracion Pablica. Cuarta Edicion. 2013-2014, ( \
A et

La revision de los acuerdos tomados en la Cuarta Reunion Intermedia de Autoridades del Foro de la Funcion /x f
Publica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana, celebrada en San José, Costa Rica, el dia 29 de ~/
mayo del 2013, fue realizada por la Secretaria Técnica, quien rindié un Informe de Cumplimiento que se
adjunta a la presente Acta (Anexo 2), manifestando los avances y limitaciones con respecto a la ejecucion de

los acuerdos de esta Cuarta Reunioén Intermedia.

En torno a la presentacién del informe sobre el “Premio ICAP a la Investigacion en Administracion Publica,
Cuarta Edicién, 2013-2014", la Directora Nacional de Servicio Civil de Guatemala, presentd formalmente
su solicitud para analizar las condiciones administrativas y financieras que se encuentran establecidas en el
marco del Premio, de modo tal que se pueda identificar como una actividad ampliamente relacionada con
el Foro de la Funcién Pablica.

OO0OO0O0O¢ 4
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ACUERDO No. 1b

Aprobar tanto el Informe de Cumplimiento de la Cuarta reunién intermedia, asi como el Informe del
Premio ICAP a la Investigacion en Administracion Publica en su Cuarta Edicion, presentados por el
ICAP en calidad de Secretaria Técnica.

En materia especifica del Premio ICAP a la investigacion, las autoridades acuerdan solicitar a la
Secretaria Técnica, presentar para su conocimiento un documento que justifique, reglamente e
incluya la importancia regional del Premio a la investigacién con el Foro de la Funcién Publica en
términos técnicos, académicos y financieros.

Inciso 1c. Mesa de Trabajo Regional: Informes de avances por pais.

Los principales elementos descritos en los informes presentados por cada representante nacional, se define
a continuacion (Ver Anexo 3):

El Salvador: Centra su exposicion en los resultados obtenidos a nivel nacional con el proceso de discusion,
analisis y revision de la Ley de Servicio Civil, que han llevado a cabo durante los Gltimos dos anos. Entre
otros temas, se incluyen aspectos de debido proceso, responsabilidad de recursos humanos, competencias
y perfiles, entre otros elementos. Comenta la importancia que ha tenido la Cooperacion internacional en el
marco de la discusién nacional de [a Ley. Reconoce que el salto que se ha dado en El Salvador en materia
de profesionalizacion del servicio civil desde fortalecimiento institucional hasta la instalacion del premio
nacional a la calidad, ha sido un aspecto fundamental para mejorar la gestién y la administracion publica.

Honduras: Inicia su intervencién agradeciendo a las autoridades de ONSEC e ICAP por el apoyo para su
presencia en (a actividad. La primera accién que han iniciado es (a de (levar a cabo una serie de auditorias a
las Secretarias de Estado, para analizar tanto las néminas salariales, asi como la evaluacién del desemperio
para identificar la relacion entre perfiles y las actividades que realizan los funcionarios. En segundo aspecto,
se han dedicado a solicitar a las Secretarias de Estado, informacién sobre evaluaciones anteriores que se
hayan realizado, lo que permitird tener con mayor claridad un estado de la situacion en esta materia, para
ampliar el panorama vy la visién en temas claves como la actualizacién de a escala salarial.
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RepublicaDominicana:Iniciaconunabreveresefadel marcolegal queenmarcalafuncionpablicadominicana,
las caracteristicas de la estructura de empleo publico y del sistema de carrera profesional. Profundiza en el
modelo conceptual de la carrera administrativa contemplada en la Ley 41-08 de Funcién Pablica. Reconoce
que ha existido un importante proceso de fortalecimiento de los subsistemas de gestion, en que se abordan
aspectos como clasificacion de cargos, reclutamiento y seleccion, la evaluacion del desempefio, aspectos
de salarios, beneficios y relaciones laborales. Adicionalmente, presenta el grafico que muestra el escalafon
de méritos de carrera administrativa dominicana, como el principal reto de la administracion publica de este
pais. Un aspecto novedoso de la Ley es precisamente el proyecto de reglamento de altos cargos. Muestra los
avances en materia de uso intensivo de las tecnologias, informando sobre un nuevo sistema denominado
“concursa” para transparentar los procesos de contratacion administrativa. Se compromete a enviar el
Informe Diagndstico del Servicio Civil que realizé recientemente la OCDE para futuras colaboraciones.

Panama: Hace una presentacion referida especificamente al desafio que enfrenta actualmente la Direccion
de Carrera Administrativa en torno a la estandarizacion de cargos en el sector publico. Expresa en dos
grandes fases este proceso, donde en una primera parte se revisan y analizan la estructura de cargos de las
distintas dependencias del Estado. En una segunda fase, que resulta la mas compleja, se llevard a cabo el
proceso de homologacion, y la creacion de un nuevo catalogo.

Guatemala: Inicia su intervencion realizando un recuento de la discusién en torno a la necesidad o no de
implementar una nueva Ley de Servicio Civil. Como resultado de este proceso, se llegé a la conclusion de
que en vista de las caracteristicas de la legislacion vigente, no resultaba necesaria la creacion de una nueva
legislacion, sino por el contrario, fortalecer la existente mediante el establecimiento de reglamentacion y
manuales. Adicionalmente, presenta una serie de acciones para el fortalecimiento de la gestion publica,
donde se intenta hacer de manera coordinada con el INAP de Guatemala, un mayor esfuerzo hacia la
institucionalizacion de la carrera administrativa.

Nicaragua: Sus representantes excusan su participacion en vista de las condiciones actuales de su pais que
imposibilitan su presencia en este Foro.

Costa Rica: Sus representantes excusan su participacion en vista de las condiciones actuales de su pais que
imposibilitan su presencia en este Foro. g
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ACUERDO No. 1c

Aprobar la presentacion de los Informes de avances por pais a cargo de las autoridades de las depen-
dencias del Servicio Civil, Funcion Publica y Carrera Administrativa de los paises miembros del Foro de
la Funcion Publica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana.

Inciso 1d. Eleccién de la sede de la “Quinta Reunién Intermedia de Autoridades del Foro de la Funcién
Publica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana”

Con el proposito de definir el pais sede de la “Quinta Reunion Intermedia de Autoridades del Foro de
la Funciéon Publica de Centroamérica, Panama y RepuUblica Dominicana”, se acogieron las propuestas
presentadas por los paises participantes.

ACUERDO No. 1d

Se acogio con beneplacito el ofrecimiento de la hermana Republica Dominicana, para celebrar la
Quinta Reunion Intermedia de Autoridades del Foro de la Funcion Publica de Centroamérica, Panama
y Republica Dominicana, a llevarse a cabo en el afio 2015.

Como Sede alterna, se ha aceptado la solicitud de la hermana Republica de Honduras, de brindar un
espacio no mayor a un mes de tiempo (junio 2014) para hacer de conocimiento de los miembros de
este Foro, dicha posibilidad.

Inciso 1e. Eleccion de la sede del “XVIIl Foro de la Funciéon Publica de Centroamérica, Panama y Republica
Dominicana.”

Con el propésito de definir el pais sede del “XVIIl Foro de la Funcién Publica de Centroamérica, Panama ,
y Republica Dominicana”, se acogieron las propuestas presentadas por los paises participantes,

analizandose las condiciones que favorecerian asumir este compromiso.
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ACUERDO No. 1e

Se acogié con beneplacito el ofrecimiento de la hermana Republica de Honduras para organizar el
“XVIIl Foro de la Funcién Publica de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana”, que tendra
lugar en el ano 2016, acordandose elegirla como pais sede.

Como Sede alterna, se ha aceptado la solicitud de la hermana Republica de El Salvador, de brindar un
espacio no mayor a un mes de tiempo (junio 2014) para hacer de conocimiento de los miembros de
este Foro, dicha posibilidad.

Inciso 1f. Conversatorio: “Nuevo Servicio Civil: del monitoreo de procesos a la creaciéon de capacidades”

Se realizé el conversatorio a cargo del especialista invitado Silverio Zebral, Economista-Principal y Jefe de
la Unidad de la Innovacion Internacional del Departamento para la Gestién Publica Efectiva de la OEA. En
atencion a dicha presentacion, las autoridades, registran el presente:

ACUERDO No. 1f

Se reconoce la contribucion realizada por el Sr. Zebral en la reunion de autoridades, mediante su
presentacion e intercambio con las autoridades presentes sobre la importancia de la capacitacion a
cuerpos directivos en la funcién publica.

A la vez, las autoridades desean dejar manifiesto el agradecimiento a la Organizacion de los Estados

Americanos, OFEA y en especial al Departamento para la Gestion Publica Efectiva, por el apoyo insti-
tucional que han brindado para la celebracién del XVII Foro de la Funcién Publica.

8
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Inciso 1g. Sesion conjunta: Presentacion de resultados del Taller Regional de Técnicos a las autoridades
del Foro de la Funcién Pablica

Como parte de la sesion de trabajo conjunta, se llevo a cabo un espacio para la presentacion de los principales
resultados obtenidos en el marco del encuentro de técnicos de las entidades rectoras de funcion publica,
carrera administrativa y servicio civil de la Region. En atencién a dicha presentacion, las autoridades han
establecido:

ACUERDO No. 1g

Reconocer el esfuerzo que los técnicos de las entidades rectoras de funcion publica de la Region
vienen realizando en ocasion de identificar los principales temas para su modernizacion e innovacion,
y aprobar los resultados del trabajo del encuentro de técnicos concerniente a los siguientes proyectos:

- Formacion de Alta Direccion

- Gestion de Recursos Humanos por Competencias

- Programa de evaluaciones (sequimiento) periodicos de los servicios civiles de la region (Barémetro
de la Profesionalizacion de los Servicios Civiles de Centroamérica y Republica Dominicana)

- Red de Cooperacion e Integracién Técnica de Centroamérica

Punto 2: Evento Numero Dos. Encuentro de Técnicos de las entidades rectores en materia de Funcién

Publica, Servicio Civil y Carrera Administrativa de Centroamérica, Panama y Repablica Dominicana

Durante el miércoles 14 de mayo, se realizé el Encuentro de Técnicos de manera paralela a la Reunién de
Autoridades del Foro. Dicha actividad inicié con una conferencia sobre el tema de cultura de la calidad hacia
la mejora continua en los servicios civiles, a cargo de los conferencistas Adriana Fuentes de la DGSC de Costa
Ricay Rodrigo Alonso Vera, conferencista invitado de Colombia. Ambas participaciones procuran fortalecer
y continuar el avance que a nivel de la regién han tenido los servicios civiles al implementar los sistemas de
gestion de calidad para hacer mas eficientes y eficaces sus acciones.

Posteriormente, se llevé a cabo el taller regional para analizar la naturaleza y rol de los servicios civiles,
contando con la participacion de la facilitadora invitada Angélica Vega, quien tuvo a cargo el desarrollo de
la metodologia de trabajo. Como resultado de este taller, se expuso a las autoridades del Foro en una sesion
de trabajo conjunta, los principales resultados obtenidos. (Ver Anexo 4.) P
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ACUERDO No. 2

Se reconoce el valioso esfuerzo que los técnicos de las entidades rectoras de funcién publica de la
Region han realizado en ocasion de observar los principales temas de interés para el fortalecimiento \\I,
de las Direcciones de Servicio Civil de la Regién. 4 fﬂ L

Solicitar y encomendar al ICAP en calidad de Secretaria Técnica del Foro, preparar en un plazo no '/
mayor a tres meses, elaborar los primeros documentos de anteproyectos con base en los perfiles
aprobados por las autoridades, asi como la preparacion de una hoja de ruta de los temas identificados
como prioritarios en esta reunioén.

Reconocery agradecer el aporte que han realizado en el marco de la reunién de técnicos, los siguientes
especialistas invitados:

a) Adriana Fuentes, Costa Rica.

b) Rodrigo Vera, Colombia.
c) Angélica Vega, Costa Rica.

Punto 3: Evento NUmero Tres. Seminario Internacional

En el marco del XVII Foro se desarrollé el Seminario Internacional denominado “Naturaleza y rol del servicio
civil: hacia una nueva forma de gestion publica”, el cual conté con la participacién de:

Expositores Internacionales, Regionales y Nacionales, que abordaron diferentes aspectos, por medio
de conferencias, paneles, informes y estadisticas sobre la problematica concerniente al buen gobierno, la
funcion publica y/o el servicio civil.

Autoridades y funcionarios publicos regionales y nacionales del Servicio Civil, Funcion Publica, |
Carrera Administrativa, Recursos Humanos y/o Personal; de las instancias de Modernizacion del Estado de la /
Region. J

>
=g

",

En esta ocasion, el objetivo de las presentaciones realizadas por los conferencistas y panelistas, inst6 \

a los participantes a reflexionar sobre el rol y la naturaleza que los entes rectores de servicio civil de la
Region, deberan asumir en este nuevo periodo. De igual manera, se aprovecho este evento internacional )
para que tanto las autoridades, los técnicos y los demas funcionarios participantes, realizaran mport;mtes /.
intercambios de sus experiencias y avances derivados del ejercicio de sus funciones. '\ /
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El programa del Foro contd con la participacion de expertos de la OEA, Colombig, Espana, Guatemala, México,
Costa Rica, Republica Dominicana y Argentina. Las tematicas abordadas iniciaron con la reflexién sobre el
rol y naturaleza de los servicios civiles para el futuro cercano. Adicionalmente, se realizdé un panel que
abordé la importancia de los servicios civiles como expresiones democraticas del desarrollo de los Estados.
Se abordaron temas relacionados con la calidad, avances en la modernizacion, y el uso de las tecnologias de

informacion como herramientas para la transparencia y la rendicion de cuentas. Finalmente, se integré como .

elemento de gran importancia una conferencia sobre la competitividad, innovacién y desarrollo como parte
de la nueva forma de hacer gestion publica, y la sostenibilidad de los procesos de cambio dentro del Estado.
La actividad concluya con un panel sobre los retos y desafios a las cuales se enfrentan las administraciones
publicas.

El desarrollo del Seminario finalizé con la clausura respectiva, luego de dos dias de actividades, acordandose:

ACUERDO No. 3

Reconocer la contribucion de la tematica “Naturaleza y rol del servicio civil: una nueva forma de
hacer gestién publica”, con el cual se procuré instar a los participantes de este Foro, a reflexionar
sobre las nuevas funciones y acciones que deberan asumir las entidades rectoras de servicio civil para
apoyar en la transparencia, la rendicién de cuentas, la legitimidad, la legalidad, la competitividad y la
gobernabilidad democratica de los paises.

Asimismo, en atencion a continuar fortaleciendo las acciones del Foro de la Funcién Publica en
Centroameérica, las autoridades presentes en este Décimo Séptima edicién, hacen un llamado a los
paises de la Regién para reiterar la importancia de su participacion activa en los espacios creados
para el intercambio de opinién y generacién de iniciativas conjuntas.

Se exhorta a los paises de la Regién, a continuar realizando de forma integrada esfuerzos de
sensibilizacién, capacitacién y concientizacién sobre la importancia de la profesionalizacion de la |
funcién publica.
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Punto 4. Evento Numero Cuatro. Entrega del Premio ICAP a la Investigacién en Administraciéon Pablica
para Centroamérica, Panama y Republica Dominicana, Cuarta Edicion, 2014.

La implementacién de la Cuarta Edicién del Premio ICAP a la Investigacion en Administracién Publica, tuvo
sus resultados en mayo del 2014. Una vez concluido el proceso de evaluacién realizado por la Comisién
Calificadora, esta dictaminé que el primer y tercer lugar serian declarados desiertos y recomendé lo siguiente:

ACUERDO No. 4

Conferir al sefior:

- Lic. Fidel Guerrero Campos, funcionario publico de la Republica de Panama, la Sequnda Mencién
Honorifica del Premio ICAP a la Investigacion en Administracion Publica, por su aporte con el tema:
“Contribucion de los Servicios Civiles al fortalecimiento de la gobernanza, la gestion y la administracién

publica”.

El ICAP, en calidad de Secretaria Técnica y los miembros del XVII Foro de la Funcién Publica,
manifiestan sus congratulaciones y reconocimientos al ganador. Adicionalmente, extiende un especial
agradecimiento a los académicos centroamericanos que participaron como miembros del jurado
calificador.

Asimismo, las autoridades del Foro manifiestan su compromiso para continuar impulsando en sus
respectivos paises a los académicos, funcionarios publicos e investigadores jévenes en la vinculacién
y participacion en futuros eventos de esta naturaleza.
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Punto 5. Evento NUmero 5. Creacion de estrategia de opinion publica y difusion del evento

Dentro de las lineas de accion a seguir durante el proceso de preparacion y divulgacion del Foro, se }
contempl6 la elaboracion de una estrategia de opinién publica y difusion, la cual contemplé las siguientes //;
actividades: 84,

1. Preparacion de estrategia conjunta con ONSEC e ICAP, para asistir a medios y hacer de conocimientode la  » ||

poblacién en general, los alcances, objetivos, estrategias y principales prioridades en el marco del Foro de la

Funcién Publica, asi como las tematicas a abordar en el marco del Seminario Internacional. [

2. Se logré un importante posicionamiento de la Oficina Nacional de Servicio Civil, ONSEC, en ocasion de

aprovechar el 45 aniversario de esta.

3. Visita a medios de comunicacion radiales, televisivos, prensa escrita, locales y nacionales, quienes [
\

-~ 1
H
i

favorecieron un proceso de sensibilizacion en torno al rol y naturaleza, asi como la importancia de los \ |
servicios civiles en Centroamérica. N L(}

W
ACUERDO No. 5 /
:

Expresar un particular agradecimiento a los medios de comunicacion local y nacional, tanto escritos y
como audiovisuales, por su invaluable aporte al proceso de sensibilizacién en torno a la importancia
del rol que tienen los servicios civiles en las democracias, y en particular, por el importante espacio

los principales avances y retos futuros de su gestion. l U} L /)

Punto 6. Agradecimientos

El desarrollo de este evento derivoé en beneficio para los participantes, quienes apreciaron los
esfuerzos realizados por los organizadores, concluyendo en forma exitosa.

ACUERDO No. 6

Manifestar un sincero agradecimiento y congratulaciones a los organizadores del pais sede y
especialmente a la Direccion General de Servicio Civil, ONSEC, de Guatemala, por haber llevado a
cabo exitosamente la celebracion del XVII Foro de la Funcién Publica de Centroamérica, Panamay -
Republica Dominicana, dedicado al tema “Naturaleza y rol del servicio civil: hacia una nueva forma” \\

o

de gestion publica”. el \3\

=
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Distinguir la meritoria contribucion de los Expertos que integraron el grupo de Conferencistas,
Panelistas, Moderadores, Delegaciones Oficiales de Centroamérica, Panama y Republica Dominicana,
Funcionarios Publicos de toda la regién, invitados especiales y representantes de las dependencias

de Modernizacion del Estado, cuya participacién coadyuvo a la exitosa culminacién del XVII Foro
Regional.

Reiterar la relevancia de la participacion del Instituto Centroamericano de Administraciéon Publica,
ICAP, en su calidad de Secretaria Técnica, por su continua colaboracién y apoyo durante la organizacién,
preparacion y desarrollo del XVII Foro.

Dado en Ciudad de Guatemala, Republica de Guatemala, a las 17 horas del dia dieciséis de mayo del dos mil catorce.

En fe de lo anterior, los Jefes de las Delegaciones de cada pais, el ICAP en su calidad de Secretaria Técnica, proceden "
a suscribir esta Acta. ?

j \ /
Licda. Patricia Garcia Futch Lic. José Antoniol Morales Carbonell Lic. Merary Elen
Republica de Guatemala Republica de El Salvador Republica de Honduras
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Lic. Ygbanis Ruiz Quintéro Lic. Elso Segura . MSc. {Iethelny Figueroa d}/ Jain'
Republica de Panama Republica Dominicana - ICAP/ Secretaria Técnica
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