000,

ICAPIIl

ISBN: 978-9977-20-147-4

Instituto Centroamericano
de Administracion Publica

N°.32

Cuadernos

Centroamericanos
del ICAP

¢HACIA UN NUEVO FUTURO DE LOS GOBIERNOS
MUNICIPALES EN CENTROAMERICA, PANAMA Y
REPUBLICA DOMINICANA?

Reformas para una agenda social y reactivacion
economica mas inclusiva

Caryl Alonso Jiménez

Abril, 2021

San José, Costa Rica




ICAP,“ ISBN: 978-9977-20-147-4

Instituto Centroamericano
de Administraciéon Publica

¢HACIA UN NUEVO FUTURO DE LOS GOBIERNOS

MUNICIPALES EN CENTROAMERICA, PANAMA Y
REPUBLICA DOMINICANA?

Reformas para una agenda social y reactivacion
economica mas inclusiva

Autor

Caryl Alonso Jiménez

Abril, 2021

San José, Costa Rica

Las opiniones expresadas en este trabajo son responsabilidad exclusiva de sus autores,

por lo que no representan la postura del Instituto Centroamericano de Administracion
Publica.



Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]‘(

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

351.9
A454 Alonso Jiménez, Caryl

¢HACIA UN NUEVO FUTURO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES EN
CENTROAMERICA, PANAMA 'Y REPUBLICA DOMINICANA?

Reformas para una agenda social y reactivacion econémica mas inclusiva
— San José, C.R.: ICAP, 2021.

83 p. — (Cuadernos Centroamericanos del ICAP; 32).
ISBN: 978-9977-20-147-4

1- ADMINISTRACION PUBLICA 2- GOBIERNOS LOCALES
3- CENTROAMERICA 4- PANAMA 5- REPUBLICA DOMINICANA
[. Titulo Il Serie




Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]‘(

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

CUADERNOS CENTROAMERICANOS DEL ICAP

No. 32: Abril, 2021

¢ Director
Ramoédn Rosales Posas, hondureio, Director Interino del ICAP.

¢ Editor
Jean-Paul Vargas Céspedes, costarricense, Coordinador de Investigacion y
Extension, Instituto Centroamericano de Administracién Publica, ICAP

¢ Comité Editorial
Jean-Paul Vargas Céspedes, costarricense, Coordinador de Investigaciéon y
Extension del ICAP
Maria José Castillo Carmona, costarricense, Gerente Técnica del ICAP.
Oscar Quesada Madriz, costarricense, Coordinador del Asistencia Técnica, del
ICAP

¢ Coordinacion Programa Editorial
Jean-Paul Vargas Céspedes, costarricense, Coordinador de Investigacion y
Extension del ICAP

¢ Asistente del Programa Editorial
Maria José Elizondo Solis, costarricense, Gestora de proyectos, Coordinacion de
Investigacion y Extensién.
Valeria Calvo Chaves, costarricense, Encargada, Centro de Recursos de
Informacién para los Aprendizajes, ICAP.

R

e Los Cuadernos Centroamericanos del ICAP estan abiertos a todas las
corrientes del pensamiento administrativo y publico que aboga por el
desarrollo de la disciplina de la Administracién Pablica y de la Integracion
Regional en Centroamérica.

e Esta publicacién es editada cada tres meses, por el Instituto Centroamericano
de Administracion Publica, ICAP, organismo intergubernamental y de la
Integracion al servicio de la regién centroamericana con sede en San José,
Costa Rica.

e Los articulos que publica son de la exclusiva responsabilidad de sus autores
y no traducen necesariamente el pensamiento del ICAP.

e Los Cuadernos permiten la reproducciéon parcial o total de sus trabajos a
condicién de que se mencione la fuente.

e Este producto ha sido publicado por el Instituto Centroamericano de
Administracién Publica, ICAP, en el mes de noviembre del 2020, en San José,
Costa Rica.

INSTITUTO CENTROAMERICANO DE ADMINISTRACION PUBLICA - ICAP
IApartado 10.025-1000, San José, Costa Rica, C.A,, Teléfono: (506) 2234-1011 / 2225-4616
ICentro de Programas de Posgrado: (506) 2253-4059 / 2253-2287

ICorreo electrénico: info@icap.ac.cr
Facebook: https://www.facebook.com/ICAP1954
Twitter: https://twitter.com/icap_1954

Esta es una nueva publicacion del Instituto en el Marco de la Politica
Editorial del ICAP. Puede revisar otras publicaciones del Programa
Editorial en nuestra pagina web: www.icap.ac.cr



mailto:info@icap.ac.cr
http://www.icap.ac.cr/

Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]“

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica




Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]“

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

“Los gobiernos locales, como gobiernos democraticos territoriales, de
nuevo por si mismos o asociados, tienen una competencia genérica e
insoslayable: cualquier asunto, incidencia, problema o preocupacién
que afecta al territorio municipal y sus habitantes, es de incumbencia
del gobierno municipal.”

Daniel Garcia, Vivian Chacon
Y para cuando los bienes publicos? 2018.
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Presentacion

En medio de un contexto global incierto, cargado de crisis, donde la cantidad de
expectativas sociales aumenta, mientras que la administracion publica encuentra
innumerables dificultades para generar respuestas eficientes, es importante
regresar la mirada a los espacios locales, desde donde se podrian mediar
muchas de esas expectativas insatisfechas de los individuos, claramente una
respuesta rapida y casi reactiva, pero que si fuera gestionada de manera
inteligente podria suponer un giro en los modelos de desarrollo de la region
centroamericana.

Todo esto pues, la desconcentracion de las urgencias de la gestion publica es
necesaria para poder encontrar soluciones y generar mecanismos de gestion
mas eficientes y responsivos, que supongan impactos directos en la ciudadania
en un menor plazo, y donde se pueda romper el ejercicio clasico de
concentracion de poder, que en si mismo propone riesgos y dolencias para las
estructuras democréticas. Todo esto también apuntando a impactar los entornos
globales partiendo de la accion local para alcanzar objetivos mayores, enfoque
por ejemplo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que promueven
mecanismos de accion descentralizados que generen acciones tangibles.

Aunque el auge esté claro y la necesidad es palpable, el paso del discurso a la
accion y a la accion eficiente es parte de los puntos de mejora cuando se busca
fomentar este tipo de modelos de gestién concentrados en espacios locales.

La complejidad de la medicién y de la organizacién de resultados supone uno de
los retos principales que se encuentran al estudiar estos procesos, es por eso
gue este Cuaderno Centroamericano #32, supone un ejercicio de valor agregado
para entender la forma en que desde la regiébn centroamericana se han
implementado procesos de descentralizacion y proyectos locales, como pueden
ser mejorables y como pueden ser una respuesta a las urgencias actuales.

En este niumero, desarrollado por el Dr. Caryl Alonso Jiménez, resume alrededor
de 5 afios de investigaciones y propone abordaje global de la tematica de la
descentralizacion en la regioén, iniciando con el repaso historico de los procesos
de modernizacion de los Estados Centroamericanos y como cada uno
implemento su propio entendimiento del concepto.

Ademas, el autor contina con un analisis en dos niveles; revisando las
herramientas, caracteristicas e indicadores utilizados en las mediciones de éxito
gue proponen los abordajes de planificacion de cada pais, y en cada caso el
contraste de estos instrumentos de gestion con casos de éxito de modo que se
puedan revisar algunas buenas practicas de cada uno.
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Finalmente, y a la luz del cambiante contexto actual, caracterizado
principalmente por las necesidades de accion en el marco de la crisis de salud
global, el autor reflexiona sobre la importancia que una agenda local concentrada
en la seguridad social y la reactivacion econémica pueden suponer para los
paises centroamericanos, mecanismos poco aprovechados actualmente, pero
gue se proponen funcionales en el marco de la crisis actual.

Este Cuaderno Centroamericano #32; ¢ HACIA UN NUEVO FUTURO DE LOS
GOBIERNOS MUNICIPALES EN CENTROAMERICA, PANAMA Y
REPUBLICA DOMINICANA? Reformas para una agenda social vy
reactivacion econdmica mas inclusiva, propone reflexiones globales de la
tematica de la descentralizacion y la planificacion a nivel local en la region, una
vision y una proyeccion de la ruta que apunta al desarrollo centroamericano.
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Prologo

Aunque pueda parecer el presente estudio un acto inusitado de entusiasmo por
los gobiernos municipales en la nueva etapa post-pandemia, ello obedece
particularmente porque los gobiernos nacionales de la regién no fueron lo
suficientemente efectivos para liderar la complejidad sanitaria que demandé la
combinacion de decisiones en materia sanitaria, seguridad, politicas sociales y
econdémicas y sobre todo, vinculos ciudadanos, asociados a largos procesos
historicos en la region.

La crisis, aun no concluida y en etapas incipientes para el desarrollo y disposicion
de vacunas para la defensa contra el contagio, que eventualmente puedan
acelerar el retorno y recuperacion de las dindmicas econémicas e indicadores de
crecimiento cercanos a los de 2019; Sin embargo, aun el escenario nacional e
internacional presentan incertidumbres.

Hasta ahora solo se puede aproximar percepciones sobre la calidad de la
conduccion gubernamental, es demasiado temprano para conclusiones
definitivas. Lo que esta claro es que seran los eventos electorales en el
escrutinio ciudadano de los siguientes afios los que ejerceran la mejor
evaluacion.

Sin embargo, en el reparto de las responsabilidades que demandé el 2020 para
actuar en la inédita crisis global se confirmé que “los periodos de crisis también
pueden ser de intenso aprendizaje e importantes transformaciones” (CEPAL,
2020).

En esa perspectiva son dos los grandes aprendizajes de esta etapa de crisis
sanitaria:

a. Las decisiones politicas y administrativas de caracter gubernamental por
inercia burocratica tienden a enlentecer los sistemas de atencion y
coberturas sociales, agravando condiciones de vida de los ciudadanos
(empleo, alimentos, salud, transporte, seguridad, entre otros).

b. La dinamizacion de flujos de capital a causa del apagon de la industria
afecté al comercio, transporte, servicios y logistica de distribucion de
bienes de consumo, redujo actividad comercial y en algunos casos
sentencio de muerte areas econdémicas como el turismo de las ciudades,
centros urbanos y regiones rurales.

Xiii
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¢, Qué justifica el retornar al debate de los gobiernos municipales en areas
como la proteccién social y lareactivacion productiva desde la perspectiva
de la descentralizacion y lareforma de los sistemas fiscales municipales?

Este estudio no pasa por alto que la participacion del gobierno nacional y
gobierno municipal coinciden en uno los puntos de Estado de mayor
trascendencia social: la construccion de canales de ascenso social (Gutiérrez,
2014) y la institucionalidad publica, que son los principales bastiones para la
produccion de bienes publicos.

Sin embargo, es desde el municipio donde la cercania de la relacion Estado-
ciudadano se concreta. Es desde alli que se pretende situar la discusion sobre
el nuevo futuro del gobierno municipal en la region (Garcia, 2018).

Hacerlo supone revisiones sobre el marco politico del reparto de competencias
y funciones de los gobiernos nacionales y municipales, que son la base de
procesos vinculados a la movilidad social (Alonso, 2021), pero también son ese
sentido de audacia por una esperanza (Obama, 2020) de liderazgos de los
gobiernos municipales, alcaldes y lideres locales para enfrentar el nuevo futuro.

En esa perspectiva, el presente estudio aborda los procesos de reforma de los
gobiernos municipales de la regién dentro de la agenda para el nuevo futuro con
mayor inteligencia de los gobernantes que por lo imprescindible es imperativo en
las decisiones vinculadas a la conduccion del desarrollo social (Dror, 1993).

El estudio aborda el marco de los procesos de descentralizacion, que para los
efectos de esta investigacion se entenderd como las grandes reformas
introducidas a partir de Consenso de Washington en los afios noventa (Burky,
et al, 1990), que en materia de reforma del Estado y particularmente fuera de la
esfera del centralismo de Estado en la region, no concluyeron ningln avance en
descentralizacion y retrasaron el nuevo rol del gobierno municipal que hoy, 30
afos después sigue siendo débil (Alonso, 2014).

Para entenderlo mejor: la descentralizacion fue, a finales del siglo XX, uno de los
instrumentos que acompafié el retorno y profundizacién de las democracias en
América Latina, su principal objetivo buscé transformar el modelo de gobernar
particularmente de la reduccion del centralismo gubernamental a favor del
fortalecimiento de los gobiernos subnacionales (Burky, 1999).

Treinta afios después el balance de las reformas del Estado hacia los niveles
subnacionales si bien muestra avances en modalidades de transferencias de
capital y servicios publicos, no necesariamente fueron en direccion al
fortalecimiento del gobierno municipal al no reducir las estructuras centralistas
de caracter politico del Estado (Alonso, 2014).
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Es notable que en los ultimos afios la region ha mostrado un desarrollo
econdmico relativamente estable a nivel macro, la region tiene 60.7 millones de
habitantes y para el 2019 era la cuarta economia de América Latina con 360
miles de millones de US$ y una esperanza de vida promedio de 75.2 afios (BCIE,
2020). Sin embargo, el coeficiente Gini de los paises de la regidbn se mantiene
en 0.5 con ligeras variaciones (Honduras 0.50, Guatemala 0.48, Panama 0.49,
Costa Rica 0.48, Nicaragua 0.46, Republica Dominicana 0.45) y la desigualdad
entre la poblacion sigue siendo uno de los retos mas grandes para region
(CEPAL, 2020).

¢Hasta donde avanzo la descentralizacion en la region y qué expectativa
futura se abre hacia el desarrollo inclusivo para el corto y mediano plazo?

La coyuntura actual de la crisis sanitaria del COVID-19 genera incertidumbre
frente a las nuevas olas (tercera y cuarta en Europa) que alertan sobre nuevas
mutaciones del virus y plantea nuevos desafios al sistema sanitario mundial,
particularmente en la produccion de vacunas de las farmacéuticas y su
distribucion equitativa del sistema de Organizacion Mundial de la Salud.

Sin embargo, es el momento de empezar aportar visiones que permitan lecturas
en blanco negro para perfeccionar procesos que puedan anticipar el nuevo rol
del gobierno municipal.

Esos retos combinan contextos geogréficos de actualidad, como la regién norte
de Centroamérica (Honduras, El Salvador y Guatemala) que se encuentran
inmersos en complejos procesos socio econdmicos de caracter histérico que
derivaron en extensas migraciones causadas por conflictos provenientes de la
Guerra Fria en el siglo pasado (Enfrentamiento Politico, ideoldgico y militar), que
culminé con salidas hacia democracias Constitucionales juridicamente estables,
pero institucionalmente débiles y con visibles escenarios de opacidad, baja
transparencia, con altos indicadores de corrupcién y lo mas grave, con
distorsiones econdémico productivas que no generan ni empleo y ni salarios
dignos.

Las migraciones que son la una de las agendas prioritarias del nuevo gobierno
de los Estados que inicié en enero del 2021, enfrenta retos hacia la propiciar
modelos de reactivacion econdmica para asegurar mejores condiciones de vida
a los ciudadanos de los tres paises para detener los flujos migratorios. En esta
etapa los gobiernos municipales de esta subregiéon con mas de 40 afios de
retraso en incidencia socio econémico local enfrenta el desafio y dilemas: no
tiene capacidad de incidencia, nunca asumieron agendas orientadas a la
generacion mejores condiciones socioecondémicas de sus municipios.

Este también es un momento inédito para los gobiernos municipales, para los
tanques de pensamiento, para los centros de investigacion socio econémico y
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las universidades ¢COomo enfrentar la expectativa de un nuevo modelo
econOmico productivo capaz de retener el capital social?

Sin embargo, los factores econdmico financieros derivado de las migraciones
como las remesas anuales que alcanzaron en Guatemala, Honduras y El
Salvador mas de 100,000 millones de dolares en 20 afios. Que en caso de
Guatemala, equilibra las variables macroeconémicas, alimenta las reservas en
divisa para pagos de las importaciones privadas, y para el sistema financiero
privado es una las principales carteras de negocios en el portafolio de servicios.
Aunque este estudio no lo aborda, al parecer las migraciones y las remesas
anuales son la salida para la estabilidad financiera y econémica de la region, las
migraciones no se van a detener y continuaran, porque responden al plan de la
acumulacion de riqueza de los sectores econémicos de la region.

¢Entenderan los estrategas del gobierno de los Estados Unidos que la
hipdtesis pararesolver el problema de la migracion en laregion norte de la
subregion es equivocada?

Es simple matematica: la inversion para la reactivacion econémica en manos de
la inversion de acumulacion duplicard su renta en 4 afios. El crecimiento
interanual del Estado crecerd con optimismo en un 3.5 a 4%. La renta de
ingresos de los que se queden dependera del salario minimo eventualmente en
el mejor de los casos serd hasta el 2050 cuando mejore los circulos
intergeneracionales con educacidon y activos ¢ingenuidad, engafio o
complicidad? Este estudio no aborda esos temas.

Tampoco abordé la eventual perspectiva de organizacion de la segunday tercera
generacion de descendientes de migrantes, quienes emprenderan
evidentemente un nuevo escenario de intervencion financiera en Guatemala
para dejar de ser simples consumidores de las economias extractivas (Robinson
& Acemuglo, 2018) de la region. Etapa que seguramente cambiard la
configuracion de poderes politicos y econémicos.

Finalmente, este estudio se propone lograr un mejor entendimiento sobre
situaciones actuales de desarrollo en Centroamérica, Panama y Republica
Dominicana desde una perspectiva de desarrollo inclusivo, partiendo de la
revision y analisis tedricos, cuantitativos y cualitativos como estudios de caso,
asi como, proporcionar lecciones aprendidas y sugerencias para futuras
acciones de politicas hacia el fortalecimiento de los gobiernos locales en la
region.

XVi
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¢Hacia un nuevo futuro de los gobiernos municipales en
Centroamérica, Panamay Republica Dominicana?
Reformas para una social y reactivacion econémica mas inclusiva®

Por: Caryl Alonso Jiménez**

Los afios ochenta y noventa en el siglo pasado fueron cruciales para
Centroamérical, Panama y Republica Dominicana, todos los paises estuvieron
involucrados en los procesos de modernizacion y retorno a la democracia que
se tradujeron en reformas del Estado y se extendieron a la administracion
publica.

Aunque los procesos no fueron homogéneos en la region (Furlan, 2011), las
velocidades de las reformas se tradujeron en diversas expresiones
principalmente hacia programas de transferencia de servicios publicos
territorializados, que adquirieron modalidades muchas veces impulsadas por la
cooperacion internacional con fondos sociales que se extendieron por
Centroamérica y Panama (lllan, 2006).

Sin embargo, en la primera década del siglo XXI las dinamicas reformistas
incorporaron instrumentos y marcos legales para anclar procesos de
descentralizacién? en los denominados “intereses estratégicos” (lllan, 2006, p.
87) como la via para ampliar nuevos espacios hacia niveles subnacionales y
gobiernos municipales que en teoria debia marcar un mayor papel del municipio
hacia la amplificacién de coberturas de servicios publicos.

*El documento es coincidente con un estudio realizado con el apoyo de la Agencia de
Cooperacién de Japon JICA.

** Doctor en Politica y Sociologia, Universidad de Salamanca, Espafia, Magister en Direccién y
Gestion Publica, Universidad Carlos Ill, de Madrid, Licenciado en Historia de la Universidad del
Valle de Guatemala. Es profesor universitario en temas de Estado, gobierno y politicas publicas.
Es consultor en politicas y gestién publica.

1 Excepto Costa Rica, donde los procesos de reforma se asumieron desde perspectivas distintas.

2 “La descentralizacién se asume como una politica (o una técnica al servicio de determinada
politica y organizacion y funcionamiento del Estado) que trasladar capacidades de actuacion
politica (competencias y recursos) desde los nicleos centrales del Estado hacia los espacios y
entes periféricos de decision politica distintos y diversos que por su naturaleza son responsables
de disefar politica” Alonso, C. (2008) La descentralizacion en Centroamérica; balance y
perspectivas para una agenda futura. FIIAPP-INAP (pag. 79)
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Después de 30 afios y se puede preguntar ¢Hasta donde alcanzo6 el municipio
el marco adecuado que debié favorecer mayores capacidades hacia el
desarrollo local?

Si bien la region alcanz6 mejores niveles de posicionamiento politico y financiero,
los resultados generales derivaron en dependencias financieras y visiones
reduccionistas de las municipalidades como administradores al servicio del
gobierno central (DEMUCA, 2011), no se concluyeron etapas hacia la autonomia
del gobierno municipal y se sobreestimaron los procesos de descentralizacion al
creer que por si solos resolverian las distorsiones del poder de antiguas
tradiciones autoritarias de gobierno. Las reformas impulsadas en la region no
culminaron con la construccion del modelo de Estado que debia sostener las
dindmicas de la descentralizacion.

Sin embargo, es a mediados de la década de 2010, que el discurso politico
internacional desplaza la agenda de la descentralizacion hacia nuevos espacios
de debate que se centran en la gobernabilidad (Furlan, 2011), partiendo del
supuesto teorico que se habian alcanzado las capacidades y creado condiciones
para un nuevo y mayor papel del municipio en los niveles territoriales en la
region.

Desde esa dimension este estudio busca aproximar el balance y alcance de la
modernizacién y reforma de la administracién publica expresada en los procesos
de descentralizacion implementados en Centroamérica, Panama y Republica
Dominicana. El estudio no tiene la pretension de evaluar un periodo extenso de
la historia del Estado en la region, sino resaltar esfuerzos que sientan
precedentes en la gestidbn municipal y territorial.

Destaca en la relevancia de esta etapa las diversas dinamicas politicas que
siguen los Estados sobre los nuevos espacios de ciudadania hacia la legitimidad
de las decisiones del gobierno nacional y municipal, que, aunque no completa
en su totalidad, abre nuevas expectativas para futuras agendas ciudadanas y
para la cooperacion internacional en linea a complementar los esfuerzos
nacionales.

Revisa los instrumentos desarrollados mediante indicadores de gestion
municipal a partir de las mediciones apoyadas por agencias de cooperacion
internacional en las que destacan la de Alemania (GIZ), el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), Suiza y la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID).

Este repaso aborda experiencias a partir de metodologias basadas en la gestion
institucional, la relacion entre niveles de gobierno y la autonomia municipal de la
region implementados por el Observatorio de la Autonomia Municipal (OdAM) en
Centroameérica.
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Se enfoca en experiencias relevantes aplicadas en otras regiones del hemisferio
Latinoamericano impulsados por el gobierno de Colombia, Chile y Ecuador, y
entidades como la Agencia de Cooperacion Internacional de los Estados Unidos
(USAID) y la Asociacion Internacional de Administracion de Ciudades y
Condados (ICMA) con sede en la ciudad de Washington, quienes han elaborado
diversos instrumentos y metodologias de medicion sobre la gestion y calidad de
servicios, transparencia y rendicion de cuentas a nivel municipal®12.

Asimismo revisa desde lo local diversas experiencias de gestion municipal que
por su valor hacia la innovacion y hacia la transformacion del medio, la
comunidad y las dinamicas de la organizacion social, calidad y sostenibilidad de
servicios, coberturas, impacto en la ciudadania y nivel de transformacion
institucional que este estudio dimensiona buenas practicas de gestion
municipal™® particularmente aquellas acciones distingan practicas de
transparencia, poder y participacion ciudadana, desarrollo econémico local,
genero, capital social, impacto en la biodiversidad e implicaciones en la
diversidad cultural.

En ese mismo contexto, las lecciones estaran centradas en el rol del Estado y
los gobiernos municipales en la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible ODS que marca el rumbo del desarrollo sostenible con retos aun mas
amplios, con reglas distintas en el impulso a nuevos escenarios de actuacion a
nivel municipal, nacional y regional vinculado a las implicaciones planetarias para
los siguientes afios y no cabe duda, el gobierno municipal es el eslab6n méas
cercano al ciudadano para procesos de cambio que comienzan en las
comunidades..

Finalmente, en la perspectiva del nuevo horizonte temporal se proponen grandes
lineas regionales, nacionales y territoriales que buscan abonar el marco de
estrategias de la cooperacion internacional en la reconfiguracion de nuevas
prioridades en coherencia a la complementariedad de las agendas de desarrollo
de los Estados de la region; en las que destacan a nivel municipal y territorial la
siguientes lineas de atencion: desarrollo social y fiscal, migraciones,
competitividad y nuevos retos para enfrentar los desafios ambientales del
cambio climatico el nuevo futuro postpandemia de Centro América, Panama y
Republica Dominicana.

8 Actualmente ICMA desarrolla metodologias de medicion de la gestion publica y oferta servicios
de monitoreo y calificaciébn a municipalidades de México. Los servicios son privados mediante
tarifas previamente concertadas con la entidad.

4 Para una mayor ampliacion conceptual Ver Bases del Concurso de Buenas Practicas de 2014,
Banco de Buenas Practicas, Asociacion de Municipalidades de Chile (AMUCH).
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I. El contexto actual de la descentralizacion

Hoy en dia es innegable reconocer que los procesos de modernizacién del
Estado en los afios ochenta sentaron las bases del marco institucional de los
Estados democraticos en Latinoamérica. Se abandoné en definitiva el modelo
autoritario y se asumieron procesos electorales como la evidencia concreta de
Estados institucionalistas y republicanos.

El sistema de poder evoluciono hacia modelos de alternancia por la via de
mayores espacios de participacion y organizacion de partidos politicos que
representaron, sino la expresion de la pluralidad ciudadana, si una via en el que
se consolid6 el modelo democratico que brindo la estabilidad hacia otros campos
de la sociedad y la economia, pero principalmente las dinAmicas politicas.

En ese transito hacia la democracia participativa el debate sobre el rol del
Estado® y gobierno quedé finalmente configurado hacia el estimulo en que se
priorizaron reformas que abrieron y facilitaron espacios hacia el mercado.

Es en esta etapa que configuré la agenda los procesos de descentralizacion en
la region®, particularmente en un debate y discurso politico que se concreté en
reformas que se construyeron mediante ofertas electorales que tuvieron la
posibilidad de concretarse.

Las variantes poco estudiadas en los niveles politicos y académicos, pero sobre
todo dejado en manos de los especialistas financieros fueron la instauracién del
modelo macroeconémico orientado a la estabilidad basada en el control
monetario, cambiario y crediticio sin mayor relaciéon con las implicaciones en los
costos sociales dado que todo el proceso se vincula directamente con los
dindmicas del mercado principalmente en los motores de la econdmica
globalizada basada solamente en exportaciones e importaciones

La medida emblematica en esta etapa en la regién fue la dolarizacion del sistema
econdémico y financiero; en El Salvador a finales de los afios noventa que alineo
el su sistema financiero y bancario a las dinamicas internacionales. En
Guatemala la Consulta Popular de 1994 reformé de manera Constitucional el rol
del Banco Central frente al comportamiento de la politica del gasto publico,

5 Propone un nuevo debate sobre la modernizacion del Estado buscando superar el estudio
anglosajon que lo reducen a simples burocracias O’Donell, G. (2004) Diez tesis sobre el Estado
contemporaneo en América latina. La democracia en América Latina, PNUD (pag. 149).

6 Hoy en dia existen diversas maneras de entender la descentralizacién en Centroamérica: por
un lado, se exacerban demandas hacia el traslado de competencias, recursos y decision
denominando a este proceso descentralizacion politica. Esta modalidad no solamente no avanzé
dado que pretendia niveles de autonomia municipal que ponian en riego la tradicion centralista
gue proviene del Siglo XIX en la region.
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abriendo el modelo al sistema de endeudamiento publico al sistema bancario
privado.

En esta etapa curiosamente no existieron reclamos o debates de los partidos
politicos quienes debieron asumir la responsabilidad del proceso, ello puede
explicarse desde dos consideraciones: por un lado, la cultura centralista que ha
caracterizado a los gobiernos centroamericanos que hizo dificil suponer que las
clases politicas dominantes tuvieran interés en ceder y distribuir poder “mas alla
de los claros ejes que entrelazan de manera estable y previsible a la sociedad
con el régimen politico” (Alcantara y Freidenberg, 2001, p. 18). Por otra, los
partidos politicos que accedieron al poder por la via electoral en los gobiernos
de la region evidenciaron estructuras centralistas de poder y claros liderazgos
caudillistas’.

1. Tres décadas de modernizacion y reforma del Estado

El itinerario de la descentralizacion adquiere diversas formas y expresiones en
la region; no fueron exactamente procesos homogéneos. La agenda global de
reformas en la primera etapa se centro en enfrentar la crisis fiscal mediante el
ajuste estructural, que, si bien era de caracter financiero se enfocada en el
saneamiento de la macroeconomia, demandé como requisito profundizar la
democracia y a partir de alli establecer la segunda etapa de reformas mediante
las reglas del Consenso de Washington que sent6 el marco reformista en el que
la descentralizacién fue el instrumento para lograrlo.

En esta etapa por inaudito que parezca los expertos internacionales,
especialistas y académicos para el desarrollo municipal entendieron que
consistia en la generosa concesion del modelo hacia el fortalecimiento de los
gobiernos subnacionales por la via de las autonomias del gobierno municipal,
fue todo lo contrario (Alonso, 2014), la descentralizacion siempre era el
instrumento para la reconvertir roles estatales de servicio publico hacia la
desincorporacionl9 de activos publicos principalmente en educacion, salud y
infraestructura vial20.

El debate del centralismo respondio particularmente a enredados entramados y
espacios de poder politico que avanz6 en dos vias:

a. Reformas administrativas en las que emitieron instrumentos legales
sin capacidad real de dotar de decision politica a los territorios.
b. Reformas constitucionales que debilitaron el rol del Estado en su

responsabilidad hacia el bienestar ciudadano.

7 En los Gltimos 30 afos de reformas del Estado el régimen de partidos politicos en la region,
excepto Costarica, no se introdujeron cambios democratizadores en los sistemas de organizacion
y reparto de poder al internode los partidos politicos.



Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]‘(

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

Treinta afios después de las reformas que debieron consolidar un nuevo marco
para el funcionamiento institucional del Estado bajo premisas hacia la ampliacion
de coberturas de servicios publicos que debieron incidir en el capital social para
estabilizar canales de ascenso y movilidad social, fueron lo contrario y hoy en
dia refuerzan la percepcion generalizada del fracaso reformista en el Estado.

Los avances mas importantes en esta etapa fue la participacion anual del
municipio los presupuestos anuales del Estado (Furlan, 2011) en el adquiere
porcentajes de participacion en el gasto publico. Esta afirmacion podria parecer
un avance y balance significativo de la descentralizacion en la regién. Sin
embargo, todos los mecanismos de transferencia presupuestaria del gobierno
nacional al municipio generan mayores dependencias dado que la politica fiscal
en todos los paises de la regién, Panama y Republica Dominicana forman parte
de las decisiones del gobierno central®.

2. El balance de las reformas estatales y las reformas municipales

En la region la descentralizacion y la participacion ciudadana estuvo marcada
fundamentalmente por el Poder Ejecutivo. Su abordaje, aunque presente en la
agenda de todos los gobiernos, fue asumido con carécter coyuntural y mediante
propuestas que en esencia no niegan y en muchos casos, refuerzan el caracter
centralista y hasta autoritario de los gobiernos.

El origen de estos gobiernos a partir de estructuras partidarias altamente
centralizadas y con un control oligopdlico® del poder que hace suponer un bajo
interés real por concretar acciones de Estado. Sin embargo, la propia existencia
de propuestas y la presencia de una institucionalidad democratica, en muchos
casos débil, constituye la mas importante veta y en un recurso que no debe ser
menospreciado y una via para el fortalecimiento de esta institucionalidad
democrética que puede emerger desde los liderazgos rurales.

En lo que respecta a lo legislativo se puede deducir un conjunto de ejercicios que
finalmente concluyeron en una situacion de desatencidn social prevaleciente en
la regidn. Dentro de ese panorama se desarrollaron un conjunto de acciones
tendientes a fortalecer los procesos de descentralizacion y participacion; que a
la vez definieron grados de avance y agendas pendientes. En ese sentido la
sociedad civil, el poder ejecutivo y los municipios presentaron una serie de

8 Excepto el gobierno de El Salvador que dolarizé su economia a principios del Siglo XXI lo que
hace depender el sistema macroecondmico de los mercados internacionales.

% Esta analogia de las teorias econémicas pretende explicar los mecanismos de control vertical
en las dindmicas del partido donde las actividades comunitarias dependen de las decisiones del
mas alto nivel de direccién concentrado en el secretario general que dirige desde los centros
urbanos.
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dinamicas tendientes a impulsar o retener decisiones que finalmente se
expresaron en distintos Congresos como la legislacion aprobada.

El tema de la descentralizacion y la participacién ciudadana esta presente en la
agenda politica de todos los paises de la region. Sin embargo, hay que tener
claro que, si bien es importante, a juzgar por la naturaleza de las propuestas su
promulgacion o concrecion en leyes esta es escasa, desarticulada o carente de
integralidad, que, en su conjunto, no parecen tener una incidencia profunda en
la distribucién del poder o el fomento de la participacion ciudadana.

En el caso hondurefio y salvadorefio se reflejé en el bajo interés del Gobierno
Central y el Organo Legislativo, donde no hubo propuestas para la ampliacién de
la descentralizacion y la participacion ciudadana. Algo semejante acontecié en
Guatemala, donde el nimero de propuestas fue bajo, pese a la aprobacion de la
Ley General de Descentralizacion, Decreto 14-2002 y al Reglamento de la Ley
General de Descentralizacion, Acuerdo Gubernativo Namero 312-2002.

Pese a lo anterior, en la mayoria de los paises destacaron legisladores
comprometidos con el tema de la descentralizacion y la participacion ciudadana,
algunos de los que presentaron iniciativas sobre el particular; se resalta la
participacion de parlamentarios centroamericanos en redes, como la llamada
Comision Interparlamentaria Centroamericana de Asuntos Municipales vy
Descentralizacion, misma que se encuentra en el seno del Foro de Presidentes
de Legislativos de Centroamérica.

La mayor parte de las iniciativas presentes en los Congresos involucraron o
pretendieron en el fortalecimiento del régimen municipal. Esto es importante en
dos direcciones: En primer lugar, es claro que el municipio es la estructura estatal
mas cercana al ciudadano y en consecuencia la idénea para abrir espacios de
participacion ciudadana, y en segundo lugar, porque dada la debilidad manifiesta
de los municipios y el propio movimiento popular resultaria iluso plantearse otras
vias posibles para la descentralizacion.

A finales de los noventa y principios del siglo XXI la regiéon se encontraba en
procesos diferenciados para implantacion de los procesos de descentralizacion;
sin embargo, esas particularidades evidenciaron escenarios comunes en cuanto
a las reformas que debian incorporarse para fortalecer la densidad territorial y al
gobierno municipal entre los que destacaba principalmente:

a. Presencia de la agenda de descentralizacion en las camaras legislativas
regionales.
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b. Administracion del territorio semejante que involucra tres instancias
principales: Regional (departamentos'®, provincias), Municipal (cabeceras
municipales!?) espacios mas pequefios (distritos y corregimientos).
Descentralizacion vista como medio de fortalecer los municipios.
Presencia de legisladores interesados en el tema.

Ausencia de legislacidon directamente vinculada a la autonomia municipal.
Presencia de mecanismos legales que facultan formas de participacion
ciudadana.

g. Desarrollo y presencia de procesos de participacion social municipal.

~® oo

3. El debate de los avances y los alcances en la region

El repaso de los avances en la region resulta un desafio particularmente porque
las afirmaciones gubernamentales van en linea a lo que cada pais asumio por
descentralizacion. El estudio no juzga y tampoco analiza criticamente cada
proceso, excepto por sus resultados en el marco de las reformas del Estado
directamente vinculadas al fortalecimiento del gobierno municipal en su rol de
ejercicio, control, orientacién y autorregulacion de sus propias acciones y
capacidades.

El modelo de reformas de descentralizacién impulsado por el Banco Mundial en
materia de educacion'? a finales de los afios noventa y principios del XXI estaban
directamente vinculadas a las tres medidas sobre la ampliacion de coberturas en
el nivel territorial:

a. Sistemas de organizacién de juntas comunitarias para administrar la
educacion.

b. Contratacion de profesores.

C. Administracion de recursos.

Estas medidas fueron ampliadas a servicios claves del Estado como la atencion
en salud y el desarrollo de la infraestructura vial, en los que nunca se pretendid
otorgar el traslado de esas competencias a los gobiernos municipales por las
implicaciones del poder politico que evidentemente las autonomias municipales
podrian asumir los gobiernos municipales frente al gasto publico para el ejercicio
y conduccion de los programas pero sobre todo y tal como afirma Burky, frente
a los riesgos de corrupcion que podria alimentar la transferencia de recursos

10 En el caso de Guatemala, ver Articulo 2 de la Ley Preliminar de Regionalizacién.
11 Articulo 4 Cédigo Municipal, Decreto 12-2002.

121 os sistemas de transferencia bajo el supuesto de la descentralizacién de la educacion se
basaron principalmente en el estimulo al sector privado para creacion de amplias redes de oferta
educativa en las zonas urbanas y comunitarias que siguieron el principio subsidiario del Estado
sin tener en cuenta al gobierno municipal, los que se extendieron por todo América Latina.
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publicos del gobierno central a los niveles subnacionales y gobiernos
municipales?'s.

3.1 La descentralizaciéon en Guatemala.

Tiene antecedentes histéricos que provienen en reivindicaciones politicas
municipales que provienen de los afios cuarenta en el Siglo pasado en la
denominada Revolucién de Octubre de 1944%, cuando se otorga la autonomia
plena al municipio para elegir sus autoridades, recaudacion tributaria y
decisiones politicas propias.

A diferencia de la region, Guatemala es el pais como mayores avances en el
desarrollo municipal en materia politica, administrativa y financiera. Actualmente
recibe el 10% anual del denominado situado Constitucional'®> del presupuesto
nacional y el 1.5% de la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA).
Igualmente, mediante el Decreto 15-98 del Congreso de la Republica, las
municipalidades obtienen el 100% del impuesto Unico sobre Bienes Inmuebles
(IUSl).

El proceso de descentralizacion avanzo6 sustantivamente con la Constitucion de
1985 al consagrar en el Capitulo VII el Régimen Municipal que otorga autonomia
politica para la alternabilidad en el poder municipal, delega competencias; define
la participacion del municipio en el Presupuesto Nacional en el situado
constitucional del 10% anual.

Se asignaron transferencias de capital que emergen de nuevos espacios de los
tributarios del ejecutivo. Entre los afios 2004 y 2007 el total de transferencias
alcanzo hasta el 20.5% del presupuesto anual del Gobierno de Guatemala?®. Se
promulgaron desde el afio 2002: un nuevo Codigo Municipal, La Ley General de
Descentralizacion y la Ley de Consejos de Desarrollo. Se puede afirmar que se
avanz6 sustantivamente pero no fue suficiente.

13 Esta afirmacion se destaca en el estudio “Mas alla de centro, la descentralizacion, del Estado”,
del Banco Mundial en 1999 (recuadro, segundo parrafo pag. 22) que estimulo procesos para
emprender la descentralizacién pero que nunca pretendieron la autonomia municipal en América
Latina.

14| a junta Revolucionaria mediante decreto 17 del 6 de diciembre de 1944 otorga la autonomia
plena a los municipios de Guatemala, que sera ratificada en el articulo 201, 202 y 203 de la
Constitucién de la Republica de Guatemala de 1945, en la Constitucién de 1956, 1965 y 1985
se otorga la autonomia técnica pasando a depender el municipio del gobierno central.

15 Articulo 257 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

16 Informe de ejecucion Presupuestaria. Ministerio de Finanzas Publica, Guatemala.
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En Guatemala la descentralizacion tiene su propio concepto y contrario a lo que
pueda entenderse en la teorial’, en el proceso pasa por delegaciones de los
entes sectoriales (ministerios) hacia la administracién municipal.

Régimen municipal guatemalteco presenta los altos porcentajes de dependencia
financiera del gobierno central de Centroameérica con transferencias arriba del
90% de los ingresos propios. Sin embargo, los ingresos son insuficientes no
permiten responden a las demandas ciudadanas, al contrario, la precariedad
material de las municipalidades guatemaltecas persiste hasta hoy (2014) la
dependencia de las transferencias que consolido el centralismo prevaleciente del
siglo pasado registra indices de autonomia fiscal por debajo de la capacidad de
autosuficiencia tributaria (PNUD, 2001).

Méas alld de su alta importancia del 10% del situado Constitucional del
presupuesto de gastos de la Nacion, las municipalidades presentan escenarios
en las asimetrias de las transferencias financieras al concentrar recursos en
areas urbanas en detrimento de las rurales, que reflejan indices de pobreza
mayores en las areas rurales de 55.1%, en comparacién con la urbana del 16.6%
(PNUD, 2002).

En los primeros cinco afios del Siglo XXI se dio impulso a procesos vinculados a
favorecer la descentralizacion:

i.  Cadigo Municipal, Decreto 12-2000.
ii. Leyde Consejos de Desarrollo, Decreto 11-2002.
iii. Reglamento de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.
Acuerdo Gubernativo Numero 461-2002
iv.  Ley General de Descentralizacion, Decreto 14-2002.
v. Reglamento de la Ley General de Descentralizacion. Acuerdo
Gubernativo Numero 312-2002.
vi. La Subsecretaria para la Descentralizacion
vii.  La Politica para la Descentralizacion.

Sin embargo, el modelo de descentralizacion contrario a la autonomia del
gobierno municipal en Guatemala crea vinculos de caracter financiero en el
sistema presupuestario generando dependencias del nivel central. Para el afio
2013'8 se estimd que la participacion de los municipios y los departamentos en

17El Articulo 224 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece que el modelo
de gobiernosera descentralizado administrativamente, desencadenando a partir de alli conceptos
en los que se asumen interpretaciones desde desconcentracion hasta la delegacion.

18 Informes del Sistema Nacional de Inversiones Publica, Secretaria de Planificacién y
Programacion de la Presidencia de la Republica.
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el presupuesto nacional de inversion era del 37% equivalente a US$ 1,000
millones.

La descentralizacion precipitd la concurrencia de otras fuentes de inversion del
nivel central creando complejidades administrativas de los entes intermedios al
existir correspondencia entre recursos y competencias.

3.2 La descentralizacion en El Salvador

El Salvador al igual que el resto de la regidn registra la tradicion centralista que
proviene de los modelos instaurados en el siglo XIX y que se prolonga con mayor
auge a partir de los afios cincuenta a partir de la creacion de ministerios
sectoriales, instituciones autbnomas y empresas publicas.

Esa etapa consolidd la pérdida de funciones y atribuciones de las
municipalidades, principalmente. En los afios ochenta se promovio la estrategia
de regionalizacién particularmente de la educacion publica.

Los primeros esfuerzos para el fortalecimiento municipal se registran en el Plan
General del Gobierno de los afios ochenta que formulé la agenda municipal
basada en principios democréticos orientados a fortalecer la autonomia,
eficiencia y dinamismo. En ese marco, el Ministerio de Planificacion, juntamente
con los gobiernos locales, formularon la propuesta que dio como resultado el
nuevo Caédigo Municipal®®.

Durante en el periodo 1998-2002, dio inicia la vigencia de la Ley del Fondo de
Desarrollo Social (FODES). Se puede mencionar que hasta el 2002, las arcas de
las municipalidades recibieron cuatrocientos sesenta y cuatro millones de
dolares (US$ 464,7) con los que se financid el 20% de los gastos de
funcionamiento y el 80% de la inversién en proyectos de desarrollo local?® en
cumplimiento de apoyo gubernamental a la descentralizacién de los gobiernos
locales.

En esa misma época se propuso la estrategia de desarrollo social que tenia
como ejes los llamados programas de compensacion. La Comision Nacional de
Restauracion de Areas?!, fue una de las plataformas de dichos programas, se

19 Promulgado y con vigencia a partir de enero de 1986.

20 De conformidad al Procedimiento para la Administracién del Fondo de Desarrollo Econémico
y Social de los Municipios, establecido en el articulo 10 del Reglamento de la Ley de Creacion
del Fondo para el Desarrollo Econémico y Social de los Municipios, Decreto Ejecutivo No. 35,
aprobado el 25 de marzo de 1998 y publicado en el Diario Oficial No. 62, Tomo No. 338 con
fecha 31 de marzo de 1998.

21 Decreto No. 54. del 7 de marzo de 1983, publicado en el D.O. N° 46, Tomo 287, del 7 de
marzo de 1983.
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realizaron proyectos por medio de las municipalidades y con participacion de la
comunidad.

A mediados de los afios ochenta se impulsé el Programa de Desarrollo
Municipal, posteriormente se elabord la Estrategia de Descentralizacién y
Fortalecimiento Municipal, en el que se expresa la reorganizacion de dos niveles
de administracion y la configuracion clara de las funciones de gobierno y las de
administracion; ademas se favorece el traslado de competencias y atribuciones
del nivel de administracion central a los municipios; ligando la descentralizacion
al fortalecimiento municipal.

A los programas de compensacion se agrego la creacion del Fondo de Inversion
Social?? que inici6 sus operaciones a principios de la década de los noventa. Fue
importante la estrategia nacional de descentralizacién que constituyo el proceso
en el que articul6 institucionalmente por definir el rol para redisefio del Estado.

En ese contexto se promovio la transferencia de funciones y recursos a las
municipalidades y se promulgd el Decreto Ejecutivo No. 52 que permitio la
creacion de la Comision de Descentralizacion y Desarrollo Municipal, que se
constituy6é por el desaparecido Ministerio de Planificacion, la Corporacién de
Municipalidades de El Salvador, el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,
y la Secretaria de Reconstruccion Nacional, que en su momento ejercio
funciones, pero actualmente esta inactiva.

La descentralizacion se expres6 como una forma de superar el distanciamiento
entre el usuario y la gestion, para ello se procuré definir la politica de
descentralizacién y la agenda haciendo participar a las municipalidades y al
gremio municipal.

Es importante mencionar que en El Salvador la descentralizacion no habia sido
parte de la agenda publica en el pasado y no se promovié la discusion abierta
del tema, sino que quedd relegado al debate de académicos, especialistas
nacionales e internacionales y funcionarios del gobierno central. Es por ello que
la sociedad civil y particularmente las autoridades municipales contaron con
informacion disgregada y en ocasiones confusa.

En el Plan de Gobierno 1999-2004, se planted la Alianza Solidaria que establecio
como propositos: el progreso de las comunidades al impulsar acciones efectivas
para la generacion de oportunidades de empleo e ingreso a nivel local; ampliar
el acceso y calidad de los servicios basicos y fortalecer la participacion social y

22 Decreto No. 610. La Ley nace debido a que una parte considerable de la poblacion se
encuentra en pobreza critica creando situacién de emergencia social, por lo que demanda
acciones urgentes para atencién de sectores pobres y promueva su plena incorporacion al
proceso nacional de desarrollo econémico y social
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la descentralizacién, asi como ampliar los espacios para el desarrollo personal e
integracion familiar, como lo expresa los planes de Gobierno 1999-2004.

El gobierno formul6 e implement6 la agenda de la descentralizacion mediante la
elaboracion y divulgacion de la Politica de Descentralizacion; siendo la
Secretaria Técnica de la Presidencia de la Republica la instancia para la
formulacion estratégica y la encargada de la coordinacion en la implementacion,
seguimiento y evaluacion de esta.

Los desafios y perspectivas en torno a la descentralizacion y el desarrollo local
en El Salvador vincularon actores principalmente a las organizaciones de las
comunidades, administracion municipal, gobierno central y los organismos
financieros internacionales, la agenda para la descentralizaciéon en términos
generales sigue pendiente.

3.3 La descentralizacion en Honduras

Por las caracteristicas del proceso seguido en Honduras la descentralizacion
tiene tres grandes etapas:

I La descentralizacién administrativa institucional dentro del Ejecutivo,
a partir de la creacién de los entes autbnomos y semi-autbnomos
desde finales de los afios cincuenta.

. El proceso de descentralizacion que se inici6 con la modernizacion
del Estado en los afios noventa y que buscé profundizar la
democratizacion iniciada en los afios ochenta con el incremento de la
representatividad y la participacion ciudadana.

iii. La politica de descentralizacion aprobada en el afio 2012 que marca
una nueva etapa orientada a recuperar el rol municipal en Honduras.

El proceso tuvo como principal caracteristica la descentralizacion institucional
del organismo ejecutivo en la denominada descentralizacion formal y sobre todo
funcional; la segunda asumié la descentralizacion caracterizada por la
trasferencia de competencias al municipio.

En la década de los noventa se concretd la modernizacion del Estado con el
programa que abarcé los afios 1994-1998. Se defini6 como la férmula para
desarrollar la capacidad de gobernabilidad de la sociedad civil y recuperar los
vacios de eficacia que acumulada del modelo de Estado estructurado desde la
década de los cincuenta y se baso en cuatro lineas:

I Profundizaciéon de la democracia y fortalecimiento del estado de
derecho
. Modernizacion politica
iii. Descentralizacion politico-administrativa
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iv. Modernizacién de la administracion estatal

De acuerdo con la Comisién Presidencial de Modernizacién del Estado?® el
programa de descentralizacion y fortalecimiento municipal se basé en el
establecimiento del estatuto de la descentralizacion en el que se definio el
esquema Uunico de regionalizacién, la puesta en marcha del Instituto de
Desarrollo Municipal, el Sistema de Informacion Municipal, financiamiento
municipal, ordenamiento territorial y la profundizacion de la democracia local.

La descentralizacion impulsada fue concebida como un proceso gradual y se
propuso los siguientes objetivos:

i. Generar condiciones para la aplicacibn eficaz de la Ley de
Municipalidades en el que se deberan crear mecanismos adecuados de
articulacion territorial, institucional y econdmica entre el Gobierno Central,
municipios y departamentos. Ayudar a profundizar en las comunidades
locales el ejercicio de la democracia y a ampliar la participacion ciudadana
en los asuntos publicos.

ii. Fortalecer el desarrollo local al ensanchar las competencias, recursos y
capacidad de decision de los municipios.

Durante los primeros afios de la década del noventa, se aprobd la Ley de
Municipalidades?*, con lo que se crean las condiciones para las elecciones libres
de autoridades municipales; asimismo se fortalecieron politicamente los
gobiernos locales y se propiciaron nuevas formas de participacion ciudadana.

La Ley de Modernizacién del Estado definié la descentralizacion en el marco
politico- administrativo y lo consideré como uno de los ejes fundamentales de la
reforma y modernizacién del Estado. Con esa perspectiva se impulsd el
Programa de Descentralizacion y Fortalecimiento Municipal, dirigiendo el
proceso las Secretarias de Gobernacién y Justicia, de Planificacién y
Presupuesto de la Presidencia, y la Oficina de Modernizacion del Estado con el
fin de lograr un traspaso de atribuciones y de recursos a las municipalidades.

Siguiendo el marco Constitucional, la Ley General de la Administracién Publica,
la Ley Electoral y de las Organizaciones Politicas y finalmente la Ley de
Municipalidades armonizaron los marcos y coberturas institucionales para la
transferencia de competencias al municipio; el proceso busco potenciar el poder

2 Creado mediante Decreto Legislativo No. 190-91 del 7 de enero de 1992 reformado, como
6rgano responsable de la formulacién, estudio y disefio de politicas nacionales para la reforma y
perfeccionamiento del Estado, asi como de la elaboracion de programas y proyectos
especializados y de la evaluacion periédica de resultados.

24 Decreto Legislativo 134-90 de la Asamblea Legislativa y su reglamento aprobado en 1993
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local, que si bien no consolida las autonomias locales si abri6é condiciones para
lograrlo a mediano plazo.

La aplicacion de la Ley de Municipalidades en cuanto a la organizacion de la
participacion ciudadana no fue resuelta. Desde la aprobacion de la Ley se
organizaron los Consejos de Desarrollo Municipal en todos los municipios (298
municipios). Es importante mencionar que ya entrado el Siglo XXI no se conocia
valor del Cabildo Abierto como marco para el desarrollo institucional del
municipio.

Se impulsaron procesos significativos de fortalecimiento y desarrollo municipal
en la que existieron etapas importantes de desconcentracion (funciones
administrativas, fiscales, servicios) privatizacion (de servicios minimos), y la Ley
de Municipalidades que brind6 el marco amplio para la descentralizacién politica,
la autonomia y manejo de recursos a nivel local.

En el afio 2012 es finalmente aprobada la Politica de Descentralizacién que abrio
nuevos rumbos a los procesos de fortalecimiento del gobierno municipal en
Honduras.

3.4. Ladescentralizacion en Nicaragua

En Nicaragua con la Constitucion de 1987 se reconoce la autonomia municipal
con reserva del Estado que evidencia, al igual que el resto de la region las
ambigledades legales. Sin embargo, es con la aprobacién de la Ley de
Municipios No. 40 de 1988 que se crean las bases del régimen municipal hasta
la actualidad.

La nueva Ley derogdé la de 1980 y cred las Juntas Municipales. La Ley
proporcioné las bases para la realizacion de las primeras elecciones separadas
de las nacionales. La participacién popular alcanzé mayor importancia. El
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento Municipal®® establecié derechos
de participacion de la poblacion en la gestidn local y fiscalizacion.

No hubo vinculacion en esta etapa entre el municipio y la sociedad local, es al
final del gobierno sandinista cuando se promulgan las bases para el cambio,
incluyendo las elecciones municipales, estas se realizaron al término del
mandato del Frente Sandinista de Liberacion Nacional.

Al inicio de los afios noventa dio inicio la llamada reconstruccion del Estado y el
énfasis se centro en el fortalecimiento de la institucion municipal. La autonomia
que habia desaparecido en los afios treinta se garantiz6 nuevamente en la
Constitucion de 1987. Desde ese momento, Se crearon acciones para la
definicion del municipio nicaragiiense. Entre ellas la formulacion de la Ley de

% Decreto 498-1990 de la Asamblea Legislativa.
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Municipios en 1988, que definid el marco de las competencias municipales, la
forma de gobierno y las relaciones con otras instituciones estatales. Se estima
que el paso decisivo se dio con la primera eleccién de alcaldes.

Durante la realizacién del evento denominado Grupo Consultivo®®, de Paris,
donde se discuti6 la Estrategia de Desarrollo Nacional, la comunidad
internacional pidié al gobierno de Nicaragua que aclarara las intenciones en el
tema de la descentralizacion. En la practica, tal y como lo indica Manuel Ortega
Hegg (2001) se dio un proceso de descentralizacion de facto que no obedecio a
una vision integral ni a la voluntad politica nacional.

En la practica en Nicaragua, a diferencia del resto en la region se desarrollo el
traslado de responsabilidades y competencias a los gobiernos municipales sin
los recursos necesarios. Ello obligé al debate del situado Constitucional, al igual
que el resto de la region, se demandd la transferencia de porcentajes del
Presupuesto Nacional de la Republica a las municipalidades; sin embargo, la
concrecion de esa norma en la reforma de la Ley de Municipios que pretendia
otorgar el 8% a las municipalidades no alcanz6 la votacién suficiente en la
Asamblea Legislativa Nacional.

En esa etapa se cre6 el Fondo de Inversion Social dividido en: el Fondo de
Inversion social de Emergencia y el Fondo de Atencién a Sectores Oprimidos.
La modalidad de intervencién incluyd mecanismos sobre los siguientes
porcentajes: 60% del fondo, 20% la municipalidad y 20% la comunidad. En este
caso durante la toma de decisiones y en la operacion de los fondos con
frecuencia se excluyo a las municipalidades.

Se reactivd la Comision Sectorial de Descentralizacion, sin embargo, la
descentralizacion enfrent6 obstaculos, entre los que destacan:

I Problemas presupuestarios, que impidieron el cumplimiento del
mandato local y socavo la autonomia y legitimidad de los gobiernos
locales.

il. Ausencia de autoridad sobre el uso de los recursos forestales y la
extraccion de madera.

iii. Tendencias centralistas y burocraticas del gobierno nacional y la falta
de capacidad y experiencia de los gobiernos municipales.

El gobierno a comienzos del afio 2002 evidencié mayor compromiso con la
descentralizacion en comparacion con periodos anteriores. En el afio 2003 se

% Evento realizado en Paris bajo el auspicio de la cooperacion Internacional y en el que busco
sentar las basesde un marco de acciones tendientes a fortalecer la institucionalidad del pais y
en la que comprometieron financiamientos bilaterales y multilaterales para la agenda de
gobierno.
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aprobd la Ley de Participacion Ciudadana?’ en la que se establecié que los
ciudadanos pueden intervenir en la formulacion de politicas publicas para su
territorio que derivaron en iniciativas de ley tanto nacionales como en las
regiones autonomas y locales.

La evolucién de la capacidad de los gobiernos locales incidié a nivel territorial.
Se consolid6 la capacidad de planificar, de promover la participacion local,
manejar el sistema financiero, coordinar con otras entidades y de tomar
decisiones. Se puede afirmar que Nicaragua expresa mayor cultura municipal
gue se manifiesta en la calidad de la participacion del gobierno en los servicios
publicos.

Las necesidades econdmicas de los municipios, combinadas con el
incumplimiento del gobierno central respecto al pago del 25% sobre la extraccion
forestal y minera, promovieron la creacion de otros cobros sobre los recursos,
aunque la Constitucion establece que solo la Asamblea Nacional puede crear
impuestos?® y las tasas de los gobiernos municipales, que, aunque no se llamen
impuestos, realmente lo son.

Es importante mencionar que los gobiernos locales no concretaron finalmente su
rol en el marco legal, aunque adoptaron competencias concurrentes ante la baja
densidad del Estado. Sin embargo, existieron manifestaciones de apoyo del
gobierno central, fue visible la resistencia a la descentralizacion por parte de los
entes sectoriales.

En esa linea se ejercié presion desde los niveles territoriales que implico
fortalecer la capacidad organizativa local la descentralizacién y la democracia de
de Nicaragua.

3.5. Ladescentralizacion en Costa Rica

El avance mas importante fue la reforma del articulo 170 de la Constitucion
Politica en el 2001 que asigno el aporte financiero a favor de las municipalidades
del 10% de los ingresos ordinarios del Estado. En esa reforma a la ley se
determind las competencias que se trasladaron del gobierno central a las
corporaciones municipales, asi como la distribucion de los recursos tal como
guedo normado en la primera década del Siglo XXI.

27 L ey Numero 475 de la Asamblea Nacional Legislativa.

2 Anualmente la Asamblea Nacional debe aprobar los planes de arbitrios para cada municipio.
Una propuesta de reforma al Cédigo Tributario Municipal sugiere que se establezcan tasas
minimas y maximas y que los municipios definan de acuerdo a las capacidades de pago las tasas
dentro de esos limites.
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La organizacién y funcionamiento de los municipios quedd definido en la Ley
7794 de 1998 o Cddigo Municipal que reemplazé el cuerpo normativo municipal
de 1970. El Cédigo determino la competencia general y otorgd al municipio la
atribucion de determinar y aprobar las tasas y las contribuciones especiales,
ademas de facultades para proponer los proyectos de tarifas de impuestos
municipales. En el caso de las tasas es oportuno mencionar que el Cédigo
Municipal determina que las tasas que cobre la municipalidad por los servicios
gue preste, se fijaran en consideracion al costo efectivo mas un diez por ciento
(10%) de utilidad para desarrollarlos.

El Cdédigo Municipal definié las fuentes de recursos locales de una manera
general y refiere a leyes especiales la reglamentacion, administracion y cobro de
los tributos, tales como: el impuesto de patentes, las contribuciones especiales,
el timbre municipal y la licencia para el menudeo de licores, entre otros.

Luego de varios afios, en donde el tema de la descentralizacion del Estado
permanecio presente en los discursos de los actores politicos, la reestructuracion
de este sigue siendo un proyecto que no alcanza a materializarse. No obstante,
de manera timida y a paso lento se fueron proponiendo cambios, iniciando de
ese modo el camino de la reforma municipal y la descentralizacion?°.46

A finales de la década de los ochenta el tema de la descentralizacion transitaba
por tres acontecimientos:

i El movimiento de reforma al articulo 170 de la Constitucion Politica.
il. La especificidad del tratamiento de lo regional dentro de las politicas
de planificacion.
iii. La creacién de la Comisién Consultiva para la Reforma del Estado
Costarricense.

Se inici6 en ese periodo de modo sistematico la discusion, sobre la reforma del
Estado y la realizacion de un diagnostico de las disfuncionalidades del aparato
institucional y el disefio de una propuesta de reforma del Estado, que termina de
completarse en los primeros afios de la década de los noventa, dedicando un
amplio espacio a la descentralizacion y en la cual la propuesta de Reforma del
Estado empieza a tomar fuerza (1990-1994), con estas orientaciones:

I. Promover reformas que permitan un mejor financiamiento local.
il. Reformas en lo politico que den mejor funcionalidad al sistema.
iii. Coordinacion y busqueda de consensos.

2 Ejemplo de esto lo constituye la aprobacién de la Reforma al articulo .170 de la Constitucion
Politica (Ley de reforma constitucional No. 8106 de 3 de junio de 2001) y el Proyecto de
Transferencia de Competencias.
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V. Divulgacion y creacion de condiciones para obtener apoyo en el
ambiente nacional en la tarea de transformacion de los gobiernos
locales.

Con la aprobacion del cédigo municipal, se destacaron tres aspectos:

I Se le transfirio a la comunidad la potestad de elegir al principal
funcionario del &mbito local*°.

il. Se dio la eleccion popular de los concejales de distrito.

ii. Se tratd de lograr mediante la supresion de una serie de actos tutelares
gue pesaban sobre las municipalidades, en especial en lo relativo al
establecimiento de las tarifas por servicios locales. Sin embargo, tal
propésito fue mediatizado por fallo de la Sala Constitucional.

Es importante destacar que el 14 de julio de 1999 la Sala Constitucional
reconocio la capacidad que tienen las municipalidades para decidir libremente
los asuntos referentes a determinada localidad; sin embargo, esa autonomia
supone coordinacion controles de orden constitucional.

Por otro lado, no se observan grandes realizaciones en el campo de la
descentralizacion en el pais, se debe admitir que ha sido en el plano fiscal en
donde se han producido las modificaciones mas relevantes. A pesar de no
producirse una reforma fiscal tal y como se promovio en otros paises de la region,
la decision de trasladar a las municipalidades la recaudaciéon y administracion
del impuesto a los bienes inmueble y la aprobacién de la Reforma al Art. 170 de
la Constitucién, en donde se establece una transferencia del 10% del PIB,
modifica, la gestion de los gobiernos locales®!.

Desde inicios del Siglo XXI se debaten propuestas sobre la reforma politica y
econOmica de las municipalidades, la Ley de Transferencia de Competencias y
Fortalecimiento de los Gobiernos Locales que abre las puertas para nuevos
procesos en linea hacia una nueva agenda de descentralizacion.

3.6. Ladescentralizacion en Panama

Al igual que el resto de la regiébn el municipio se encuentra bajo el marco
centralista del gobierno. La estructura territorial se organiza en cuatro niveles
territoriales: provincias, municipios, corregimientos y comarcas indigenas.

30| a primera eleccién se realiz6 en el afio 2002.

31 Articulo 170.-Las corporaciones municipales son auténomas. En el Presupuesto Ordinario de
la Republica, se les asignara a todas las municipalidades del pais una suma que no sera inferior
a un diez por ciento (10%) de los ingresos ordinarios calculados para el afio econémico
correspondiente. La ley determinara las competencias que se trasladaran del Poder Ejecutivo a
las corporaciones municipales y la distribucién de los recursos indicados.
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Los antecedentes histdricos del municipio se remontan a la Constitucién de 1946
en el que se determina el marco de la autonomia en el que se definieron las
dotaciones de recursos financieros para su funcionamiento. Aunque el desarrollo
financiero quedo determinado, fue hasta la Constitucion de 1972 y sus reformas
de 1978 y 1983, con la Ley 106 de 1973 y 52 de 1984 en el que el régimen
Municipal panamefio queda finalmente constituido.

En Panama adquiere particular relevancia historica la poblacion indigena y la
evolucion de los pactos autonémicos denominados comarcas, que provienen de
reivindicaciones y levantamientos de principios del siglo XX dentro los que tienen
mayor relevancia los Kunas® quienes en 1925 expresan su rompimiento al
sistema integracionista del Estado.

En el marco de la Ley 59 de 1930 se otorga la reservay con la Ley 2 de 1938 se
crea la Comarca de San Blas. En esa evolucion historica de acuerdos estatales
con la Ley 16 de 1953 se aprueban los instrumentos legales que configuran el
gobierno indigena. Sin embargo, es en la Constitucion de 1972 con el gobierno
del General Omar Torrijos que finalmente las Comarcas forman parte del sistema
politico con el reconocimiento territorial (Reis, 2001.)

Desde finales del siglo pasado los indigenas crearon la Coordinadora Nacional
de Pueblos Indigenas de Panama como entidad interlocutora ante el gobierno
central para la puesta en marcha del Plan de Desarrollo de los Pueblos
Indigenas.

La representacion asociativa municipal denominada Asociacion de
Municipalidades de Panama (AMUPA) surge en 1995 como parte de los
procesos de fortalecimiento municipal y asume el liderazgo para el debate y
propuesta de la descentralizacion. En esta etapa se abordan como parte de las
estrategias municipales el Desarrollo Local, surge el Consejo Nacional del
Desarrollo Local (CONADEL) y se inician los debates por un Pacto por la
Descentralizacion.

En 1998 AMUPA, en el marco del lll Congreso de Autoridades y concejales
Municipales convoco a la firma del acuerdo de caracter politico institucional
denominado Vision Nacional 2020, en el que se definen las rutas para el Siglo
XXI 'y se orientan los grandes marcos para la descentralizacion de Panama.

Como resultado se crea la Coordinacion Nacional para la Descentralizacion y el
Desarrollo Local (CONADEL) con el que se crean lineamientos gubernamentales
y legislativos que constituyeron el marco de la descentralizacion de Panama.

32 a poblacién indigena de Panama constituye el 10% de la poblacion y esté integrada por los
Ngobe Bugles con mayoria poblacional y los Kunas, Emberas, Wounan, Teribes y Bri Bris.
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Tal como afirma Panay (2015) 3 “el proceso institucional ha tenido continuidad
hacia reformas institucionales, apoyado particularmente por fuerzas politicas que
asumen el discurso de la descentralizacion, pero generalmente ya en la
conduccion gubernamental no se tiene la misma velocidad”. Es importante
destacar que las dindmicas politicas han sido dominadas por el debate en el que
se abordan reformas institucionales y de Estado hacia un marco de demandas
gue tengan en cuenta mayores capacidades municipales.

En este debate se extienden propuestas de reforma hacia los corregimientos y
comarcas. La agenda de reformas sigue pendiente y se anidan en nucleos
académicos y politicos hacia nuevas estrategias que buscan impactar en las
agendas de finales del siglo XX que motivaron e impulsaron la descentralizacién
como parte del proyecto politico nacional.

El proceso de descentralizacion en Panama inicia en el afio 1973 y 1974. En
1983 se lleva a cabo la reforma Constitucional que produjo retrocesos en el
proceso hasta el afio 2004 cuando una nueva reforma Constitucional promulgé
la ley 37 que descentraliza la administracion publica del Estado panamefio, la ley
que fue aprobada al final del periodo presidencial 2004-2009. “Sin embargo fue
suspendida por el gobierno de Presidente Martinelli y finalmente en julio del afio
2014 entr6 nuevamente en vigencia la ley 37 que tiene el mandato de la
descentralizacion de la administracion publica en Panama”.

3.7. Descentralizacidn en Republica Dominicana

La historia municipal de Republica Dominicana se inscribe a lo largo del proceso
republicano independista. Sin embargo, es hasta 1952 con la Ley 345553 que
se reconoce al municipio como estructura politica del Estado Dominicano.

Si bien la historia evoluciona en un marco de debilidades que replican el
autoritarismo centralista del siglo pasado, es finalmente hasta 1997 con la Ley
17-97 cuando quedan en definitiva la organizacion municipal.

Como parte de las dinamicas del siglo pasado que extendieron las reformas del
Estado a nivel Latinoamericano, de forma inusitada a finales de los afios noventa
la Presidencia del gobierno convoco a lo que se denominoé el Dialogo Nacional,
en el que se abordaron 10 grandes temas: Politicas econOmicas, sociales,
culturales, internacionales, sectores populares, comunitarios y sindicales
reformas politicas, Estado de derecho, infraestructura y energia, agropecuaria,
medio y recursos naturales (Morrison, 2001.).

3 Entrevista a Jorge Panay, fue Viceministro para la Descentralizacion, del Ministerio de Finanzas
Puablicas, Corregidor, del corregimiento puerto de Ancon, e investigador de los procesos de
reforma y descentralizacién de Panama (febrero 8 de 2015).
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De esta etapa se destacan las politicas de participacién ciudadana en los
gobiernos locales que posteriormente formaron parte de la agenda de la
Comisién Nacional de Modernizacion del Estado (CONARE). Es importante
destacar de esta etapa el Proyecto de Ley Organica del Municipio que contemplo
el nuevo marco de organizacion y funcionamiento del municipio

El debate de la descentralizacién si bien forma parte de los procesos de
modernizacion, los conflictos de poder generados a partir de la Ley 17-97 que
establece las transferencias municipales del 5%, quedan sometidas a los
sistemas de poder y liderazgo de la Liga Municipal que administra los recursos.
Estos conflictos, aunque no quedan resueltos, la nueva Ley 176-07 define un
marco de complementariedades entre la Liga Municipal y los gobiernos
municipales.

Es importante destacar en el afio 2000 la creacién por parte de los sindicos
municipales de Federacion Dominicana de Municipios (FEDOMU)55 que retne
a las distintas asociaciones regionales a partir del marco de autoridades
municipales representados por el Sindico municipal. Actualmente se encuentra
en el Congreso de la Republica se discute un proyecto de Ley Municipal, que
deberd ampliar la participacibn ciudadana como resultado de la
descentralizacion (D’aza, sf.).
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I[I. Indicadores para medir el buen gobierno local

En la regidn es cada vez mas frecuente la produccion de informacion vinculada
a la medicion del desempefio del gobierno municipal. La gestién del gasto,
recaudacion, autonomia, transparencia y rendicion de cuentas se ha convertido
en una dindmica que busca establecer avances de los gobiernos municipales y
que tienden a despertar mayor interés de lideres politicos, ciudadanos
organizados y dirigentes sociales.

Sin embargo, hasta ahora las mediciones se vincularon a la calidad de la gestion
financiera y administrativa muchas veces en complejos e inentendibles datos
para la comprension del ciudadano comun. Estas mediciones “buscaron
responder, en el caso colombiano, a la apertura y reforma Constitucional de
principios de los afios noventa, para responder al reclamo ciudadano en el
cumplimiento de promesas electorales, mayor transparencia y rendicion de
cuentas, pero estas no fueron suficientes™4.

La preocupacion por establecer sistemas de medicion provino de las corrientes
que surgieron a finales de los afios ochenta con metodologias que buscaban
brindar mayor certeza y cultura institucional hacia la transparencia
presupuestaria en la gestion del gasto publico por resultados (Garcia, 2010) que
se buscaba incidir directamente en la transformacién de las causas que
originaron rezagos sociales, desigualdad y pobreza.

Si bien las metodologias se dirigieron al gobierno nacional estas se extendieron
mediante mecanismos que se vincularon al denominado buen gobierno nacional
y municipal en el que la Comisién Econdmica y Social de las Naciones Unidas
para Asia y Pacifico (UNESCAP) defini6 una serie de criterios vinculados a
participacion, legalidad, transparencia del gobierno municipal (2009).

1. Los enfoques de medicién y sus implicaciones

Esa tendencia provocé el surgimiento de lineas de cooperacion internacional
mediante asistencia técnica para la creacion de manera conjunta de
metodologias que evolucionaron hacia nuevas areas de medicion consultadas
con los gobiernos municipales.

Sin embargo, en un contexto mas amplio, los resultados de los sistemas de
medicién de la gestibn municipal aun no apuntan al equilibrio verificable y
demostrable entre la eficiencia del gasto, gestién y calidad del servicio con los
impactos reales en la transformacion de la realidad de los ciudadanos ¢Hasta

34 Jeslis Coronado, colombiano, experto y consultor de GlZ, asesor del Ranking de la Gestion
Municipal Integral, Guatemala. Entrevista via Skype en enero de 2015.
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dénde inciden las mediciones de gestion nuevos enfoques y estrategias
para mejorar la calidad de vida del ciudadano?

Hasta ahora no existe un debate critico y tampoco académico sobre los
resultados de los programas de medicion y su impacto municipal y local y sus
implicaciones vinculadas con la superacién de exclusion y desigualdad.

En este estudio®® al revisar los sistemas de medicion de los cuatro paises
seleccionados fue notable la inexistencia de indicadores de equilibrios multiples
entre las mediciones de la gestidn, calidad en la eficiencia de los servicios
publicos y reduccion de brechas de desigualdad o pobreza.

Ha sido relevante el papel de la Cooperacién Internacional®® en los paises
estudiados particularmente en la creacién de sistemas de medicion aplicados
con regularidad en los gobiernos municipales®” y que permiten establecer
avances en aguellos factores relacionados a la gestion de los servicios,
administracion financiera y gasto.

El Centro de Medicién de Desempefio (Center for Performance Measurement)
realizado de forma conjunta entre la Asociacién Internacional de Ciudades y
Condados (ICMA) y los municipios de los Estados Unidos, bajo la figura de
consorcio mediante pago de cuotas anuales y la aplicacion de indicadores
municipales®® ha permitido altos grados de confiabilidad tanto para autoridades
como para ciudadanos creando mejores condiciones de confianza y credibilidad,
esta experiencia ha demostrado que las mediciones de la gestion pasan por altos
niveles de legitimidad ciudadana.

En misma linea, ICMA en la direccién a los estudios y metodologias de medicion
cre6 el Sistema de Indicadores de Desempeiio (SINDES)3® que oferta
actualmente a los municipios de México bajo el sistema de cuotas anuales que

35 El estudio no tuvo el propdsito de evaluar los sistemas de medicién, sino destacar procesos y
sistemas de indicadores. En el contraste y comparacién son homogéneos.

%6 En Centroamérica se destacan las contribuciones de la Agencia de Cooperacion de Alemana
(Gl12), La Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID) y el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

37 En Guatemala se realizo en el 2011 el Ranking de la Gestion Municipal Integral que
correspondi6 al periodo 2009/2010 fue apoyado por la agencia GIZ de Alemania.

38 |CMA (2006) Estudio comparado sobre sistemas de medicion de desempefio Municipal en
Ameérica Latina. USAID-ICMA-LA Washington (Pag. 17).

39 El SINDES es la metodologia de ICMA-AL que oferta servicios a municipalidades de México.

En este enfoque se parte de la cultura de medicién por los gobiernos municipales, a diferencia
de Centroamérica donde las iniciativas dependen de la cooperacion internacional.
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permiten identificar los niveles de calidad de la gestion publica, en el que aporta
elementos predictivos para el corto y mediano plazo de los servicios municipales.

2. Entre la medicion de la eficiencia y la calidad de la gestion

Si bien la eficiencia en los sistemas financieros y gasto publico local fueron el
antecedente de los sistemas de medicion de la gestidn local, también es cierto
que una de las mayores preocupaciones fue el medir el nivel de relacion del
ciudadano, la legitimidad de las decisiones y la capacidad o regularidad de
respuesta del gobierno municipal a sus demandas, hasta ahora el modelo de
medicion de la gestidn en Centroamérica se centrd en la gestion administrativa
y financiera con graduales intentos hacia medir gobernabilidad local.

La agenda pendiente en la cultura de medicion municipal en la region se
encuentra en los vinculos multidimensionales de transparencia, legitimidad e
impacto en la calidad de vida del ciudadano relacionados al bienestar®,
desigualdad y exclusién social. Hasta ahora las cuatro experiencias
seleccionadas no vinculan impactos ciudadanos del gobierno municipal y gestion
administrativa y financiera.

3. Las experiencias de las mediciones de gestion

Este estudio selecciono cuatro experiencias: Guatemala, El Salvador, Nicaragua
y Costa Rica, que, por su relevancia, sostenibilidad, estructura de indicadores y
resultados permiten mejor comprension de los procesos. Las experiencias
permiten destacar lecciones que, aunque no se articulan a resultados
directamente vinculados al ciudadano, en el mediano plazo tenderan a generar
indicadores en esa direccion.

3.1 Guatemala

Actualmente el sistema esta bajo conduccion de la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia de la Republica de Guatemala (SEGEPLAN). La
Agencia de Cooperacién de Alemania (GIZ) apoy6 la creacion y metodologias
desde el afio 2010. A la fecha se han realizado dos experiencias, 2011 y 2013
gue destacan principalmente la medicién de procesos de gestibn administrativa
y financiera de los gobiernos municipales.

40 |_os municipios en Centroamérica no tienen incidencia directa en los cambios que se producen
en el consumorelacionado a la baja o crecimiento econdmico de cada pais. Por ello los sistemas
medicién optan por la eficiencia de la gestion y no necesariamente por las condiciones sociales
y economicas del ciudadano
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El ranking, de acuerdo con sus principales objetivos busca en la perspectiva
institucional de los gobiernos municipales convertirse en instrumentos de
evaluacion, prediccion y cultura de gobernabilidad local.

3.1.1 Ranking de la Gestién Municipal. Integral
a. Marco institucional

SEGEPLAN es la entidad responsable del proceso de mediciones del Ranking.
Este proceso cuenta con el respaldo y coordinacion de un amplio marco de
instituciones gubernamentales con presencia territorial departamental y
municipal constituido en la Mesa Técnica de Fortalecimiento Municipal integrada
por veintiuna entidades nacionales vinculadas al municipio. La instancia no
solamente respalda las acciones de medicidén, sino constituye el espacio de
coordinacion interinstitucional para agendas con despliegues territoriales.

La dinAmica se genera a partir de equipos técnicos especializados que
documentan y sistematizan de acuerdo con los indicadores variables que se
procesan mediante la matematizacion de ponderaciones numéricas relativas y
absolutas.

b. Objetivos
Busca proveer informacion sobre el estado de la gestion municipal que permita
a cada municipalidad mejorar niveles de desempefio en la prestacion de
servicios a los vecinos; a las instituciones del sector publico y otras entidades;
crear condiciones para convertirse en un instrumento de asesoria y priorizacion
de sus intervenciones. Para la ciudadania es un mecanismo de auditoria y
corresponsabilidad social.

c. Estructura de medicion
La estructura metodoldgica parte de 292 variables, 31 indicadores, 6 indices
tematicos y 1 indice general. El proceso de ponderacién se realiza mediante la
aplicacion de formulas matematicas que permiten el mayor grado de certeza en
los resultados.

El proceso de sistematizacién parte de reglas aceptadas por los gobiernos
municipales y sobre la premisa que la informacion corresponde de manera real
al comportamiento municipal.
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Eje de
fortalecimiento
de la Politica

Administrativo

Financiero

Servicios
publico-
municipales

Gestion
estratégica

Gobernabilidad
democratica

Tabla 1. Estructura de medicion

indices
Ranking

Gestidn
Administrativa
Gestion
Financiera
Gestién de

servicios
publicos

Gestion
estratégica

Participacion

ciudadana

Informacién a la
ciudadania

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.

Indicadores del Ranking

Existencia de elementos de atencién municipal
orientada alciudadano y capacitacién del personal en
servicios publicos.

Existencia de oficinas municipales con instrumentos
degestion.

Autonomia financiera municipal.

Ingresos propios por habitante —sin regalias-.

Peso de IUSI respecto a ingresos propios —sin
regalias-

Inversion anual en capital fijo por habitante.

Inversion anual en capital fijo con ingresos propios.
Inversion anual en capital fijo con transferencias.
Independencia financiera por endeudamiento publico.
Cobertura del servicio publico de distribucion de agua.
Calidad del servicio publico de agua.

Disposicion y tratamiento de aguas residuales.
Cobertura y calidad de la gestion de desechos sélidos.
Gestion de servicios publicos municipales.

Ejecucion del plan operativo anual.

Relacion POA-PDM

Presupuesto vinculado a prioridades nacionales.
Institucionalizacion de la gestion ordenada del
territorio.

Acciones para la gestion ordenada del territorio.
Analisis de la gestion de riesgo en la formulacién de
proyectos.

Ndmero de reuniones del COMUDE en el afio.
Participacion de alcaldes y concejales designados
en elCOMUDE.

Participacién de organizaciones de jovenes, mujeres,
pueblos mayas, Xincas y garifunas y otras formas de
participacion.

Representatividad territorial del COMUDE.
Funcionamiento del COMUDE.

Temas tratados en el COMUDE vy su relacién con la
problematica y potencialidades definidas en el PDM.
Proyectos propuestos por el COMUDE que se
incluyen enel presupuesto municipal.

Rendicion de cuentas cuatrimestrales y anual al
COMUDEenfocadas en resultados.

Informacién presupuestaria y otra informacioén a la
ciudadania disponible en medios diversos.
Informacion publica disponible de acuerdo a la LAIP
y usode internet.

Monto asignado a través de Guate compras como
porcentaje de egresos.

Fuente: elaboracion propia con datos del Ranking 2014
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d. Resultados y lecciones*!
En general los resultados del 2013 destacan debilidades en la gestibn municipal
al no alcanzar el indicador ideal cercano a uno (1). Por otro lado, el ranking hizo
evidente que el 89.82% de las municipalidades depende de las transferencias
financieras del gobierno central, lo que refuerza la revisibn de procesos
tributarios locales. Igualmente se revela los niveles de relacion ciudadana y la
provision de informacion vinculada al rol del gobierno municipal.

Entre los principales desafios del Ranking en Guatemala se encuentran en situar
los resultados en la agenda a la coordinacion interinstitucional hacia el
fortalecimiento de la gestidbn municipal. Asimismo, se busca que los esfuerzos de
la cooperacién internacional se orienten sobre los resultados de este.

3.2 El Salvador

La experiencia de los procesos de medicion en la gestion municipal tiene dos
antecedentes que provienen del denominado Grupo Gestor#?, integrado por
nueve entidades privadas, publicas e internacionales que impulsan desde 2004
la Auto Evaluacién de la Gestion Municipal; y el Sistema de Diagnostico
Administrativo financiero Integral Municipal (DAFIMU) impulsado por el Fondo de
Inversion Social de El Salvador (FISDS) a partir del 2004.

Los sistemas se orientaron hacia dindAmicas de fortalecimiento de los gobiernos
municipales y en el marco de las estrategias de desarrollo local impulsadas por
el gobierno nacional. El estudio opté por abordar ambas experiencias
particularmente por la alta incidencia en los procesos de medicién municipal.

3.2.1 Autoevaluacion de la Gestion Municipal.

La iniciativa es el resultado del acuerdo del marco para crear un sistema de
caracter técnico hacia la generacion de mediciones vinculadas a obtencién de
diagndsticos que en teoria permitird mejorar y fortalecer el rol municipal mediante
la mejora de los sistemas gestion, planificacion, inversion y participacion
ciudadana.

Los resultados y disposicién de informacion se vinculan a las evaluaciones y la
toma de decisiones por parte de los Concejos Municipales. Su implementacién
por parte de los gobiernos municipales se realizard mediante acuerdos
voluntarios.

41 Segun el Ranking 2013 la puntuacion de 0.6658 que corresponde a la municipalidad de mayor
puntuaciéon no alcanzé 0.8001 y 1 como resultado ideal. Estos resultados son notablemente
menores a los alcanzados en la medicion del 2011. Ver SEGEPLAN.

2GlZ, USAID, RTI, PNUD, APAMSS, FUNDE, COMURES, ISDEM, FISDL y Maestria en
Desarrollo Local UCA
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a. Marco Institucional
Las entidades integradas bajo el nucleo del Grupo Gestor son voluntarias y
desarrollan el proceso bajo criterios homogéneos acordados entre las entidades
participantes. Disponen de la metodologia de manera abierta para ser aplicada
en los municipios que opten por el sistema.

b. Objetivos
Instrumento para orientar procesos de inversion vinculados a fortalecer el rol
municipal en la reduccion de la pobreza y en la obtencion oportuna y disponible
para los diferentes actores de informacion actualizada sobre la gestion municipal.

C. Estructura de mediciéon*3
La estructura de medicion del marco denominado “Gestion para un buen
gobierno en el marco de la dimensién politica” se integra por cuatro areas y 20
variables:

Tabla 2. Estructura de medicion

Area Indicador
1. Desarrollo - Capacidad de operar de acuerdo a objetivos
organizacional. - Capacidad de ordenar el territorio

- Capacidad de contar con personal capacitado
- Capacidad de implementar sistemas mecanizados.

2. Finanzas - Capacidad de potencias y optimizar la recaudacién
Municipales - Capacidad de manejo del presupuesto
- Capacidad responsable de la deuda
- Capacidad administrativa y financiera

- Capacidad de orientar la inversién hacia areas vulnerables

3. Gobernabilidad

democratica - Capacidad de implementar la transparencia

- Capacidad de promover la participacién y concertacion
local
- Capacidad de informar las normativas legales a la
poblacion
- Capacidad de potenciar la participaciéon de grupos en
desventaja social
4. Serviciosy

proyectos - Capacidad de ofrecer servicios municipales

- Capacidad de interactuar con clientes y beneficiarios
municipales
- Capacidad de asegurar el saneamiento del municipio

- Capacidad de promover la organizacion de la sociedad civil

- Capacidad de diversificar y ampliar la inversién municipal

- Capacidad de contratar, monitorear y evaluar la ejecucion

de proyectos
Fuente: elaboracion propia con informacion de la Autoevaluacion.

43 Grupo Gestor (2004) Instrumento para la autoevaluacion de la gestion municipal. El Salvador
(pag. 16)
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El procesamiento de la autoevaluacion es interno y permite a dirigentes
municipales la revision de procesos internos e identificar mediante diagnésticos
propios los alcances de la gestion.

d. Resultados y lecciones

La experiencia de la Auto evaluacion no alcanzo a generar cultura y tampoco
apropiacion del instrumento por parte de las municipalidades. No se convirtié en
el instrumento apropiado por parte del gobierno municipal para la actualizacion
de informes municipales y territoriales. Por otro lado, si bien el esfuerzo del
instrumento es el resultado de la integracion interinstitucional, la iniciativa tiene
altos componentes de la cooperacién internacional lo que, en ocasiones, al
generarse procesos de transferencia y apropiacién culmina con el cierre de los
recursos de la cooperacion.

3.2.2. Sistema de Diagnostico Administrativo Financiero Integral Municipal (DAFIMU)

El sistema es un instrumento que estudia las condiciones de los municipios
salvadorefios mediante indicadores y variables que permiten establecer
capacidades diferenciadas para el impulso de programas que aceleren y
precipiten acciones vinculadas al fortalecimiento municipal y al mejoramiento en
la prestacién de los servicios.

Los antecedentes mas cercanos se encuentran en los programas del
Fortalecimiento Financiero Municipal (FORFIM).

a. Marco Institucional

El sistema forma parte del Programa de Desarrollo Local Il. ES 0120 El Salvador,
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y en el marco de la
Estrategia de Desarrollo Local del gobierno de El Salvador. El sistema esta bajo
la conduccién del FISDS. Evoluciono en tres fases temporales: en las que se
crean indicadores, se categorizan las municipalidades de acuerdo con sus
capacidades. Las primeras dos fases no se armonizaron al sistema por lo que
en una tercera fase se sincronizan indicadores y categorias municipales.

b. Objetivos
Herramienta para la disposicién de informacion al gobierno central para la
implementacion de programas de asistencia y cooperacion. Asimismo, como
instrumento de diagndstico y evaluacion.

c. Estructura de medicion
La estructura del sistema esta integrada por 17 indicadores que se agrupan en
9 de caracter cuantitativo y 7 cualitativos. Los primeros vinculados a mediciones
financieras y los segundos a procesos para identificar la eficiencia en la gestion
financiera.
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El sistema de medicion se basa en series estadisticas que permiten obtener
informacion, bajo la simple comprension del ciudadano, mediante valores
nameros, el comportamiento de la municipalidad en cinco niveles
estandarizados: bajo, regular bajo, regular medio, regular bueno y excelente, de
acuerdo con la medicion establecida por cada municipalidad.

Tabla 3. Estructura de medicién

No. Indicadores cuantitativos No. Indicadores cualitativos

1 Equilibrio financiero 10 Auditoria interna

2 Autonomia financiera 11 Contabilidad

3 Solvencia financiera 12 Registro de contribuyentes

4 Capacidad financiera 13 Servicios publicos

5 Relacion con el gasto en personal 14 Eficiencia en el gasto administrativo

6 Eficiencia en la planificacion 15 Administraciéon y manejo de la deuda
presupuestaria

7 Eficacia en la recaudacion 16 Efectividad de la inversidn

8 Ingresos propios por habitante Promocion del Desarrollo Econdmico

o 17
9 Auditoria externa Local

Fuente: ICMA, 2006.

d. Resultados y lecciones
El sistema demostré alto potencial como herramienta para el desarrollo de
capacidades técnicas de los municipios, particularmente la creacion de
capacidades para situar al municipio en condiciébn de identificar ventajas
comparativas para el desarrollo territorial. Sin embargo, el sistema no se asumio
como instrumento propio, sino qued6 bajo la esfera de herramientas
dependientes de apoyos externos.

Al no apropiarse de los sistemas de medicidn estos terminan por agotar su propia
capacidad transformadora dado que son iniciativas externas y particularmente
de la cooperacion internacional.

3.3.  Nicaragua
Surge en el 2005 como parte de las iniciativas de fortalecimiento de la gestion
municipal de Nicaragua impulsado por Instituto Nicaraglense de Fomento
Municipal (INIFOM) y la cooperacion interinstitucional con la Asociacion de
Municipalidades de Nicaragua (AMUNIC). La primera medicion se realizé en el
2005 y los resultados fueron presentados a las municipalidades hasta el 2007.

La Agencia de Cooperacion Técnica de Alemania GTZ apoyo el disefio del
Sistema de Reconocimiento al Desempeiio Municipal (SIRDEM).
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3.3.1.  ElSistema de Reconocimiento al Desemperio Municipal (SIRDEM)

El sistema esta bajo responsabilidad de INIFOM. Para la ejecucion nombra la
comision respectiva; asimismo integra un consorcio de apoyo técnico y financiero
en el que participan diversas por entidades nacionales e internacionales de
cooperacion. El sistema se estructura sobre 12 indicadores de medicidn
directamente vinculados a la gestién municipal.

El sistema es el instrumento para fortalecer esfuerzos comparativos de gestion
municipal en el que mediante la evaluacion del desemperio se estimulan aquellos
municipios que su valoracion en el estandar de calidad recibe estimulos de
reconocimiento dinerario para la inversion en proyectos municipales.

a. Marco Institucional
El SIRDEM es una instancia que depende del INIFOM, se conforma mediante
convenios de cooperacion interinstitucional por diferentes entidades nacionales
gubernamentales y de cooperacién. La comision técnica del Sistema es
responsable del disefio, ejecucion y disposicion de la informacion.

b. Objetivos
El sistema busca crear dindmicas de comparacion positiva entre las
administraciones municipales buscando crear los mas altos estdndares de
desempefio motivadas por el afan de reconocimiento y exigencias de sus
comunidades, que seran provistas de informacién por el sistema.

c. Estructura de mediciéon*
El sistema de medicion parte de la estructura establecida en el marco de la Ley
376 de Régimen Presupuestario Municipal70 en el que se definen tres categorias
municipales:

Tabla 4. Estructura de medicion

Indicadores

e Desempefio en la Gestidn Financiera y Tributaria Municipal
e Desempefio en Planificacion Municipal
e Desempefio en la Gestion de inversiones
! e Desempefio en la Gestidn del Catastro Municipal
Indicador o L . o
es del Desempefio en la Gestidn de Servicios Municipales
. e Desempefio en cuanto a la Gestién Ambiental
sistema:

e Desempefio en Participacion Ciudadana

e Desempefio en Desarrollo econémico Local
e Desempefio en enfoque de Género

e Desempefio en la Gestion de Personal

4 SIRDEM (2008) Resultados de edicién 2007. Sistema de Reconocimiento de la Gestion
Municipal. AMUNIC, INIFOM, GTZ, COSUDE/SUIZA, Gobierno Regional del Atlantico Norte.
Nicaragua
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Indicadores

e Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
e Inversion Municipal en Agua Potable

Fuente: elaboracion propia con datos del SIRDEM

d. Resultadosy lecciones

El sistema fue disefiado bajo el enfoque de autoevaluacion y se sitda entre los
instrumentos que se orientan al desarrollo institucional de las administraciones
municipales de Nicaragua, buscando que los resultados se conviertan el marco
para planes de cooperacion intergubernamental. Elevar los resultados del
SIRDEM a las dindmicas de traspaso de poderes en el gobierno municipal y abrir
todos los mecanismos y acuerdos para facilitar escenarios de cooperacion
orientados a fortalecer el sistema.

3.4. CostaRica

La Contraloria General de la Republica es responsable de la implementacion del
Sistema Integrado de Informacion Municipal. Los sistemas de medicion iniciaron
en el 2005 como parte de los sistemas de medicion de la gestion municipal. La
experiencia ha evolucionado y alcanza alto grados incidencia. Se ha realizado
durante los altimos 10 afios (2005-2014). Este estudio tomo referencia el indice
de Gestidbn Municipal 201471 que registra el comportamiento de los gobiernos
municipales del afio 2013.

3.4.1. Sistema Integrado de Informacion Municipal (SIIM).

El SIIM esta estructurado con base al indice de Gestion Municipal (IGM). El
informe del periodo 2013 se integra con informacion de 81 municipalidades.
Dicho indice comprende

61 indicadores relacionados con cinco ejes: el desarrollo y gestion institucional;
la planificacion, participacion ciudadana y rendicion de cuentas; la gestion de
desarrollo ambiental; la gestion de servicios econdmicos (gestion vial) y la
gestion de servicios sociales.

a. Marco institucional

El sistema depende directamente de la Contraloria General de la Republica. Los
indicadores se aplican siguiendo criterios previamente establecidos para la
obtencion de informacion municipal que son procesados y presentados de
manera publica.
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b. Objetivos

Evaluar periodicamente mediante sistemas de diagndsticos los avances de la
gestion municipal destacando acciones de apoyo y asesoria municipal para
acelerar la mejora de la gestion del municipio.

¢. Estructura de medicion

La estructura de medicidn esta integrada por cinco ejes y 61 indicadores en las
que se ponderan sobre 100 puntos de acuerdo con las diversas areas por eje y
en las que se evallan de acuerdo a puntuaciones asignadas hasta alcanzar la
ponderacion:

Tabla 5. indice de gestion municipal, ejes y areas de evaluacion

Eje 2 . .
Eje 1 Planificacién Ggsetign GesEtJi%fl de Eje 5
Desarrollo y Participacion g Gestion de
g, : del servicios o
gestion ciudadanay o servicios
institucional mediciones de desarrollo economico sociales
ambiental S
cuentas
28 puntos 20 puntos 23 puntos 16 puntos 13 puntos
Gestion
financiera Planificacion (Ij:g;l%cuc;(;n Parques
Control interno quesy
obras de
y o Deposito y ornato
administrativa ciudadana deresiduos Gestion vial
Tecnologias de . Atencion de
lainformacion Rendicién de Aseo de vias e
ysitios servicios y
Eecursos cuentas piblicos obras
umanos sociales

Fuente: Contraloria General de la Republica. Noveno Informe de Gestién Municipal 2013.

d. Resultados relevantes

El IGM a diferencia del resto de Centroamérica es un instrumento de acatamiento
y observancia legal por las municipalidades de Costa Rica. Los resultados
comprenden series de deficiencias que deberan ser corregidas en los periodos
posteriores y sujetos a nuevas mediciones de evaluacion.

Los resultados del indice identifican avances en el marco de los indicadores y
revela rezagos que deben incorporarse en agendas de cooperacion y
coordinacién interinstitucional entre ellas las entidades publicas, el Instituto de
Fomento y Asesoria Municipal (IFAM), el Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Economica (MIDEPLAN) y la Union Nacional de Gobiernos Locales y de
Federaciones municipales organizadas en el pais.
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I[II. Buenas practicas de gestion municipal en la region

En América latina la sistematizacién de buenas practicas de gestion municipal?®
se extendi6 como parte de la medicién de resultados de los procesos de
descentralizacion del pasado y que vincularon a los gobiernos municipales con
el nivel de autonomia, respuestas a demandas ciudadanas, transparencia en el
uso de recursos financieros y calidad de servicios publicos y su impacto en
procesos de transformacion local.

En una apresurada revision es notable la extendida practica y sistematizacion
bibliografica de experiencias en Ameérica Latina, en la que destacan las buenas
practicas de gestion municipal asociadas a las capacidades y nuevas formas de
abordar decisiones del gobierno local en favor de la ciudadania (Rosales y
Hernandez, sf).

Como afirma Rosales, Hernandez (sf), la sistematizacion de buenas préacticas si
bien ha permitido mayor visualizacion de las mejoras en las dindmicas del
gobierno municipal aun es necesario profundizar para comprender la inusitada
emergencia en documentar experiencias y metodologias dado que no se
difunden, no tienen seguimiento y efectos en ensefianza que en teoria la buena
practica evidencia.

En este capitulo el propdésito fue seleccionar*® y destacar la relevancia de buenas
practicas de gestién municipal en la regién, para ello el estudio opté por aquellas
acciones que presentaron de manera general sobre cuatro grandes criterios*’:

a. Acciones capaces de generar cambios e impactos reales en la calidad
de los servicios, denominados innovacion.

b. Mayor capacidad de respuesta a las demandas ciudadanas con
sentido de consenso, denominadas de mayor gobernabilidad.

c. Usoy gestion de recursos financieros en un marco de mas informacion
y rendicion de cuentas, denominadas de transparencia

4 Actualmente destacan en América latina el Banco de Experiencias Locales, Argentina;
Programa de GestionPublica y Ciudadania, Brasil; Premio Participacion y Gestion Local, Peru;
Premio Innovacion y Ciudadania, Chile; y, Premio Gobierno y Gestion Local, México.

. La seleccién fue virtual, en ninguno de los casos se realizaron visitas de campo. En todos los
casos se realiz6 mediante la visita de portales disponibles en la web de gobiernos municipales y
de informes difundidos de de programas y proyectos, en otros casos se realizaron entrevistas en
linea.

47 Los criterios usados en la seleccion de municipios respondieron de manera general a las

metodologias desarrolladas en América Latina. El autor del estudio reconoce el riesgo de haber
omitido experiencias que pudieron formar parte del presente trabajo.
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d. Sentido de aprendizaje y replica en otros &mbitos geogréaficos, de los
denominados ejemplos de buena practica.

A partir de los criterios de buena practica se seleccionaron cuatro ejes teméticos
dentro los que agruparon series de experiencias. Se sistematizo la informacion
bajo la metodologia de descripcion por lo que no se hace ni aplican criterios
valorativos de los gobiernos municipales*®

1. Transparencia, rendicion de cuentas y participacién ciudadana
La transparencia estd asociada particularmente a las préacticas de rendiciéon de
cuentas y a la generacion espacios de mayor apertura ciudadana mediante redes
de informacion y legitimacion de decisiones vinculadas a la programacion
presupuestaria municipal. En este eje se identificaron cuatro paises de la region
en igual niumero de experiencias asociadas a la gestion municipal.

1.1. Guatemala
1.1.1. Municipalidad de Patziin, Departamento de Chimaltenango.

a. Proyecto:

Politica de transparencia y rendicion de cuentas a través del uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion TIC en un municipio indigena del
interior de Guatemala

b. Descripcién

Patzin es un municipio de Guatemala que destaca por su vocacién agricola. De
sus 55,265 habitantes, el 94% es poblacion indigena maya Kaqchikel y el 6%
mestizos.

El Alcalde fue invitado en el afio 2005 por la Organizacién de los Estados
Americanos OEA para formar parte del programa MuNet e-Gobierno (Municipios
Eficientes y Transparentes), ahi vio una gran oportunidad para mejorar el
desarrollo de Patzun a través de las TIC. Puso en marcha dicho programa el cual
se fue ampliando y diversificando, de manera que las TIC pasaron a ocupar un
rol muy importante en la gestion municipal. En el afio 2011 hubo un cambio de
Alcalde el cual no solo dio seguimiento al programa, sino que lo reforzo.

Las autoridades municipales han entendido la importancia de la rendicion de
cuentas utilizando las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), la cual
han insertado en su estrategia de gobierno electronico (eficiencia de la gestion
del gobierno mediante el uso de la tecnologia) y de gobierno abierto

48| os ejes tematicos facilitaron la seleccion de experiencias; sin embargo, la bisqueda de huellas
de mejor practica mediante dispositivos de informacién en la web pudo haber limitado la mejor
seleccion de experiencias en la region.
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(transparencia, participacion ciudadana y colaboracion). Ahora se cuenta con un
Programa de Rendicion de Cuentas con las siguientes iniciativas:

C. Componentes
- Participaciéon ciudadana.

Por un lado, estan las reuniones presenciales de rendicién de cuentas en las
cuales al final de estas hay una ronda de ruegos y preguntas. A los participantes
se les entregan unas boletas al iniciar la reunion para que vayan formulando sus
preguntas. Al final de la reunion se recogen y entregan al moderador quien
ordena los temas y formulas las preguntas a las autoridades municipales. Las
respuestas igualmente se publican en Facebook para que las puedan conocer
los seguidores de esta red social. En caso estas preguntas no puedan ser
respondidas en ese momento, se le informa a las personas interesadas que
pueden pedir una cita en Secretaria 0 el Despacho municipal para hacerlas
personalmente a las autoridades.

Otro espacio para participar y opinar son las reuniones del Consejo Municipal de
Desarrollo. Aqui participa toda la poblacién representada en el Concejo
Municipal, sociedad civil, oficinas del Estado y Consejos Comunitarios de
Desarrollo de las aldeas y caserios. Ademas, son publicas y pueden llegar otras
personas las cuales tendran voz, pero no voto.

En estas reuniones se informa de avances en el municipio, se hacen propuestas
formales, se discuten temas de interés municipal y se aprueban los proyectos de
desarrollo para el siguiente afio. Al final se elabora una minuta la cual se puede
consultar posteriormente en el portal web, asi como ver las discusiones a través
de los videos o las fotografias.

Otro mecanismo es a través de los post que los vecinos, amigos y seguidores
dejan en pagina municipal de Facebook donde estan pendientes de qué estan
haciendo las autoridades, qué proyectos se inauguran o que gastos se hacen, y
por ultimo la pagina de Contactenos en el portal web desde donde llegan
comentarios, sugerencias y propuestas, asi como algunas criticas a las
autoridades municipales.

- Innovacion.

Desde la Municipalidad de Patzun se asume que la politica y las iniciativas que
conlleva el proyecto son innovadoras, principalmente si se compara con el
promedio de los municipios del pais.
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Por un lado, se basa en la estrategia de gobierno electrénico como forma de
mejorar la gestion municipal a través del uso de las tecnologias de informacién
y comunicacion. Para ello se ha comenzado con la fase de informacion,
interaccion, faltando aun implementar las fases de transaccion y transformacion.

Por otro lado, introduce elementos de gobierno abierto como la transparencia a
través de la publicacion de informacién sobre la gestion municipal (datos
abiertos) la cual esta siendo mejorada a través de poner a disposicion de los
vecinos informacion en varios formatos (PDF, office, open office, csv, entre
otros); participacion ciudadana a traveés de los espacios como las reuniones
publicas o la participacién en el COMUDE; por ultimo la colaboracion con la
poblacion en la toma de decisiones.

Otro elemento de innovacion es la rendicion de cuentas multicanal a travées de
las reuniones presenciales, la entrega de documentos impresos a los
participantes, la grabacion de videos toma de fotografias, la publicacion en el
portal web y en las redes sociales o la publicacién en el tablén de anuncios de la
Municipalidad. Esto permite que los vecinos estén informados desde diferentes
fuentes.

Otro aspecto es la fuerte apuesta que se hace por el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacién para llegar a los vecinos y personas no solo de
Patzin sino de otros lugares del pais y del mundo, como son el portal web, el
canal de videos en YouTube, los albumes de fotografias en Google o la pagina
de Facebook. Todas estas herramientas son muy conocidas por la poblacion y
faciles de usar.

d. Resultados

La Municipalidad comenzé a implementar el programa MuNet e Gobierno y las
iniciativas que este contemplaba, pudo comprobar que se estaba haciendo un
esfuerzo grande en modernizar la municipalidad, desarrollar el portal web y las
otras herramientas de comunicacién, pero si la poblacién de Patzin no sabia
usar estas el esfuerzo estaba siendo vano.

Creacion del Centro Comunitario Digital para dar acceso gratuito a internet a la
poblacion a través de los dos puntos en el interior de la municipalidad y del
internet wifi en el parque. De esta forma la municipalidad comenzaba a liderar el
desarrollo de la tecnologia en el municipio.

Por otro lado, hasta el afio 2007 se celebraban reuniones informativas bajo el
formato de cabildos abiertos en los cuales no se daba la informacion exacta de
la gestion municipal, no se entregaba a la poblacion y solo se celebraban cuando
los exigia la poblacion. A partir de esa fecha se puso en marcha la iniciativa de
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celebrar reuniones publicas de rendicion de cuentas con el formato que ahora se
usa, aunque con algunas mejoras respecto a las primeras.

No se cuenta con datos exactos, encuestas de opinion o informes, pero se
pueden citar aguellas acciones que han hecho que esta politica tenga un alto
impacto:

i. Autoridades municipales comprometidas con la rendicion de cuentas y
preocupadas por el manejo de la informacion.

ii. Reuniones de rendicion de cuentas bien disefiadas, con un esquema
de funcionamiento validado, con participacién masiva de la poblacion
y que estan sirviendo de modelo para otras instituciones del pais para
replicar en otros municipios (el Instituto Republicado Internacional IRI
la toma como referencia en su trabajo con otros municipios, la Unién
Europea toma estas ideas para el Manual de procedimientos para la
rendicion de cuentas a nivel municipal, y la OEA toma el caso de
Patzun como referente para otros paises).

iii. Reuniones del COMUDE consolidadas con alta participacion de la
comunidad y con un aumento de instituciones registradas.
Actualmente ya cuenta con un manual de funcionamiento interno
donde se ha mejorado sustancialmente la participacion de los
miembros del COMUDE en el desarrollo del municipio.

iv. Varios canales de informacion para llegar a la poblacién, tanto a la
poblacién que usa las TIC como a los que no la usan.

v. Aumento de seguidores, usuarios, visitas del portal web y las redes
sociales.

vi. Ma@as personas en el municipio informadas sobre la gestion municipal,
lo que genera un pensamiento critico y mas oportunidades para
participar en el mismo.

Esta iniciativa junto con otros elementos ha hecho que Patzun tenga la posicion
20 de 334 municipios en el Ranking de Gestion Municipal 2012 elaborado por la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de Guatemala
SEGEPLAN.

En general se puede percibir que dadas las condiciones del proyecto la poblacion
indigena de Patzan cuenta con mas informacién, tiene mayor preparacion y
cuenta criterios para incidir en el desarrollo de su municipio.
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1.2.  El Salvador.
1.2.1. Municipalidad de Santa Tecla, Departamento de la Libertad

a. Programa de Transparencia y participacién ciudadana®

La iniciativa79 alcanz¢ la regularidad institucional en el afio 2005 como parte de
los programas de promocién para la democracia. La municipalidad construyo el
andamiaje legal a través de la “Ordenanza para la participacion ciudadana y la
transparencia del Municipio de Santa Tecla, departamento de la Libertad”*° que
otorgo las competencias internas y los normativos para poner en marcha
procesos vinculados a la rendicion de cuentas.

b. Descripcidn

La Municipalidad de Santa Techa asume la transparencia desde la dimension de
iniciativas que se sitlan desde el marco democratico y en el que se pretende
abrir espacios ciudadanos para legitimar el comportamiento politico de las
autoridades en las decisiones de gobierno, en la calidad de los servicios, el
comportamiento de los funcionarios y en los resultados de la municipalidad.

La transparencia cobré vigencia legal a partir de la promulgacién de la
Ordenanza Municipal citada anteriormente.

c¢. Componentes.

El sitio web>'mediante la ventana de Transparencia ciudadana al que se llega
mediante el acceso al portal en el que se despliega la oferta informativa que
vincula las secciones de transparencia siguientes:

i. Marco normativo.
i. Gestion estratégica
i. ~Marco presupuestario
iv. Mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.
v. Oficinas de Informacién y Respuesta.
vi. Estandares municipales

4 El estudio realizo la investigacion en linea, se revis6 el marco legal que rige la iniciativa y la
capacidad real de extender la participacién de los ciudadanos en el sistema. Se revisaron
programas y sistemas de acceso de informacion.

0 El programa de transparencia forma parte de la estructura regular de funcionamiento de la
Municipalidad y se transversaliza a todas actividades habituales y a las decisiones politicas del
municipio.

51 Web: www.santatecladigital.qgob.sv
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d. Resultados

Las valoraciones a partir de la amplia red informativa y los sistemas de acceso a
la data permiten observar evidencias en los que se abren precedentes de
participacion que permiten, desde la visualizacion del portal, avances para la
disposicion y facilitacion de la informacion del mas alto nivel del gobierno
municipal.

En esa misma linea, los articulos 1, 2, 3, 13,16 y 19 de la Ordenanza, definen
orientan y marcan el sistema y funcionamiento hacia la rendicion de cuentas,
garantiza y sienta las bases para apertura hacia una mayor legitimidad
democratica del municipio.

2. Inclusion social, pueblos indigenas y mujeres
2.1. Guatemala
2.1.1. Municipalidad de Nebaj, EI Quiche.
a. Proyecto:

Universidad Ixil, Municipio de Nebaj, Departamento de El Quiche.

b. Descripcion

La Universidad Ixil es la creacion de Comunidades y Autoridades ancestrales del
Pueblo Ixil en el marco del proceso de descentralizacion en el que las buenas
practicas de gestion municipal de Nebaj y la sociedad civil organizada cooperan
positivamente.

La Universidad se cred en el afio 2011 con el apoyo de las autoridades
ancestrales del Pueblo Maya Ixil y lideresas y lideres con el propoésito de ofrecer
una alternativa de estudio y practica a las y los jovenes que han quedado
marginados del sistema educativo de educacién basica y superior estatal y
privado. Es una universidad indigena, maya Ixil, en proceso de aprobacion de
acuerdo con los marcos legales de Guatemala.

Las Alcaldias Indigenas, estructuras ancestrales reconocidas en el Codigo
Municipal, con orientacién y contenido maya, apoyan a la UNIVERSIDAD IXIL.
La Municipalidad de Nebaj esta anuente a apoyar a la Universidad Ixil, ha estado
entre los temas de discusiéon que el Concejo Municipal de Nebaj pueda destinar
algun terreno para la Universidad Ixil.

c. Participacién ciudadana

Durante estos primeros afios el nUmero de estudiantes ha estado asi: ler afio
20 estudiantes, 2do afo 20 estudiantes, y 3er afio 20 estudiantes, un total de 60
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estudiantes de Chajul, Cotzal y Nebaj. En el afio 2015, posiblemente aumente el
numero de estudiantes del ler afio, arriba de los 100 estudiantes.

d. Componentes

La Universidad Ixil basa sus contenidos en los saberes y practicas del Pueblo
Maya a través del estudio y practica sobre los siguientes contenidos:

i. Desarrollo del territorio dirigido a promover la diversificacion de cultivos,
semillas, practicas agrondémicas ancestrales, semillas propias, otros que
lleven a mayor soberania alimentaria y comida sana, organica, nutritiva,;

i. Gestion de recursos naturales y preservacion del medio ambiente
retomando la practica del manejo comunitario de las montafias, bosques,
rios, biodiversidad y otros bienes naturales del territorio maya Ixil, en el
marco de una relacion de vida arménica con la madre tierra, y

ii.  Historiay cultura Ixil, es decir, revalorizar nuestra cultura maya, sus valores,
la cosmovision, reforzar la practica del Calendario Maya que esta vigente
en la Region Ixil, asi como el conocimiento de los derechos constitucionales
y establecidos en los convenios internacionales sobre derechos de los
pueblos indigenas.

Aunque, los temas centrales, los ejes fundamentales son éstos, a partir de la
vision indigena maya Ixil, se complementan con los conocimientos técnicos y
cientificos de la globalizaciéon o de la universalizacién de conocimientos. En la
practica, se busca fortalecer la identidad y conocimientos propios con el acceso
a otros conocimientos que les permita a las y los estudiantes entender la
globalizacion tecnolégica

e. Resultados

La Universidad Ixil esta reconocida por las Alcaldias Indigenas de la Region Ixil,
son estas y los ancianos maya Ixiles quienes desarrollan los temas del pensum,
firman los titulos y en las Comunidades las Autoridades Ancestrales maya Ixiles
brindan acompafiamiento al estudio y préactica de los estudiantes. Es esta
dindmica lo que permite expresar que es la Universidad del Pueblo Ixil.

Ha sido propdsito de la Universidad Ixil la participacion de 50% de mujeres y 50%
de hombres, sin embargo, no se ha logrado. En el afio 2013 se graduo la primera
promocién de técnicos en desarrollo rural comunitario, siendo 11 hombres y 1
mujer quienes recibieron sus titulos, mientras en el afio 2014, se graduaron 9
mujeres y 5 hombres, 14 técnicos universitarios culminaron estudios.
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2.1.2. Programa ancestral y cultural: Alcaldia Indigena.
a. Descripciéon

La alcaldia indigena se inscribe en el contexto de la autoridad ancestral de los
pueblos Mayas de Guatemala que proviene de la época colonial (Queme, 2010).
Como institucion ancestral ha sobrevivido a las diferentes etapas de la evolucién
histérica del pais constituyendo uno de los nicleos de reserva cultural dispuesta
de autoridad mediante practicas propias como el respeto al anciano o abuelo.

Tal como afirma Queme (2010), la alcaldia indigena es la unidad comunitaria
expresada en el espacio de vida cultural, idioma y territorio. Pero no debe
confundirse con la aldea como estructura de organizacion espacial. El liderazgo
politico municipal generalmente busca someter la autoridad indigena a sus
modelos lo que finalmente deriva en distanciamientos y en muchas ocasiones
invisibilidad.

En la Municipalidad de Nebaj se sigue el criterio de vida articulada entre la
alcaldia indigena y armonizacion con la autoridad municipal mediante procesos
de convivencia cultural y ancestral.

b. Las dindmicas de la Alcaldia Indigena.

La alcaldia indigena desarrolla la autoridad delegada a partir de las practicas de
ancestrales de la region Ixil. Mantiene coordinacion y establece sistemas de
cooperacién, apoyo y mutuo respeto con alcalde municipal del municipio de
Nebaj®?.

La autoridad se ejerce de manera voluntaria y se rige de acuerdo con los
principios establecidos de caracter ancestral.

La autoridad de la alcaldia se relaciona en sus funciones con:

i. Ejercery ser depositario de los valores ancestrales de la autoridad.
i. ~Velar por el bienestar y la unidad comunitaria.
i. ~ Armonizar la autoridad en el ejercicio coordinaciones territoriales.

Las funciones durante el periodo 2010-2015 se promueven hacia dos vertientes:

i. La educacion de la mujer y sus derechos hacia la calidad de vida

i. La participacién en la generacion de actividades econdmico productivas

ii. La coordinacion con la municipalidad para los programas de inversion
comunitaria con atencion a las vulnerabilidades de las familias en
condiciones de mayor exclusion social del municipio.

52 Entrevista a la alcaldesa indigena Ana Lainez.
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c. Laexperiencia de la autoridad indigena y su perspectiva futura

La principal estrategia seguida por la alcaldia Indigena durante el presente
periodo se centra en fortalecer las organizaciones de la mujer Ixil a través de
programas econdomico-productivos.

El establecimiento de sistemas de coordinacién con la Universidad Ixil para
establecer acuerdos de cooperacion para la formacion de educacion superior de
mujeres Ixiles y su insercién en la vida productiva.

Consolidar la institucionalidad de la alcaldia indigena para que sus decisiones
sean vinculantes a las decisiones politicas de la Municipalidad.

2.2.  Nicaragua

2.2.1  Municipio de Condega, Estell

a. Proyecto

Organizacién de mujeres microempresarias®3

b. Descripcion.

El proyecto® es ejecutado bajo la direcciéon de Instituto de Desarrollo Rural de
Nicaragua (IDER), trabaja con la Asociacion de Mujeres del Sol Naciente, de
Condega, organizacion orientada a fortalecer las capacidades, derechos e
insercion productiva de la mujer.

La estrategia empresarial busca posicionar el producto lider bajo la marca jugos
tropicales del Norte, en la que se desarrollan encadenamientos productivos y
comerciales. El posicionamiento en el mercado demando la creacién del primer
café local en el que se ampliaron las fuentes de trabajo para la organizacion.

El antecedente de la organizacién provino de la formacién de liderazgos de la
mujer orientado reivindicar derechos y espacios de participacion en sectores
microempresariales para mejorar el ingreso familiar hacia la estabilidad
econOmica de sus miembros. Aunque el programa recibe el respaldo de la
municipalidad, no forma parte de los programas de inversidon ni apoyo con
recursos del gobierno municipal.

> FIDA/RUTA (2010) Mujeres del campo Centroamericano. Fondo Internacional para el
Desarrollo Agricola y Unidad Regional de Asistencia Técnica. Costa Rica. (Pag. 8).

> Apoyado por Programa del Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola (FIDA) e y cuenta
con el respaldo de la Unidad Regional de Asistencia Técnica (RUTA)
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C. Componentes

El programa de desarrolla bajo tres componentes:

. Organizacion y capacitacion
i Asistencia Técnica
ii. Apoyo para fortalecimiento del programa de inversion para
actividades productivas de la asociacion.

d. Resultadosy lecciones

Los principales resultados del proyecto pueden situarse desde tres dimensiones:

i. La incidencia en la capacidad organizativa de la mujer y su nivel de
cohesion colectiva para alcanzar resultados financieros.

i. La sostenibilidad microempresarial para enfrentar retos para posicionar la
microempresa en condiciones de competencia.

ii. El resultado mas importante ha sido la autoestima de la mujer y la
capacidad emprendedoras. La experiencia demostr6 que aun siendo
madres pueden emprender luchas reivindicativas para sus derechos y para
incorporarse a la vida productiva del municipio.

3. Desarrollo economico local

Bajo la denominacién de criterios basados en el Desarrollo Econémico Local
(DEL) se identificaron series de buenas practicas municipales en la region.
Particularmente para el estudio se asumié desde el pensamiento de
Alburquerque (1996) como el proceso de generacion de capacidades a nivel
comunitario y municipal que promueve el crecimiento econémico, social y politico
de las personas y las comunidades quienes, en forma auto sostenida, creciente,
equitativa y respetuosa del medio ambiente, en el que los gobiernos municipales
juegan el papel de facilitadores y sus comunidades ejercen funcién protagonica.

Desde esa perspectiva el estudio identifico acciones en las que el municipio por
si mismo o bien con el apoyo sectorial impulsa acciones vinculadas directamente
hacia la creacién de condiciones para el desarrollo econémico.

3.1. El Salvador.

Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales con incidencia en la franja marino-
costera que incorpora 18 municipios con alta biodiversidad®®87

% El proyecto es ejecutado por el Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales bajo la
implementacién del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y con
financiamiento del Fondo Global para el Medio Ambiente (GEF). El autor del estudio identificé y
valoro el involucramiento de 18 municipalidades priorizadas en el proyecto que asumieron las
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a. Proyecto

Incorporacion de la gestion de la biodiversidad en las actividades de la pesca y
turismo en los ecosistemas costero/marinos en El Salvador.

b. Descripcion

Segun PNUD (2011), el proyecto forma parte del plan de conservacion de 15
areas bajo responsabilidad de las politicas del Ministerio del Ambiente ubicadas
en la franja marino-costera del pacifico y en el que confluyen territorialmente 6
departamentos y 32 municipios. La estrategia de conservacion definio y priorizé
18 municipios con mas alto impacto en la biodiversidad de la region.

La estrategia de ejecucion contempla el despliegue y aplicacion de normativas
que se implementan articulando componentes vinculados al desarrollo socio
econdémico de la region principalmente de turismo y pesca. Ambos componentes
mediante trabajo de acompafamiento técnico municipal asumen los estandares
y normativas ambientales sostenibles.

c. Componentes

El objetivo del proyecto es promover enfoques intersectoriales para la
conservacion de la biodiversidad en los sectores de turismo y pesca en el que
se busca el involucramiento del gobierno municipal en la adopcion de las
estrategias, normativas y articulaciones de caracter nacional en el alineamiento
de politicas y su despliegue territorial.

Los componentes del proyecto lo integran:

i.  Alineamiento de las normativas reglamentarias para el turismo y pesca
para la sustentabilidad de recursos y la biodiversidad.
i. b. Incidencia y apropiacion ciudadana de las normativas de
sustentabilidad y biodiversidad marino-costera.
ii.  Implementacion nacional y observancia de los instrumentos de
conservacion para la biodiversidad.

El despliegue y area de influencia del proyecto contemplo 32 municipios
ubicados en la zona marino-costera, dentro de esa region se priorizaron 18 que
tienen mayor impacto en la ejecucion:

estrategias de ejecucién del proyecto y las normativas para la conservacion de la biodiversidad
marino-costera del area influencia municipal.

46



Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]‘(

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

Tabla 6. Municipios priorizados

DEPARTAMENTO MUNICIPIOS

Ahuachapan San Francisco Menéndez, Jujutla

Sonsonate Acajutla

La Libertad La Libertad, Tamanique

La Paz San Luis, La Herradura, Zacatecoluca
San Vicente Tecoluca
Usulutan Usulutan, Puerto El Triunfo, San Dionisio
Jiquilisco
San Miguel Chirilagua
La Unién Intipucd, Conchagua, Meanguera del GolfoSan

Alejo, Pasaquina
Fuente: elaboracion propia con informacion del Proyecto.

d. Resultados

Las metas del proyecto contemplan a 650 pescadores artesanales residentes en
8 municipalidades de la franja costera marina; 4000 pescadores organizados en
cooperativas pesqueras y un namero creciente de operadores de turismo en los
18 municipios priorizados. Asimismo, contempla la aprobacién de la Ley General
para el Orden y la Promocién de la Pesca y la Acuicultura y sus regulaciones,
incluyendo normativas para pesquerias con la aplicacion de normativas y
estandares sostenibles

Mediante consensos se buscara la aprobacion de la politica nacional como un
plan para la promocion y el desarrollo del turismo sostenible, con disposiciones
para la conservacion de la biodiversidad, finalmente 1.500 kildmetros cuadrados
de zona costera y marina cubiertos por zonificacion y planes de desarrollo
sostenible para el turismo y la pesca.

4. Seguridad humana

La calidad de vida y las amenazas comunes de las personas bajo cualquier
condicién que vulnere la vida constituye uno de los principales ejes de la
seguridad que corresponden al Estado y sus instituciones (PNUD, 1994). Desde
esa perspectiva y frente una mayor responsabilidad de los gobiernos municipales
se ha extendido acciones de seguridad humana y ciudadana a nivel local. El
estudio identificd dos experiencias que por su valor en la region generan interés.
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4.1. Republica Dominicana

4.1.1. Ayuntamiento de Boca Chica.
a. Proyecto

Mesa Local de Seguridad, ciudadania y género
b. Descripcion

Pioneros en esta buena practica, el Municipio Boca Chica ha servido como
referente para todo el pais en la conformacion de una Mesa Local sobre las
importantes tematicas de Seguridad Ciudadana y Género, y mediante la cual
este ayuntamiento municipal ha constituido, en conjunto con representantes de
la Sociedad Civil, el sector privado, las sectoriales del Gobierno este espacio
donde se disefian y se ejecutan politicas publicas llamadas a fortalecer los temas
de seguridad ciudadana.

c. Componentes de trabajo.

Las mesas de trabajo han buscado soluciones y han propiciado cambios
sustanciales en el abordaje de las problematicas de este municipio, en materia
de violencia, propiciando importantes cambios en ese sentido.

d. Resultados

Ademas del impacto social que tiene esta accion, dada la trascendencia que hoy
tiene la seguridad ciudadana por el incremento constante de la delincuencia y la
poco efectiva respuesta oficial de caracter represivo, también es innovadora por
cuanto agrega el concepto de incidir en la solucién de la problematica mediante
medidas de prevencién integral desde el territorio y con participacion de las
organizaciones sociales.

4.2. El Salvador

4.2.1. Municipio de Ayutuxtepeque, San Salvador, El Salvador.
a. Proyecto

Mapas de Riesgo Social, Municipalidad de Ayutuxtepeque
b. Descripcion

El municipio de Ayutuxtepeque se encuentra ubicado en zona metropolitana de
la capital de San Salvador. El proyecto®91 consistié en el mapeo de riesgos de
violencia de 89 comunidades de las cinco zonas que dividen el municipio, en la

56 El proyecto forma parte del Programa Alianzas Municipales para la Prevencion de la Violencia
en América Central (AMUPREV) que se ejecuta bajo la direccion de ICMA y el apoyo financiero
de la Agencia Internacional para el Desarrollo de los Estados Unidos (USAID).
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que se buscé la mayor aproximacion a los factores de riesgos que generan las
condiciones y variables del municipio.

El mapeo es usado como técnica de identificacion y ubicacion de hechos
previsibles mediante los denominados mapas parlantes en los que se identifican
iconos informativos que determinan una condicion de violencia prevenible.

La metodologia para la localizacion y ubicacion de actos de violencia, por su
relevancia en la comunidad (alteradores de la convivencia y paz) se convirtio en
el retrato de aquellas condiciones que por sus caracteristicas son capaces de
brindar elementos claves para la prevencion.

Desde esa perspectiva y siguiendo la metodologia se tipificaron los factores de
violencia a partir de realidades locales y se identificaron mediante iconos (figuras
que trasmiten mensajes sobre una condicién) que permiten construir premisas
para la disminucién de la violencia y sentar procesos de convivencia y paz.

c. Componentes

La metodologia del proyecto se construyd sobre tres pasos que se desarrollaron
de forma colectiva mediante la técnica de talleres participativos:

i. Paso 1. Talleres de identificacibn de informantes claves, quienes
identifican el factor de violencia y su ubicacion.

i. Paso 2. Mediante los talleres de apropiacion y comprension sobre y
utiidad de los mapas de riesgos (mapa parlante) generar redes
comunitarias de prevencion.

ii. Paso 3. Apropiacion del sistema de iconos de identificacion de factores de
riesgos en las areas comunitarias para convertirlo en una practica de
conocimiento y comportamiento de manera de alcanzar procesos
culturales.

iv.  Paso 4. Manejo, conocimiento y comprension cultura de manera reiterada
del icono para identificar factores de violencia.

v. Paso 5. Planes temporales para la medicibn de comportamientos
comunitarios para la prevencion de factores de riesgo y violencia.

vi. Paso 6. Instalacion del sistema de iconos que identifique las condiciones
comunitarias de riesgos que permita constituirse en proceso de
prevencion colectiva e individual.

vi. Paso 7. Medicién y verificacibn en campo de las condiciones de
prevencion en las areas identificadas con el modelo de mapas/iconos.
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d. Resultados

Este apartado corresponde a sintesis elaborada por el autor del presente estudio
a partir del Informe final del Proyecto Mapas de Riesgo, del Municipio de
Ayutuxtepeque, San Salvador:

Vi.

Vii.
Viii.

Xi.

Xii.

Débil  participacion e involucramiento de las instituciones
gubernamentales responsables de actividades de prevencion de violencia
en el municipio, la carga de la prevencién recae en la municipalidad.

Fue notable observar el interés del gobierno municipal por abrir nuevos
espacios de y ofertas de aprovechamiento del tiempo libre de la
comunidad mediante actividades culturales, deportivas, aprendizaje de
idiomas.

Promocion de cultura de paz y convivencia social en sus comunidades.
Se destaca que de 29 centros escolares que se encuentran en el area del
municipio, solamente se mencionaron 5 centros escolares que deben ser
sujetos de programas de prevencion mediante mapas de riesgos.

Se debera insistir en promover programas de prevencion de la violencia
en escuelas y centros privados de educacion.

El estudio demostr6 que la coordinacion entre el gobierno del municipio y
los centros escolares puede incidir mediante actividades que permitan
mayor atencion en programas deportivos y culturales.

El mapeo permitié identificar detonantes entre los que se mencionan:
desempleo en las comunidades

Interaccion entre el comercio normal y la venta de drogas.

Dominio territorial de pandillas, que son los detonantes de violencia y
delincuencia del municipio.

El dafio a bienes como alumbrado publico las son detonantes de violencia
u otros delitos

Los predios baldios y la usurpacion de viviendas pueden inducir a ventas
clandestinas de licor, lo que deben ser resueltos en corto plazo.
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IV. Retos del gobierno municipal

Los retos de la agenda municipal en la etapa (2021-2030) de los primeros 30
afos del Siglo XXI evidencian dos grandes rutas en el horizonte temporal:

a. Agendas vinculadas a las prioridades globales y nacionales centradas en
riesgos ambientales versus estrategias expansivas del mercado nacional
e internacional basadas en las matrices de desarrollo de pais.

b. Agendas de proteccion social vinculadas a educacion, salud, empleo e
infraestructura productiva generadora de empleo; calidad en el
desempeiio de gobierno y compromisos de inversion publica hacia la
equidad social.

Resulta complejo definir la agenda y el perfil ideal del gobierno municipal en la
region para enfrentar los nuevos retos a los que estara sometido el territorio en
los siguientes afios. Aqui debera preguntarse entonces ¢hasta donde esta
preparado el marco institucional del gobierno municipal para enfrentar los
nuevos los retos?®’

El estudio reconoce que cada pais tiene su propia velocidad, intensidad e
intencionalidad para acelerar procesos territoriales de mayor impacto para los
siguientes afos.

Desde esa perspectiva se aborda un amplio temético que, de acuerdo con cada
pais, podra representar prioridades generales para el gobierno municipal y
constituirse en factores claves para la construccion una agenda de mediano
plazo y largo plazo.

1. Alinear politicas globales, nacionales y territoriales

Una importante leccién en los ultimos 20 afios en la region se vincula con los
obstaculos que limitaron el despliegue de politicas nacionales hacia el territorio
por la ausencia de mecanismos de coordinacién que en el pasado operaron con
reglas que provienen del clientelismo politico y del voluntarismo burocratico
(Alonso, 2011) y que limitaron alcances mas amplios en los niveles municipales.

Estas distorsiones generalmente fueron asociadas a relaciones
interorganizacionales (DEMUCA, 2011) vinculadas al modelo vertical de
relacionamiento politico.

Es claro que el alineamiento de politicas no es un instrumento automatico, sino
demanda el minimo de Pactos politicos nacionales a partir acuerdos de corto y
mediano plazo de caracter asociativo municipal entre el gobierno nacional y los

57 Se parte del supuesto que el proceso de descentralizacién cre6 las condiciones institucionales
del municipio para emprender estrategias locales vigorosas en materia econdémica y social.
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municipios, que debera estar centrado en la canalizacion de mayores recursos
financieros hacia inversiones en infraestructura, salud, educacion, vivienda y
promocion de inversiones que impliquen el despegue socio econémico de una
region a nivel territorial siguiendo la diversidad y cultura de cada municipio.

1.1  Pactos y agendas hacia prioridades globales y politicas nacionales.

En el marco de la agenda 2030 de los ODS, con 17 objetivos, 169 metas y 231
indicadores (ONU, 2015) se trazan los retos, donde es indudable que el
municipio resultara ser la institucibn mas cercana a la ciudadania.

En el estudio BID (2006) de la teoria de politicas publicas y la gestion por
resultados (Garcia, 2010) es imprescindible el rol de la institucionalidad publica
en la produccion de bienes publicos que eliminen las causas que limitan la
construccion de canales de ascenso social que tracen la ruta hacia la movilidad
social (Gutierrez, 2014) y en la que entidades publicas nacionales y municipales
tienen roles importantes.

La agenda municipal debera reclamar el pacto nacional de gobernabilidad con el
gobierno central en el que se definan aquellas prioridades claves de mediano
plazo dirigidos a impactar en el bienestar de los ciudadanos, particularmente de
las politicas de Proteccién Social, debiendo generarse procesos de transferencia
de competencias y capital.

1.2 Politicas nacionales y su despliegue territorial.

En ese mismo sentido las politicas nacionales impulsadas por los gobiernos
nacionales generalmente responden a metas y prioridades de la oferta electoral
gue se incorporan a las agendas de los ministerios sectoriales. En esta dindmica
operan general acciones politico-partidarias que alteran o colisionan con los
planes municipales en el territorio.

Esas dinamicas no son nuevas, sino son parte de la prolongacién del centralismo
gubernamental que proviene del Siglo XX cuando el despliegue gubernamental
pretendia la desconcentracion administrativa al territorializar servicios en los
niveles subnacionales.

2. Autonomia municipal y fortalecimiento de capacidades institucionales
y tributarias

La autonomia municipal adquiere diversos matices y expresiones legales en la
region particularmente en la descentralizacion fiscal, en la que persisten
desequilibrios en méas del 82% (Espitia, 2004) de todos los municipios de la
region. Sin embargo, una de las principales limitaciones del municipio se centra
en las capacidades financieras. Hasta ahora se estima que mas del 90% de las
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municipalidades de la region depende de los situados Constitucionales y
transferencias de capital del gobierno central y que estas no alcanzan en
promedio el 04% del PIB (Espitia, 2014).

El debate de la autonomia financiera municipal adquiere la mayor complejidad
en la region por las implicaciones centralistas que provienen del siglo pasado y
gue no fueron resueltas en reformas modernistas del siglo pasado. Actualmente
los marcos Constitucionales en la region establecen que los Congresos y
Asambleas Legislativas tienen con exclusividad la politica fiscal de cada pais,
por lo que las transferencias del gobierno central son la principal fuente que
muchas veces acomoda a los gobiernos municipales sostener sistemas
tributarios locales debilitados.

Sin las modificaciones estructurales de caracter Constitucional el municipio
estara sometido a la dependencia del gobierno central. La agenda municipal
debera conciliar acuerdos legislativos para reformas graduales que contengan
mecanismos propios.

En misma linea, se deberan revisarse los sistemas de recaudacion tributaria
municipal lo que conduce a fortalecer los sistemas de transparencia vinculados
a la rendicion de cuentas que tienda a generar mayor confianza y credibilidad del
ciudadano al gobierno municipal

La agenda para el fortalecimiento de capacidades del gobierno municipal debera
centrar el esfuerzo en consolidar los sistemas de planificacion del gasto
municipal mediante programas de desarrollo de mediano plazo vinculado
principalmente a la agenda social en direccion a la educacion, salud y empleo.

3. Participacién ciudadana, confianza y credibilidad

La nueva agenda de participacion ciudadana en Centroamérica, Panama y
Republica Dominicana pasa por el acuerdo hacia la Gobernabilidad Local, que
comprende el acuerdo de legitimidades en las decisiones politicas del municipio.

Aunque en Centroamérica dista aun la revocatoria del voto a nivel de los
gobiernos municipales, deberan abrirse nuevos espacios para la construccion de
legitimidades en los que el ciudadano organizado fortalezca la credibilidad y la
confianza en el gobierno municipal.

Una de las principales alternativas es la creacion de canales de recepcion de
denuncias sobre actos de opacidad, transparencia, auditoria social y combate a
la corrupcion.
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4. Transparenciay rendicion de cuentas

La nueva alianza para gobernabilidad local debera contempla dinamicas para
transparentar los procesos de gobierno mediante sistemas de acceso a la
informacion de manera sisteméatica. Ello implicara nuevos acuerdos ciudadanos
para la construccién de procesos de articulacion que legitimen decisiones
principalmente en materia de inversion local.

Esas acciones deberan ser abiertamente comprensibles para el ciudadano
buscando eliminar la desconfianza mediante la promocion de medidas que
eliminen indicios corrupcion que son los promotores de la baja credibilidad de la
accion de gobierno. El ciudadano tiene derecho a conocer donde, cémo y de qué
manera de invierten los recursos publicos del municipio.

5. Desarrollo rural integral, agenda pendiente del municipio

Las principales barreras para emprender procesos claves para una estrategia
basada en el desarrollo del capital social se encuentra en las areas rurales hasta
ahora no incorporadas a los sistemas de proteccion social de largo alcance, sino
a programas clientelares de gobierno®2.

El estimulo a los modelos extractivos (minero y petroleo) y el monocultivo
estacional en la regibn en manos de poderosas empresas nhacionales y
transnacionales tiende a disminuir las areas a la produccién alimentaria, reducir
la mano de obra rural y sobre todo a impactar en inversiones hacia el capital
social que finalmente relega a altos conglomerados humanos a la exclusion del
empleo.

Existe la tendencia a incorporar la regiébn a la carrera y presion por el
posicionamiento internacional de la competitividad®® y buscar de forma
estratégica la atraccion de la Inversion Internacional Privada (IED) lo que
evidentemente evidencia la tendencia a estimular tasas de crecimiento
econdmico y necesariamente de desarrollo humano en la region.

A nivel regional a través de programas del Sistema de Integracion
Centroamericano (SICA) estdn en marcha acciones como la Estrategia
Centroamericana de Desarrollo Rural Territorial (ECADERT), donde se estan

8 Desde de los afios noventa en América Latina se implementaron los presupuestos directos
condicionados que tienden a generar dependencias y someter a la pobreza estructural a
generaciones particularmente si no estan acompafiadas de programas de educacion, salud,
vivienda y empleo.

% Actualmente existen diversos indicadores que miden los niveles de posicionamiento de los
paises a nivel mundial, entre los principales se encuentran Doing Business del Banco Mundial,
indice Global de Competitividad y el Indicador Global de Facilitacion de Comercio, ambos del
Foro Econémico Mundial
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emprendiendo esfuerzos para establecer politicas estructurales de mayor
alcance y profundidad que buscan acompafiar a los paises de la region.

Sin embargo, en Centroamérica los factores claves para emprender procesos de
mayor alcance generalmente dependen del marco de politicas publicas, la
velocidad politica gubernamental y la disposicion de recursos “publicos.
Acompafado de vigorosos procesos de intervencion interinstitucional donde los
niveles de coordinacion son fundamentales para armonizar procesos
concentrados de intervencién para enfrentar regionales altamente fragiles y
debilitados por la ausencia institucional del Estado.

Los programas de atencion a los conflictos agrarios por acceso a la tierra,
despojos histéricos o titulacién de propiedad son en la region son los principales
obstaculos para emprender programas claves de largo plazo que tiendan a
impactar en procesos productivos que pueden incidir en la pobreza y pobreza
extrema que tiene su primera consecuencia la desnutricion crénica y con
expresiones emblematicas particularmente en Guatemala que ocupa el primer
lugar en la desnutricibn en la regiébn y segundo lugar a nivel
latinoamericano®°103.

6. Equidad y género.

Uno de los mayores retrocesos en las politicas sociales de América Latina es la
inequidad estructural medida en el indice Gini en la que, excepto Costa Rica con
0.45, el resto rebasan el 0.53 (CEPAL, 2010) la explicaciéon tiene complejos y
extensos debates historicos, politicos y econémicos.

Las lecciones de la crisis financiera del 2008 demostraron que frente a las
contracciones del mercado la participacion del Estado mediante acciones anti
ciclicas pudo incidir en evitar retrocesos en los avances hacia el combate de la
pobreza y la desnutricién cronica principalmente en las areas rurales vulnerables
y particularmente en mujeres y nifios, ello confirmé que la presencia del Estado
fue fundamental, aunque es importante destacar que las medidas de atencion no
institucionalizadas no enfrentan los efectos de la inequidad estructural de la
region sino solamente ayudar a palear crisis de desempleos pero no resuelven
los problemas estructurales.

El modelo para ser sostenible depende del rol institucional del Estado, sin
embargo, los gobiernos municipales en la crisis reciente fueron beneficiarios y
no actores vinculados a convertirse en soluciones territoriales. Este rol debera

8 Resulta contradictorio en Guatemala mientras el crecimiento del PIB registra tasas de
crecimiento aceptable entre el 3 y 4% anual, en proporcion inversa crece la pobreza y como
consecuencia la desnutricién cronica generando desigualdades estructurales particularmente en
nifos, jdvenes y mujeres principalmente del &rea rural que solamente politicas publicas vigorosas
podran emprender en el largo plazo su reversion.
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cambiar en la siguiente década si desea impactar en el cambio de los indicadores
de pobreza y vulnerabilidad y fundamentalmente en el modelo inclusivo de
acciones que integren a las familias a redes de proteccion social que incida en
el capital social.

CEPAL (2014, p. 106), reconoce que “los ingresos cuando no son suficientes no
garantizan autonomia”, justamente, son las mujeres quienes mas registran
condiciones de vulnerabilidad en la regién y con ello se ahonda aun mas
prolongacion los efectos nutricionales en nifios y jévenes comprometiendo
generaciones futuras a circulos de exclusion.

Los gobiernos municipales deberan armonizar agendas proactivas para
emprender retos en el combate de las exclusiones sociales en el area rural. En
ese marco la Estrategia Centroamericana de Desarrollo Rural Territorial 2010-
2030, ECADERT (2016) define mecanismos incluyentes de acceso desarrollo,
que conduzcan a la cohesioén social y territorial.

Los esfuerzos de apoyo hacia programas rurales en la region reciben el apoyo
del International Fund for Agricultural Development (IFAD) de la Organizacion de
las Naciones para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), dentro de los que
destacan el apoyo programas con mujeres hacia proyectos productivos.

Hasta ahora los programas del ECADERT e IFAD no se realizan en el marco de
alianzas municipales. Una estrategia para un marco integral de atencion rural
deberd contemplar sistemas de coordinacion nacional y acuerdos para
definiciones de largo alcance hacia politicas aceleradas de inclusion social en el
area rural.

7. Migraciones

Una de las mayores consecuencias del acelerado desplazamiento del Estado
hacia politicas que redujeron la institucionalidad publica se evidencio en los altos
flujos migratorios internacionales que se incrementaron a partir de finales del
siglo pasado en la regién en los paises del Triangulo Norte, inicialmente a causa
de conflictos armados y finalmente ante la ausencia de canales de ascenso
social.

En un estudio reciente del Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales
(ICEFI) (2012) mostré que el fendmeno se explica hoy en dia por la busqueda
de empleo y que confirma que la matriz de desarrollo en la regién tiende a
generar inversiones que no impactan en el capital social.

De un lado de la moneda del anélisis, para el modelo econdmico de la region las
migraciones se han convertido en el ingreso vigoroso de altos flujos capital que
compiten con las exportaciones tradicionales en el PIB. El ingreso de remesas
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abona a las reservas monetarias y equilibra las variables macroeconémicas
anuales, ampliando gigantescas ganancias del sistema bancario regional.

En el otro lado, las remesas son el paliativo que sostiene a miles de familias en
regiones deprimidas y vulnerables a la pobreza creando ambientes de consumo
gue fortalecen cadenas del mercado local y regional.

Las remesas al 2014 registraron porcentajes de crecimientos en la regidén que se
refleja mayores flujos de capital: ElI Salvador 6.7% con un monto de US$ 4,217
millones; Honduras con un 11.2% y un monto de US$ 3,440 millones; Guatemala
con 8.6% y un monto de US$ 5,105 millones®?; Nicaragua con 6.5% y un monto
US$ 555 millones, segun datos de Central América Data (2015).

Sin embargo, mas que una fuente de ingresos regionales el fendmeno de las
migraciones presenta debates éticos frente crisis inusitadas. Durante el 2014 se
precipitaron la prensa (TV, radio y periddicos) nacionales internacionales en
extendidas noticias mostraron altos flujos de migrantes nifios no acompafiados
que se sumaron al creciente abandono de sus regiones, poblados y
comunidades en busca de oportunidades, que en la ciencia sociales se les
denomina migraciones, pero que en realidad pertenecen a amplios
conglomerados de ciudadanos que se encuentran abandonados, fuera del
mercado y excluidos de las agendas publicas sociales para insertarse a la vida
econdmica, politica y social de la region.

Hasta ahora, mas all4 de la contribucion a la estabilidad macroeconémica de la
region, los migrantes son minorias en los paises expulsores y mas alla de las
reservas éticas del derecho humano, no ejercen presion o expectativa de
demanda politica o institucional a nivel de sus paises de origen. Hasta ahora no
existen mecanismos para generar sistemas de acumulacion familiar para
proyectar saltos cualitativos generacionales, las remesas son el estimulo para
las amplias redes de consumo de gigantescas empresas transnacionales de
venta al detalle.

Sin embargo, los migrantes pertenecen a municipios localizados en la regién y
en ellas se aumenta el nimero de mujeres cabeza de familia que finalmente se
suman a los rezagos territoriales.

Los dirigentes politicos municipales y los gobiernos nacionales deberan construir
politicas mas estables para la atencion territorial de zonas expulsoras a través
de la creacion de condiciones institucionales para el mediano y largo plazo,

61 En paises como Guatemala representa el 11.2% del PIB, por encima de areas productivas de
exportacion.
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orientada hacia la mayor movilidad social que incidida el desarrollo de capital
social y hacia a la inversiéon generadora de empleo®?, que por ahora no existe.

8. Riesgos ambientales y seguridad ciudadana

La regidon Centroamericana ha sido considerada como las areas de mayores
riesgos e impacto del cambio climatico. Actualmente el Centro de Coordinacion
para la Prevencién de los Desastres (CEPREDENAC) esta impulsando la
estrategia la reduccion de vulnerabilidades de los desastres. Si bien cada pais
creo sus propios sistemas institucionales que reactivan control, alarmas e
intervencion operativa a escala nacional y municipal. Estas medidas deberan
incorporarse a las agendas municipales particularmente en la prevencion.

En esa misma perspectiva, los riesgos ciudadanos en la prevencién, combate a
violencia y crimen organizado ha impactado en indices que superan la tolerancia
en el estandar internacional. Hasta ahora la estructura institucional del Estado
contempla la institucionalidad sectorial a los ministerios y secretarias del interior
responsable de los cuerpos de seguridad e inteligencia civil.

En marco de las iniciativas regionales de caracter municipal para la prevencion
de la violencia a nivel municipal, desde el afio 2009 ICMA con apoyo de la USAID
impulsa el Programa Alianzas Municipales para la Prevencién de la Violencia en
Centroamérica (AMUPREV)®3. En Il Foro de Alcaldes y autoridades municipales
celebrada en mayo del 2014 en Republica Dominicana se reconocié los
resultados de AMUPREYV, en la declaracion oficial del Foro recomendo la
creacion de la Red de Municipalidades de la region asi como la solicitud para
integrar la red al SICA en las instancias correspondientes. AMUPREV como
programa finaliza en septiembre del 2015.

62 Se estima que con el cambio de gobierno de los Estados Unidos a partir del 20 de enero de
2021 el nuevo presidente Sr. Joe Biden impulse medidas estructurales para nuevos marcos para la
politica migratoria de ese pais.

& El Programa Alianzas Municipales contra la Violencia en Centro América es impulsado por
ICMA con el apoyo de la USAID. Promueve el intercambio de informacion de experiencias y
Guias para enfrentar las dindmicas de la violencia municipal a través de la coordinacién con las
asociaciones de municipalidades de Centroamérica y Republica Dominicana
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V. Recomendaciones para la agenda municipal orientada
a la proteccion social y la reactivacion econdmica
2021-2030

El estudio aborda de manera general un amplio marco de alternativas y ventanas
de oportunidad para un plan de acuerdos hacia programas y acciones
municipales para el corto y mediano plazo en la region y en la que se prioriza el
enfoque estructural y estructurante mediante programas inclusivos dirigidos a
reducir las desigualdades sociales. El criterio seguido aborda el enfoque
regional, nacional y municipal.

1. Agenda regional

El estudio recomienda visiones regionales siguiendo el marco de prioridades a
partir de las lineas de orientacion del Sistema de Integracion Centroamericano
para hacer coherente con las velocidades y estrategias de desarrollo:

1.1.  Hacia la estrategia concertada de cooperacion

Apoyar, en conjunto con la cooperacion multilateral y bilateral de la region la
creacion de la agenda de Cooperacion Internacional para Centroamérica 2021-
2030 en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

1.2.  Fortalecimiento del sistema de integracion regional

Acompafiar con asistencia técnica de expertos el proceso de fortalecimiento del
Sistema de Integracion de la Region (SICA). En la perspectiva futura estimular
el debate para un marco de insercion en la mundializacién que debera considerar
la consolidacion del bloque regional, para ello se debera prever las siguientes
acciones:

a. Finalizar el proceso de aperturas de aduanas buscando el mayor
impacto competitivo en el comercio intrarregional
b. Apoyar el establecimiento de acuerdos politicos para hacer vinculante

las decisiones del Parlamento Centroamericano de forma gradual
para el 2025, fijando el cronograma para la creacion de la Unién de
Paises de Centroamérica.

C. Establecer de manera gradual el marco de politicas sociales
prioritariamente hacia la generacion de empleo, educacion, salud y
vivienda.

d. Establecer acuerdos regionales para el desarrollo acciones

coordinadas hacia la atencion de politicas migratorias.
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1.3.  Alineacidn territorial hacia politicas publicas.

La produccion de bienes publicos a nivel regional debera comprender no solo la
creacion de instrumentos para regularizar procesos de integracion; sino,
modelos de intercambio de acciones en materia de proteccidn social, tecnologias
e innovacion.

Orientar y apoyar procesos mediante tecnologias de planificacion para el uso y
aplicacion de sistemas de control estadistico e instrumentos de monitoreo y
seguimiento que permitan mediciones para la produccion de informacion
confiable a la toma de decisiones®* vinculados a que impacte el nivel de vida de
los ciudadanos.

1.4.  Asistencia para la calidad de bienes publicos de capital social

Gestionar un modelo de cooperacion que impacte en el capital social y el que se
establezcan trayectorias hacia la movilidad y los canales ascenso. Medidas
como la prevencion de la violencia a partir de modelos de intervencion en
politicas municipales inclusivas para nifiez y adolescencia impactarian en tasas
de retorno positivas en el mediano plazo en la region.

1.5. Estimulos a la creacion redes municipales de proteccion social.

Apoyar, en el marco de las estrategias de CEPAL sobre la reduccion de
desigualdades e inclusién social, acuerdos nacionales, territoriales y municipales
para el impulso a programas directamente vinculados con sistemas sostenibles
de empleo, salarios estables y estrategias de atraccién de inversiones en capital
social que fortalezcan a los ciudadanos de los municipios.

1.6.  Inclusidn de la diversidad cultural y reduccion de desigualdades en la
poblacion indigena

Creacién de sistemas directos de proteccidn social e inversién en capital social
en regiones de poblacién indigena, particularmente en regiones de alta
concentracion de pueblos originarios en condiciones de vulnerabilidad.

Las prioridades deberan orientarse a modelos de inclusién en programas que
contemplen estrategias de precipitacion de inversiones masivas para la
recuperacion de los rezagos sociales en educacion, salud, empleo, vivienda e
infraestructura. Ello implicara la revision de la estructura funcional de la

8 Actualmente en la regién, excepto Costa Rica, las entidades de registro estadistico tienen
retrasos en censos nacionales que no permiten el disefio de politicas publicas de largo alcance.
Actualmente se limitan a célculos de gasto y proyeccién a causa de la ausencia de informacién
estadistica periddica
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administracion publica hacia la creacion de Vice Ministerios y Ministerios de
Pueblos Indigenas que se constituyan en rectores para orientar el alineamiento
de proyectos estructurales.

2. Estrategias para una agenda de cooperacion con énfasis estructural

El listado de estrategias a nivel de pais, si bien son el reflejo de la vision regional,
se abordan de forma general siguiendo criterios de aproximacién de acuerdos a
las diversidades y buscando particularmente destacar visiones de ejecucién
desde la perspectiva de enfoques de descentralizacién seguidos o implementada
en la region.

2.1.  Modelos de asistencia que fortalezcan capacidades en planificacion
territorial con énfasis en competitividad y emprendimiento

Si bien el presente estudio tiende a profundizar en la agenda para el
fortalecimiento de capacidades del gobierno municipal, estos solamente podran
entenderse mejor en la medida que amplifiquen procesos hacia la generacion de
modelos productivos estables y sostenibles.

Hasta ahora, excepto por Informes de avance de los ODS para la resiliencia
econOmica del sector privado (2021), los gobiernos municipales y los ciudadanos
de la regién no tienen ni reciben ningun beneficio asociado al cumplimiento de la
Agenda 2030.

Sera prioridad de las Asociaciones de Municipalidades, tanques de pensamiento
y centros de investigacion de la regidn revisar nuevos marcos de actuacion de
los gobiernos municipales para enfrentar crisis de dimensiones inéditas como el
cierre de las economias ocurrida en los primeros meses de la Pandemia del
COVID-19 en el 2020.

Ello obligara a orientar programas de transferencia de tecnologias en
planificacion territorial con énfasis en la formacion de capital social y en areas
territoriales que puedan representar potenciales ventajas comparativas y
competitivas para incrementar capacidades productivas y comerciales. Sin
perder de vista la mejora en los servicios publicos municipales, que siguen
siendo limitados, de baja calidad y normalmente alejados de las zonas rurales.

2.2.  Asistencia e impulso de mediano plazo para el desarrollo rural integral.

Apoyar mediante la transferencia de tecnologias modelos o sistemas para
fortalecer las entidades de la tierra (sistemas catastrales, acceso a la tierra y
asistencia a la reactivacion productiva rural) agrario sin abandonar la emergencia
de la desnutricién crénica (mantener la alarma).
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Los problemas de la propiedad y tenencia de la tierra deberan contemplar
procesos para generar modelos de insercion productiva, comercial y financiera
a sectores pobres y extremadamente pobres del &rea rural.

2.3.  Fortalecer las capacidades de gestion y calidad de los servicios publicos

El desempefio de la institucionalidad publica territorial particularmente en la
generacion de la cadena del agua (produccion, administracion y tratamiento)
pueden convertirse en factores claves decisivos para la calidad de gobierno o en
su defecto para conflictos de grandes magnitudes en el futuro.

Igualmente la presencia de la institucionalidad Estatal debera incrementarse
buscando mayor actuacion en agendas focalizadas en regiones deprimidas que
requieran la intervencion en acciones sociales.

2.4. Sistemas de asistencia para estimular programas de apoyo al acceso a la
tierra para la produccién alimentaria y asentamientos humanos.

Actualmente los gobiernos municipales no participan ni forman parte de
estructuras institucionales para la atencion de la demanda de tierras en la region.
Por otro lado, constituye la principal barrera para el impulso a estrategias hacia
la construccién y concertacion de agendas para la reactivacion productiva del
area rural, que cada vez mas esta condicionada por conflictos agrarios latentes,
en ascenso o evolucién. Programas de apoyo hacia la mediacién legal, creacion
de la jurisdiccion de la tierra para soluciones legales.

Igualmente acelerar politicas de acceso a la tierra mediante sistemas de
asistencia técnica y crediticia. Los gobiernos municipales deberan avanzar con
el uso de sistemas geograficos municipales y sistemas de prevencion de
conflictos pueden impactar en nuevas formas de participacion del municipio

2.5. Intensificacion de programas de intercambio de experiencias.

Uno de los mayores impactos de la cooperacion internacional lo constituye la
asistencia técnica en diversificacion productiva, nuevas practicas culturas y
tecnologias asociadas a la mejora de rendimientos y comercializacion que en
ocasiones estd ausente en cada pais.

Hasta ahora, excepto por programas de voluntarios, no existe una agenda de
cooperacion basada en asistencia técnica especializada en nuevas tecnologias
productivas.

62



Cuadernos Centroamericanos del ICAP, No. 32, Abril 2021. ICAP]‘(

Instituto Centroamericano
de Administracién Publica

2.6.  Evaluacion y diagnostico de los resultados de la cooperacién bilateral y
multilateral.

Las memorias y lecciones aprendidas, asi como las buenas practicas de
cooperacion pueden convertirse en Guias de Asistencia financiera y "técnica
para la region e igualmente, en nuevas formas de cooperacion que permitan
enfrentar experiencias inéditas en la regién particularmente en temas
ambientales, desastres naturales.

Mas alld de las buenas practicas sera recomendable que las oficinas de
planificacion nacional y sectorial definan criterios para fortalecer los sistemas de
evaluacion y resultados de la asistencia técnica y financiera. .

3. Agenda tematica de cooperacion municipal

Si perder de vista los enfoques nacionales el disefio de propuestas para lineas
de cooperacién municipal se formuldé desde diversos criterios teméticos que
buscaron favorecer la adecuacion de criterios nacionales y eventualmente
territoriales.

Es importante tener en cuenta la diversidad cultural, geografica y climatica de la
region presenta un amplio marco para impulsar procesos con velocidades e
intensidades para cada gobierno municipal:

3.1. Asistencia estratégica hacia el fortalecimiento de sistemas de
informacion geografica territorial y estadistica.

Excepto en las capitales de la regién y ciudades mayores que cuentan con
sistemas de control fiscal para el impuesto predial, en general no se produce
informacion estadistica municipal.

Por ello la importancia estratégica para la generacién de informacion estadistica
municipal y sistemas geograficos mediante tecnologias electronicas permita
apoyar y fortalecer la toma de decisiones en areas claves para politicas de
infraestructura urbana, programas sociales e inversion en productiva y
tecnoldgica.

No esta demas mencionar que los sistemas de informacion constituyen el
sistema de control y prevencion de riesgos ambientales y alarmas tempranas
relacionadas a produccion alimentaria.
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3.2. Asistencia para fortalecer los sistemas y capacidad de recaudacién
tributaria municipal.

Actualmente los sistemas tributarios locales presentan debilidades
administrativas y baja calidad de los registros de control fiscal ciudadano para la
proyeccion y recaudacion tributaria municipal.

Hasta ahora los esfuerzos en fortalecimiento tributario municipal son débiles. No
existen diagndsticos sobre el comportamiento fiscal y tampoco estrategias de
informacion para aumentar los niveles de credibilidad y confianza ciudadana. Y
esto esté ocurriendo en toda la region.

En nuevo escenario pos pandemia pondra al municipio en la perspectiva de
actuar de manera cercana a la ciudadania, ello obligara a revisar la perspectiva
futura para nuevas politicas tributarias municipales incidan el desarrollo de los
municipios.

3.3. Incidencia ciudadana en las decisiones politicas municipales hacia la
transparencia y rendicion de cuentas.

Acompafar y facilitar programas de asistencia para la construccién de los
Acuerdos de Gobernabilidad local vinculado directamente con procesos de
participacion ciudadana en las planificaciones y asignaciones presupuestarias
municipales hacia la inversion. Crear condiciones para fortalecer la formacion de
las instancias de decision politica ciudadana, particularmente en instancias
legales como consejos de desarrollo municipal y comunitario-

3.4. Recursos humanos y carrera administrativa.

Las mayores debilidades de la institucionalidad publica municipal se encuentran
en la alta volatilidad de los recursos humanos. Generalmente por carecer de
politicas y marcos juridicos como una Ley de Servicio Civil Municipal. Los
peligros de modelos inestables son la debilidad institucional y el que los
gobiernos municipales se conviertan en botines electorales con administraciones
municipales opacos y sin transparencia.

Se estima que una uno de los principales marcos para afirmar la continuidad y la
carrera administrativa municipal se encuentra en las leyes de servicio civil que
forman parte del fortalecimiento de los gobiernos municipales.

3.5. Asistencia y desarrollo productivo rural como respuesta a las
migraciones.

Los municipios de la region siguen constituyendo amplias zonas rurales alejadas
de los servicios basicos de la urbanizacion y sin posibilidad de usufructuar los
beneficios de inversiones publicas nacionales y municipales.
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Los rezagos sociales en las zonas rurales son de proporciones histéricas, sin
acceso a la propiedad y en riesgos latente de sufrir despojos de los grandes
propietarios.

Estas son las zonas de expulsién de migraciones que vienen incrementandose
desde los afios ochenta en el siglo pasado, particularmente en la regién norte de
Centroamérica (El Salvador, Honduras y Guatemala), donde el modelo de
Estado y el sistema productivo no son efectivos para la creacion de empleos y
salarios estables.

Las agendas de inversion gubernamental deberan incorporar mecanismos
capaces de crear condiciones para aumentar la calidad de los servicios publicos
municipales y sectoriales. Los déficits educativos sin politicas consistentes de
largo plazo para el desarrollo capital social y sin articulacion a educacion para el
trabajo, son amenaza latente para la precarizacion social de las amplias zonas
rurales.

Igualmente ocurre con los servicios de salud. Los programas de prevencion no
son parte politicas para atenciéon de la morbilidad en las zonas rurales. La
tragedia social de la salud afecta principalmente a nifios afectados por problemas
respiratorios y diarreicos, muchas veces a causa de servicios de agua
potabilizada.

La crisis migratoria que viene de los 2013, 2014 y 2015 nuevamente se ve
agravada por aumentos de caravanas de migrantes hacia norte. Este flujo no se
detendra dado que las condiciones de la emergencia requerirdn procesos
complejos y eventualmente estructurales de los gobiernos locales para incidir en
areas como la reactivacion productiva y la mejora de los servicios publicos
municipales, incluyendo infraestructura y mejoramiento de la seguridad local.

Sin embargo, por ahora los gobiernos locales son meros espectadores de un
proceso que avanza a velocidad y urgencia de planeacion y politicas publicas
nacionales y municipales, pero los gobiernos municipales no tienen ni agenda
ni recursos publicos para programas de emergencia ni para el mediano que
podria representes hasta diez afios.

En esa perspectiva sera prioridad la nueva configuracion de los ministerios
sectoriales para acompafar y facilitar procesos de asistencia técnica para crear
las agendas hacia el desarrollo territorial. La primera prioridad sera el
fortalecimiento de capacidades institucionales del municipio. De otra forma, el
debate sera un espejismo en la distancia (fata morgana). Ello incluira revisar los
presupuestos anuales y las prioridades de inversion sectorial, buscando
precipitar modelos sostenibles que incluyan compromisos del sector econdmico.
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3.6.  Asistencia para construir el diagnostico e inventario del riesgo ambiental
y desastres previsibles en el municipio.

Es urgente el impulso a las agendas de atencion a los riesgos ambientales y
desastres naturales de la region.

Si bien se avanzo en la creacion de sistemas de coordinacion de emergencia
nacional apoyados generalmente por las fuerzas armadas de la region, es
necesario incrementar instrumentos de alertas tempranas mediante sistemas
técnicos para estudios de prevencion y diagndsticos ambientales del municipio y
apoyo para la reglamentacion mediante ordenanzas municipales que
administren enfoques para el ordenamiento y la gestion territorial del espacio.

3.7.  Politicas municipales de coordinacion para el despliegue de la agenda de
desarrollo rural con énfasis en género y reduccién de desigualdades en el
area rural.

Los municipios de la region actualmente no inciden ni participan en la reduccion
0 combate de la pobreza, la generacién de empleo local es la agenda pendiente.
Se propone la armonizacion de la agenda de estrategias territoriales en marcha
como las acciones que realizan el ECADERT/SICA y FAO IFAD para la atencién
de area s con mayores vulnerabilidades econémicas del area rural en la region.

4. Hacia un nuevo futuro pos pandemia de los gobiernos municipales

La etapa post-COVID-19 no solo confirmd la tesis de la baja incidencia del
gobierno municipal en materia de salud, sino la incapacidad politica territorial
para enfrentar una crisis de proporciones fuera del control de la experiencia
municipal. Por otro lado, evidencio la débil articulacién ciudadana para enfrentar
la etapa crisis sanitaria a causa de los cierres de las comunicaciones viales que
finalmente se vio agravado por las redes de abastecimiento local.

El nuevo futuro para los gobiernos municipales se puede entender desde dos
grandes acciones con sentido inclusivo:

a. Laagenda municipal de proteccion social, centrada fundamentalmente en
la atencion del rezago social, principalmente aquellos municipios que
presentan los mayores indices de pobreza y pobreza extrema.

b. La agenda para la reactivacion econdémica, que incorpore lineas para el
desarrollo de ventajas comparativas y competitivas.

Ambas agendas para su efectividad real dependen de flujos de capital que
permitan mayor capacidad de incidencia en los temas estructurales de caracter
social y econoémico.
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Particularmente en la region norte (Guatemala, El Salvador y Honduras) donde,
hasta los aflos ochenta en el siglo pasado el reparto supuesto de la riqueza era
promovido por el Estado via los bienes publico, que finalmente no fueron
suficientes, creando rezagos sociales en amplias zonas rurales.

Con el cambio del paradigma del desarrollo en los afios noventa hasta la
actualidad, el reparto de la riqueza se concentré prioritariamente en el desarrollo
del mercado por la via del empleo y el salario, que no fueron suficientes y cred
extensas y complejas distorsiones que derivaron en las migraciones presentes
y futuras.

Que aunque contribuyen con remesas anuales que alcanzan y superan las
exportaciones y equilibran las variables macroeconémicas. Finalmente son el
paliativo que contribuye a frenar la pobreza y sobre todo la desnutricion en zonas
rurales de esta region.

Y en la que, igualmente contribuyen a la dinamizacién de la industria de
alimentos, bebidas, harinas y materiales de construccion que vigorizan ese
sector, que en nada suman al empleo ni a la politica fiscal de los paises; sin
embargo, su histérico poder les hace tener el poder de veto y privilegio en las
legislaciones.

Esta realidad en la geografia Centroamericana no va cambiar en los siguientes
afosy se estima que pueda profundizarse ante un modelo econémico productivo
de los tres paises de la regién norte, centrados en la exacerbacion de los
recursos naturales y un Estado con gobiernos sin el liderazgo de politicas
publicas Estatales agresivas en materia de capital social, innovacion y
competitividad.

Es desde esta perspectiva que el municipio hace imprescindible su incidencia en
gran contexto del desarrollo territorial en un debate que demanda mayor
compromiso de los gobiernos municipales.

Para dimensionar el municipio pos pandemia, debera enfrentar el debate del
reparto de responsabilidades a través de competencias y funciones que
demandaran un nuevo pacto para romper las asimetrias de inversion sectorial
(ministerios de Estado) con la municipal.

Este debate inicia con el marco e instrumentos para la descentralizacion basada
en prioridades nacionales y en el alineamiento hacia politicas publicas en las que
el municipio adquiera roles mas importantes y mas alld de los servicios
municipales.

Ello debera contemplar las transparencias de capital en un marco de coberturas,
beneficiarios, y resultados reales en la perspectiva de transformaciones
territoriales.
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Las agendas para un nuevo futuro deberan contemplar prioritariamente:

4.1.  Agenda municipal de proteccion social

La agenda deberd vincularse a los efectos derivados de los desastres naturales,
rezago social, educacion, salud y reactivacion productiva que sean capaces de
superar los efectos pos pandemia del COVID-19. Las lecciones de esta etapa
deberan constituir marcos de actuacioén y eventualmente nuevos enfoques de
planificacion en el desarrollo municipal, que se vera reflejado principalmente en
nuevos liderazgos politicos y nuevos estilos de gobernar los territorios.

La crisis sanitaria demostro que los grupos vulnerables a nivel rural territorial y
rural se concentran en nifios, adolescentes, mujeres y ancianos. Estos grupos
deberan contemplar acciones prioritarias de los gobiernos municipales, debiendo
concebir modelos de atencion universal.

Se estima, segun la CEPAL (2021) que 3 de cada 5 habitantes del area rural
pueden estar en riesgo alimentario lo que eventualmente vaticina una de las mas
profundas tragedias sociales para la regiéon. Y de ellos, las mujeres (nifias,
adolescentes y madres) tendrian las condiciones de mayor gravedad y riesgos
sociales.

Ello implicar4 la generacion de nuevas areas de intervencion en asistencia
alimentaria, pero también en asistencia técnica que permita recuperar nuevos
modelos de organizacién rural para la produccion alimentaria y posteriormente
redes de comercializacion local.

Demandard nuevos sistemas de coordinacion Estatal con los ministerios de
Estado, principalmente de agricultura, economia, salud y educacién, para
emprender acciones directamente vinculadas con la atencién prioritaria rural.

4.2.  Agenda de reactivacién econdmica municipal

La transformacion productiva de los gobiernos municipales esta basada en el
desarrollo diagndsticos para la identificacion de potencialidades para la
construccion de agendas que abran ventanas de oportunidad a la inversion
externa, y donde asi lo establezcan los marcos legales, seqguir criterios basados
en el Convenio 169 de OIT, que debera aplicarse siguiendo normativas de
consulta a pueblos indigenas; que eventualmente puedan implicar escenarios
inéditos de participacion comunitaria y reparto de utilidades con sentido social,
con enfoques de sostenibilidad.

El estimulo a la inversion local debera convertirse en medidas imprescindibles
para transformar realidades en la nueva de generacion productiva,
principalmente de alimentos que favorezcan la dinamica del consumo local.
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La apuesta de la reactivacion deber4d comprender acciones de apoyo a
emprendimientos productivos que tiendan a consolidar a la micro, pequefia y
mediana empresa local y propiciar de manera gradual servicios de acceso a las
redes digitales incluyendo programas de formacion y capacitacion en innovacion
y tecnologia electronica.

Hasta ahora los gobiernos municipales no son autosuficientes, excepto
porcentajes minimos de gobiernos municipales de las capitales de los paises de
la regidon y municipios con liderazgo en los sistemas de tributacion municipal
quienes impulsan medidas de incidencia en el empleo juvenil hacia programas
de emprendimiento. El resto, no participa en acciones que involucren acciones
hacia programas apoyo productivo.

Uno de los mayores déficits es la incorporacion del gobierno municipal a servicios
digitales para una conectividad con sentido estratégico de apoyo a la formacion
y servicios de informacién esta limitada a la negociacion con las empresas
telefénicas, quienes bajo legislaciones nacionales imponen criterios territoriales
por encima del gobierno municipal.

La oferta de acceso a servicios de internet es limitada y generalmente son parte
de usufructos con empresas transnacionales de telefonia, donde la oferta de
servicio gratuito son una regalia local falsa, por no contar ningln compromiso
fiscal con los gobiernos municipales y menos con programas de educacion que
no tendrian ningun costo.

Estos modelos deberan transformarse con nuevas politicas municipales de
reactivacion productiva vinculada a acciones reales de incidencia creible en la
poblacion.

Actualmente la dependencia financiera municipal se estima en méas del 90% de
los gobiernos municipales de la region. Esta realidad de la fiscalidad municipal
debera emprender un cambio en la asimetria del financiamiento y para ello el
debate debera alcanzar a los Congresos de la Republica y Asambleas
Legislativas de la region, de manera que la inversidbn municipal sea motor de
desarrollo local.
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¢Que es el ICAP?

El Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP), es un organismo
internacional regional del Sistema de la Integracién Centroamericana, SICA, de caracter
intergubernamental, al servicio de la region centroamericana, creado en 1954 bajo el
nombre de Escuela Superior de Administracién Publica de América Central, ESAPAC,
por los gobiernos de Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica.
Panama se incorpora como miembro pleno en 1961.

Para 1967, como resultado de un Plan de Operaciones suscrito entre los
gobiernos de Centroamérica con la Organizacion de las Naciones Unidas,
ONU, dicha Escuela se transformé en el Instituto Centroamericano de
Administracion Publica, ICAP.

Su propdsito ha sido desarrollar y formar al personal del sector
gubernamental, asesorar a los gobiernos miembros, y apoyar la
integracidn centroamericana, en el estudio e implantaciéon de
reformas tendentes a modernizar y sistematizar las
administraciones publicas de sus respectivos paises.

Por mas de cinco décadas, la Institucion ha logrado desarrollar
y consolidar sus destrezas y ofertas académicas, mediante la
ejecucion de programas de formacién, capacitacion,
investigacion, consultoria, asistencia técnica e informaciény
difusion.

En la actualidad, el ICAP ofrece diversos pro
gramas deformacién académicaa nivel maestriay
especialidades, en temas como Administracion
Publica, Gestion del Conocimiento e Investigacion
en Politicas Publicas, Gestion de Compras Publicas,
Gestion Ambiental Local, Gerencia de la Calidad, Instituto Centroamericano
Gerencia de Proyectos, Gerencia de la Salud, de Administracion Publica
Gerencia Social; y un doctorado en Gestion
Publica y Ciencias Empresariales; los cuales han

contribuido en el mejoramiento del perfil Teléfono:
intelectual y el incremento de la productividad (506) 2234-1011
de los profesionales en sus diversas disciplinas, (506) 2253-4059
requeridos por organizaciones tanto publicas (506) 2253-2287
como privadas en un contexto Fax:
social, altamente competitivo ytransformador. (506) 2225-2049

Sitio web: www.icap.ac.cr
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