
MAESTRÍA EN
GERENCIA DE
LA CALIDAD

TÍTULO QUE SE OTORGA:
Magister Scientiae en Gerencia de la Calidad

OBJETIVO GENERAL:

Formar especialistas regionales en gestión integral de la calidad con 

competencias para generar impactos eficientes y eficaces, aplicando 

herramientas de mejora continua en organizaciones públicas o privadas

MODALIDAD
DURACIÓN Y
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MATRÍCULA ABIERTA 2022

COSTO TOTAL:

● $5,814 (cinco mil ochocientos catorce dólares)

● 20 mensualidades de $290,7 (doscientos noventa dólares con siete

 céntimos)

● Se exonera del costo por matrícula 2022

● Facilidad de pago



REQUISITOS DE INGRESO:
• Curriculum Vitae
• Copia de la certificación de notas
• Fotografía tamaño pasaporte digital
• Constancia de experiencia profesional
• Copia de la cédula de identidad o pasaporte
• Completar el formulario de solicitud de admisión
• Presentar los documentos originales el día de la entrevista
• Realizar una entrevista en la fecha y hora que se le indique
• Copia del título de bachiller universitario o de licenciatura por ambos lados

Enviar esta documentación en formato digital: academico@icap.ac.cr

67Total

Cursos Básicos: Enfoques de Gestión de la Calidad Créditos

Cursos de Especialización: Sistemas e Instrumentos de Gerencia de la Calidad

Cursos de Investigación en Gestión de la Calidad

Modelos de Excelencia y cambio organizacional 3

Marco Legal 3

Dimensión Económica y Social de la Calidad 3

Gestión de Políticas Públicas 3

Metrología Legal 4

Habilidades Gerenciales y Liderazgo 4
Sistemas de Gestión de la Calidad y Normalización 4
Gerencia de Proyectos 4

Herramientas de Mejora Continua para la Producción 4

Gerencia Financiera para la Toma de Decisiones  4

Calidad en Servicios y Satisfacción del Usuario 4
Sistemas Integrados de Gestión y Auditorías 4

Taller de Tesis I 3

Taller de Tesis II 3

Período de Trabajo Final de Graduación 9

Análisis de Datos 4

Gestión por Procesos 4

Plan de Estudio

Contamos con más de 6 décadas 
de experiencia, 2000 profesionales 

capacitados anualmente y 
reconocimiento centroamericano.

academico@icap.ac.cr  

+(506) 8690-9583

+(506) 2253-2287 / 2253-4059

www.icap.ac.cr


