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Introducción 
Este curso, busca ofrecer los conocimientos necesarios para ejecutar los 

protocolos en los eventos y ceremonias de las instituciones públicas en Panamá. 

 
Los temas que se desarrollarán comprenden desde lo más básico hasta un nivel 

complejo, permitiendo realizar los protocolos según su tipo de evento ceremonial: 

acreditaciones consulares, firmas de convenios, reuniones de jefes de estado, 

eventos institucionales, cumbres, entre otros. 

 
Se aspira a que los participantes puedan encontrar una valiosa información, que 

fortalecerá el buen desempeño de las personas responsables de gestionar el 

protocolo en las instituciones públicas de Panamá. 

 

Objetivo General 
Este curso tiene como objetivo desarrollar en el participante la capacidad de 

implementar la normativa vigente del protocolo institucional, a través de la 

identificación de su importancia, características y los diferentes tipos de protocolo 

para actuar debidamente en eventos o actos ceremoniales de ámbito social, político 

o empresarial. 

 

Participantes 
El curso está orientado a personas con preparación profesional y/o técnicas 

encargadas de la actividad protocolar, ceremonial y de etiqueta que necesitan 

consolidar y actualizar sus conocimientos en las normas referentes a los diferentes 

tipos de actos ceremoniales. 

 
Para realizar este curso no se requieren conocimientos previos. Este curso puede 

ser utilizado por estudiantes que aún no están familiarizados con el tema, pero tam- 

bién por aquellos que ya están expuestos al mismo y necesitan aclarar conceptos. 
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Duración 

El curso tiene una duración total de 40 horas, distribuidas en 5 módulos, cada 

módulo de 8 horas. 

 

Modalidad 

Presencial. 

Lugar por definir. 

 

Fecha: 

Del 7 al 18 de agosto de 2023 

(Excluyendo sábado y domingo) 

 
Horario 

8:30 a.m. a 12:30 p.m. hora Panamá 

 
Costo 

$120.00 dólares por persona 

 

Malla Curricular 

I. Introducción al Protocolo 

II. Imagen y Etiqueta 

III. Correspondencia Protocolar 

IV. Protocolo en Panamá 

V. Normas generales en eventos institucionales 



 

Curso de 
Protocolo 
Institucional 

 
 

 
 
 
 
 
 

Facilitadora 

Mgtr. Kilda Pitty 

La Mgtr. Kilda Pitty, es egresada de la Licenciatura 

en Relaciones Públicas de la Universidad de 

Panamá y de la Maestría en Comunicación 

Organizacional de la Universidad Católica Santa 

María La Antigua. 
 

 

Es precursora de los procesos de profesionalización 

del Protocolo y Ceremonial en Panamá. Cuenta con 

una amplia experiencia directiva y académica, por lo 

que es consultora, docente universitaria y 

presidente de la Junta Directiva de la Asociación 

Panameña de Profesionales de Protocolo. 

 

Enlace de inscripción 

https://forms.office.com/r/FtQpXJFrK7 

 
Información 

Oficina ICAP en Panamá 

Ciudad del Saber, Calle Maritza Alabarca, Edificio 153-B, Ciudad de Panamá 

 
 

+(507) 310-1910 

+(507) 310-1909 

cifpanama@icap.ac.cr 

mailto:cifpanama@icap.ac.cr

